CONSILIUL JUDETEAN SUCEAVA

HOTARARE
privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul Judetului Suceava pentru anul 2024

Consiliul Judetean Suceava,

Avand in vedere:

-Referatul de aprobare al domnului Gheorghe FLUTUR, Presedintele Consiliului Judetean
Suceava nr.7131/11.03.2024;

-Raportul Directiei organizare, strategii si resurse umane din cadrul Consiliului Judetean
Suceava nr.7132/11.03.2024;

-Raportul Comisiei pentru Invatdmant, culturd, cercetare stiin{ifica, sanétate, protectie sociala
si protectia copilului;

-Raportul Comisiei pentru studii, programe, prognoze, buget-finante, societati comerciale, regii
autonome $i servicii;

-Raportul Comisiei pentru administratie publicé locald, juridicéd, de disciplina, apararea ordinii
publice, respectarea drepturilor si libertatilor cetitenesti;

-Adresa nr.91364/20.02.2024 a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului a
Judetului Suceava, inregistratd la Consiliul Judetean Suceava cu nr.5242/20.02.2024;

-Hotardrea Colegiului Director al DGASPC Suceava nr.1/14.02.2024 privind eliberarea
avizului consultativ pentru Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul Consiliului Judetean Suceava pentru anul 2024;

~Avizul nr.3/15.02.2024 al Comisiei judetene privind incluziunea sociald;

-Prevederile art.76”1 alin.(4) art.117 alin.(2) si ale art.118 alin.(4) din Legea nr.292/2011 a
asistentei sociale, cu modificdrile si completarile ulterioare, ale art.2 lit.a), art.3 alin.(3) lit.a) din
Regulamentul-cadru de organizare gi functionare al Directiei generale de asisten{ sociald si protectia
copilului aprobat prin Hotérdrea Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald §i a structurii orientative de
personal, cu modificarile si completérile ulterioare;

In temeiul art.173 alin.(1) lit.d) si al art.182 alin.(1) dm Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completérile ulterioare

HOTARASTE:

Art.1.-Se aprobi Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Judetului Suceava pentru anul 2024, conform anexei care face parte integrantd din prezenta
hotérére.

Art.2.-Directia organizare, strategii si resurse umane a Consiliului Judetean Suceava i Directia
Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a Judetului Suceava vor aduce la indeplinire
prevederile prezentei hotaréri.

PRESED INTE, Contrasemneaza:
Secretar general al judetului,

Gheorghe FLUTUR 5
Petru TANASA

Suceava, 27 martie 2024
Nr.62
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PILAN ANUAL DE ACTIUNE
PRIVIND SERVICIILE SOCIALE ADMINISTRATE S$I FINANTATE DIN
BUGETUL CONSILIULUI JUDETEAN SUCEAVA
PENTRU ANUL 2024

Avand in vedere:
1. Strategia in domeniul protectiei si promovirii drepturilor copilului, care cuprinde urmétoarele
obiective operationale:
- Dezvoltarea de servicii pentru asigurarea protectiei drepturilor tuturor copiilor;
2 Dezvoltarea de servicii alternative de protectie care se adreseazi copilului in situatie de risc
social si familiei acestuia;
3. Diversificarea si cresterea calitatii serviciilor de prevenire si a celor de protecfie a copilului
separat de parinfi;
4 Asigurarea tranzitiei de la ingrijirea institufionald a copilului la cea bazati pe familie si
comunitate, In beneficiul copiilor care triiesc In prezent in institutii, dar §i pentru cei care

triiesc in cadrul comunititilor, fiind lipsiti adeseori de sprijinul adecvat;
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Dezvoltarea de programe pentru integrarea socio-profesionald si vocagionald in acord cu

potentialul individual propriu al copiilor/tinerilor aflati in sistem;

Asigurarea calititii serviciilor din sistemul judetean de protectie a copilului, in concordang cu

standardele de cost si de calitate aprobate pe plan national;

7 Sprijinirea autorititilor publice locale in vederea dezvoltdrii de catre acestea a unor servicii
primare, in functie de nevoi: centre de zi, after school, programe de prevenire a abandonului $i
reintegrarea familiald, servicii de consiliere §i suport; de asemenea, acordarea de asistentd
tehnici pentru crearea si dezvoltarea in mod individual sau in grup de comunitai a unor
servicii comunitare integrate — in care copiii §i parintii vor putea beneficia atit de servicii
sociale cit si medicale si educationale;

3 Promovarea abordirii participative a problematicii copilului, facilitdnd respectarea interesului

superior al copilului in toate domeniile;

Sustinerea integririi tinerilor care parasesc sistemul de protecie;

10 Coordonarea activititilor de asistenti sociali si protectie a familiei si a drepturilor copilului la

nivelul judetului.

IL. Strategia in domeniul protectiei persoanelor adulte cu dizabilitati 2022 -2027, care cuprinde

urmatoarele obiective operationale:

' Continuarea procesului de restructurare a centrelor rezidentiale de asistend sociald a
persoanelor cu dizabilititi cu o capacitate mai mare de 50 de locuri si monitorizarea constanti a
procesului de dezinstitutionalizare.

2 Dezvoltarea de servicii sociale alternative, in concordantd cu nevoile identificate ale
persoanelor cu dizabilitdti din centrele rezidentiale, prin responsabilizarea autoritdfilor publice
locale, a institutiilor si organizatiilor, a mediului privat.

3 Prevenirea institutionalizarii si sustinerea procesului de reintegrare familiala si reinsertia socio-
profesionali a persoanelor cu dizabilitati aflate in centrele rezidentiale.

4 Realizarea de campanii de constientizare a publicului larg cu privire la dreptul persoanelor cu
dizabilititi de a trdi in comunitate, cu accent pe formele de suport social existente,

5 Furnizarea de servicii sociale in centrele rezidentiale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati, cu respectarea Standardelor minime de calitate in domeniu.

6. Contractarea de servicii sociale, destinate persoanelor cu dizabilitati, de cétre furnizori de
servicii sociale de drept privat acreditati.

™ Tinfiintarea de servicii sociale de tip echipi mobild pentru persoanele cu dizabilitati, cu rol de
interventie si suport pentru familiile persoanelor cu dizabilititi si monitorizare post-servicii

sociale.



8 Actiuni mediatice anti-stigma: dezbateri la postul local TV pe tema problematicii persoanelor

cu dizabilitati, organizarea de spectacole, la care participd persoane cu handicap, in centre dar si
in afara lor.

% Formarea si dezvoltarea unei refele de asistenti personali profesionisti §i consolidarea rolului
acestora ca fiind cel mai important si rispandit serviciu pentru viata independenta.

1% Desfasurarea de campanii in randul APL-urilor privind legislatia angajarii asistentilor personali
precum §i drepturile si obligatiile acestora.

- Asigurarea managementului de caz pentru persoanele adulte cu dizabilitati aflate in sistem

rezidential in structura Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului a

Judetului Suceava, cu respectarea Standardelor minime de calitate in domeniu.

12 Qustinerea dezvoltirii structurilor de economie sociald la nivelul comunitdtilor locale, cu

posibilitatea participarii inclusiv a organizatiilor negunernamentale

Cadrul] legal
L Legea nr. 272 din 21 iunie 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu

modificirile si completirile ulterioare

L Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu
modificirile si completarile ulterioare

1II. Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificérile §i completirile ulterioare.

IV.  Legea nr. 7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu
dizabilitati si aplicarea unor masuri de accelerare a acestuia si de prevenire a institutionalizrii,
precum si pentru modificarea §i completarea unor acte normative.

V.  Hotirirea Guvernului nr. 1543/2022 pentru aprobarea Strategiei nafionale pentru prevenirea

institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilititi si accelerarea procesului de

dezinstitutionalizare pentru perioada 2022 —2030.

VI. Hotirarea Guvernului nr. 149214.12./2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
ingrijirea de lunga durati si imbaétrénirea activd pentru perioada 2023 -2030.

VII. Hotirdrea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare §i
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu
modificdrile si completarile ulterioare.

VIII. Hotirirea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarca Nomenclatorului serviciilor sociale,

precum si a regulamentelorcadru de organizare i functionare a serviciilor sociale, cu

modificdrile si completérile ulterioare



IX.
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XL

XIV.

XV.

XVI
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Hotirarea nr. 490/06.04.2022 pentru aprobarea Strategia nationald privind/ drepturile

persoanelor cu dizabilitafi ,,O Romanie echitabila 2022-2027". si a Planul operational privind
implementarea Strategiei

Ordinul Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitdi nr.
235/20.03.2023 privind aprobarea Metodologiei de admitere a persoanelor adulte cu dizabilitafi
in mediul rezidential, prevazuti la art. 13 din Legea nr. 7/2023 privind sustinerea procesului de
dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de accelerare a
acestuia si de prevenire a institutionalizarii, precum si pentru modificarea gi completarea unor
acte normative.

Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al
Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti.

Programul de Interes National — in domeniul protectiei si promovérii drepturilor

persoanelor cu dizabilitati JInfiintarea de servicii sociale de tip centre de zi, centre respiro/centre
de crizi si locuinte protejate in vederea dezinstitutionalizérii persoanelor cu dizabilitati aflate in
institutii de tip vechi si pentru prevenirea institutionalizdrii persoanelor cu dizabilitdti din
comunitate”, aprobat prin Hotirdrea Guvernului nr. 798/2016, cu modificérile gi completérile
ulterioare

Acordul de parteneriat incheiat intre Autoritatea Nafionald pentru Protectia Drepturilor Copilului si
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului a Judetului Suceava {(nr.
15570/11.11.2018 si nr. 96362/01.11.2018) in vederea implementirii Proiectului ,,TEAM-UP:
progres in calitatea ingrijirii alternative a copiilor”, cod 127169 depus de citre Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului in parteneriat cu cele 47 de DGASPC-uri in cadrul
apelului non-competitiv .Reducerea numdrului de copii si tineri plasati in institutii, prin
consolidarea retelei de asistenti maternali”, cu modificarile si completérile ulterioare,

Conventia de parteneriat nr. 31731/26/10.08.2011 incheiata intre Directia Generald de Asistenta
Sociali si Protectia Copilului a Judetului Suceava si Fundatia ,,Sfintii lerarhi Leontie si Teodosie*
aprobati prin Hotirdrea Consiliului Judetean Suceava nr. 97 din 19 iulie 2011, cu modificérile si
completarile ulterioare.

Conventia de parteneriat nr. 31858/09.03.2016, nr. 81/01.02.2016 incheiatd intre Directia

Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului a Judetului Suceava si Fundatia FARA.
Conventia de parteneriat nr. 77989/09.08.2018, nr. 28/08.08.2018 incheiati intre Directia

Generali de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a Judetului Suceava si Asociatia F ilantropicé

Crestind Sfintii Voievozi ,,Mihail si Gavril”.



XVIL Conventia de colaborare nr.84887/299/29.12.2016, nr.525/10.01.2017 incheiata intre Consiliul

XVII. Conventiile ~ de parteneriat nr.

Judetean Suceava, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protecfia Copilului a Judetului
Suceava si Fundatia ,,O Noud Viatd” din oragul Siret, judetul Suceava aprobatd prin Hotarirea

Consiliului Judetean Suceava nr.256/2016, cu modificarile si completérile ulterioare.
122 958/63/11.11.2020, nr. 128621/115/18.10.2012, nr.

128622/116/18.10.2022, nr. 128623/117/18.10.2022, si nr. 128624/118/18.10.2022 incheiata intre
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a Judefului Suceava si Asociatia

Blijdorp Romania, pentru o perioadi de 5 ani.
Conventia de parteneriat nr. 124 401/4/16.11.2020, incheiata intre Directia Generalad de Asistenta

XIX.
Sociali si Protectia Copilului a Judefului Suceava §i Fundatia “Viorica & Ria” Fundu Moldovei.
XX. Acord de parteneriat nr. 57605/10.01.2023 incheiat intre Directia Generala de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului a Judetului Suceava si Asociatia Centrul de Advocacy si Drepturile Omului —
CADO si Asociatia Institutul pentru Parteneriat Social Bucovina
prezentam

Planul anual de actiune pentru anul 2024 privind serviciile sociale administrate si

finantate din bugetul Consiliului Judetean Suceava, prin Directia Generali de Asistentd Sociala

si Protectia Copilului a Judetului Suceava,

care cuprinde:

Capitolul I - Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale:

A: Serviciile sociale din structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului a

Judetului Suceava;

B: Servicii propuse spre a fi infiintate in anul 2024;

C: Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice;

D: Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor i cultelor recunoscute de lege, in baza
Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu

personalitate juridicd, care infiinfeazi si administreaza unititi de asistentd sociald, cu

completarile ulterioare.

Capitolul II - Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale

existente la nivel judetean;
Capitolul III - Programul de formare si indrumare metodologicd a personalului care lucreazi

in domeniul serviciilor sociale.
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Observatii:

- Directia

sge,

prin contractarea de servicii sociale / externalizarea serviciilor sociale;
- Dezvoltarea de parteneriate si colaboriri intre organizatii, institufii §i orice forme organizate ale
societatii civile, in conditiile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale furnizate;

- Pentru Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Sasca Mici i Centrul de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrici Costana in cursul anului 2024 se va evalua si monitoriza trimestrial (si
ori de cate ori este nevoie) implementarea obiectivelor/activititilor cuprinse n Planurile de
restructurare avizate de citre Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitéti, si
aprobate de citre Consiliul Judetean Suceava;

- in structura Directiei Generale de Asistentd Sociald i Protectia Copilului a Judetului Suceava se vor
Fundu Moldovei si Centrul de abilitare i reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitdfi Gura
Humorului beneficiarii fiind persoane adulte cu dizabilitifi din cadrul Centrului de recuperare si
reabilitare neuropsihiatrici Sasca Mica.

- Infiintareaa 5 Locuinte Maxim Protejate si a 2 Centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati ca
urmare a accesdrii de fonduri nerambursabile prin Programul de Interes National — in domeniul
protectiei si promovirii drepturilor persoanelor cu dizabilitati LInfiintarea de servicii sociale de tip
centre de zi, centre respiro/centre de crizd si locuinte protejate in vederea dezinstitutionalizirii
persoanelor cu dizabilitati aflate in institutii de tip vechi si pentru prevenirea institutionalizdrii
persoanelor cu dizabilititi din comunitate”.

- Infiintarea a 2 locuinte maxim protejate una in municipiul Filticeni si una in oragul Gura Humorului.
Aceste servicii sociale alternative sunt obiective propuse in Planul de restructurare a centrului de
recuperare §i reabilitare neuropsihiatrici Sasca Mica.

- Infiintarea Centrului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati Pojorata-Falticeni prin
reorganizarea Centrului de recuperare si reabilitare persoane cu handicap Pojorata, dupd cum
urmeaza:

- finfiintarea Centrului de abilitare §i reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitdti Pojorata prin
reorganizarea Centrului de recuperare §i reabilitare a persoanelor cu handicap Pojoréta, cod serviciu
social 8790 CR-D-1II, cu sediul in comuna Pojorata, str.Izvorul Giumalaului nr.2, judetul Suceava, cu o

capacitate de 39 de locuri §i 31,5 posturi si licentierea serviciului.

21



ey

- Infiintarea Centrului de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitdfi Falticeni prin
reorganizarea Compartimentului pavilionar de recuperare si reabilitare persoane cu handicap
Falticeni, cod serviciu social 8790 CR-D-I, cu sediul in comuna Pojoréta, str.Plesesti Gane nr.19,
judetul Suceava, cu o capacitate de 6 de locuri si 6 posturi si licentierea serviciului.

Ca parte definitorie a implementarii procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu
dizabilitdti aflate in sistem rezidential, Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului a
Judetului Suceava va acorda suport autoritfilor publice locale in vederea inflingarii/dezvoltarii
serviciilor sociale alternative la nivelul comunitétii.

Includerea in strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor sociale a masurilor necesare pentru
implementarea politicilor in domeniul asistentei sociale a persoanelor vérstnice.

pentru persoane vérstnice, in acord cu legislafia in domeniu pe locatia Casei Erika din cadrul
Centrului de Recuperare §i Reabilitare Sasca Mici.

includerea masurilor privind accelerarea procesului de dezinstitutionalizare §i de prevenire a
institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitdti in strategia judefeand de dezvoltare a serviciilor
sociale si asigurarea de resurse umane, financiare, materiale sau de infrastructura si/sau tehnologice
corespunzitoare nevoilor identificate si planificate pe baza metodologiei Autoritatii Nationale pentru
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati dupd ce toate actele subsecvente Legii nr.7/2023 vor fi
publicate in Monitorul Oficial.

Monitorizarea implementarii masurilor de dezinstitutionalizare prevazute in strategiile de dezvoltare
a serviciilor sociale si in planurile de actiune porivind serviciile sociale

intreprinderea demersurilor necesare in vederea configurarii retelei de asistenti personali

profesionisti pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

Reabilitarea, accesibilizarea si dotarea spatiilor actuale ate Centrului de zi pentru persoane aduite cu
dizabilitati Blijdorp Roménia”si Reabilitarea, accesibilizarea si dotarea spatiilor actuale ale Centrului
de recuperare neuro-motorie pentru persoane adulte cu dizabilitati ( de tip ambulatoriu) prin proiecte
PNRR/2022/C13/MMSS/I2-Renovarea infrastructurii sociale pentru persoancle cu dizabilitafi,

Componenta 13-Reforme sociale, tinta nr.395-Servicii comunitare modernizate pentru persoanele cu

dizabilitti.
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- Centrul Regional Impotriva Traficului de Persoane Suceava va organiza sesiuni de instruire cu

personalul de specialitate si cu tinerii care ies din sistem, pe linia prevenirii traficului de persoane.

- Centrul de servicii multifunctionale pentru copilul aflat in dificultate Falticeni la Apartament
,Olimpia”, schimbarea denumirii in Apartament pentru copilul cu dizabilitdfi ,,Olimpia”, ca urmare a

schimbiirii destinatiei acestui serviciu social, pentru copil cu dizabilititi.
- Centrul de servicii multifunctionale pentru copilul aflat in dificultate Gura Humorului:

- a) schimbarea denumirii in Complexul de servicii multifunctionale pentru copii si adulti aflati in
dificultate Gura Humorului:

- b) infiintarea Centrului de Abilitare si Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitali Gura
Humorului, cod serviciu social cu cazare 8790 CR-D- II, farad personalitate juridicé, cu sediul In
orasul Gura Humorului. str. Moldovei, nr 40, cu o capacitate de 48 de locuri. Acest serviciu social
se va infiinta prin inchiderea celor 4 case de tip familial, dupd cum urmeaza:

- 1. Casa de tip familial "Iris" pentru copilul cu dizabilititi, cu o capacitate de 12 locuri;
- 2. Casa de tip familial "Tasmina" pentru copilul cu dizabilitati, cu o capacitate de 12 locuri;
- 3. Casa de tip familial "Lotus" pentru copilul cu dizabilitati, cu o capacitate de 12 locuri;

- 4. Casa de tip familial "Orhideea" pentru copilul cu dizabilitati, cu o capacitate de 12 locuri.

- ¢) la Centrul de recuperare:

- inchiderea Centrului de recuperare existent si infiintarea Centrului de recuperare copii la adresa:
str. Cetiitii, bL6, sc. D, Ap 1, Gura Humorului, cu o capacitate de 50 beneficiari si un numar de 9
posturi, cu respectarea Ordinului nr. 27 din 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate

pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor;

- d) la Apartament nr.10, se schimba denumirea in Apartament nr.10 copil cu dizabilitati, ca urmare
a schimbiarii destinatiei, pentru copii cu dizabilitati:

- Implementarea Standardelor minime de calitate pentru toate serviciile sociale

- Conventia de Asocierc incheiatd intre Judetul Suceava - Consiliul Judetean Suceava, Directia
Generala de Asistenti Sociald si Protectia Copilului a Judetului Suceava si Fundatia “Hope and
Homes for Children” Romania, avand ca obiectiv implementarea urmdtoarelor proiecte:

a) Proiectul de prevenire a separdrii copilului de famile inseamnd sprijinul acordat familiei
aflate in situatie de criza de citre serviciile specializate in protectia copilului. Formele de
sprijin si suport oferite in cadrul Programului de Preventie constau in:

»  Servicii/interventii de evaluare si de identificare a nevoilor unei familii;
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»  Servicii de analizi a datelor culese/identificate si elaborare de planuri pentru solutionarea

cazurilor;

e Servicii de consiliere a copiilor si membrilor familiilor acestora, pe specificul nevoilor
identificate problematice (ex: responsabilitdti parentale, igienizarea spatiului de locuit,
incadrarea In muncid, accesarea serviciilor sociale, medicale, de educatie, problamatici
comportamentali, atasament, situatii de abuz, neglijents, exploatare, etc.);

e Servicii/interventii de sprijin material corespondente nevoilor care afecteazi dramatic
situatia copiilor;

b)  Proiectul privind reintegrare in familia naturald a copiilor din sistemul de protecie

¢)  Sprijin in vederea integrdrii socio-profesionale a tinerilor care au pdrdsit sistemul de
protectie

- Promovarea vizualizarii profilului public al copilului greu adoptabil de cétre familie in vederea

atribuirii practice intr-un timp cit mai scurt cu un copil declarat adoptabil

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice

in anul 2024 se vor intreprinde demersuri in vederea contractirii de servicii sociale pentru
beneficiarii centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi, iar dupa finalizarea procedurilor i
transferul efectiv a rezidentilor, se va monitoriza trimestrial calitatea serviciilor oferite de citre ONG-ul la
care vor fi transferati, cu respectarea standardelor minime obligatorii de calitate in domeniu, astfel:

a) cod CPV: 85311000-2 pentru servicii de asistentd sociald cu cazare, avind codul 8790 CR-
D-1, conform Nomenclatorului serviciilor sociale, aprobat prin Hotérdrea Guvernului nr.867/2015, cu
modificdrile §i completérile ulterioare;

b)  valoarea estimati a contractului: potrivit standardelor de cost stabilite prin acte normative;

buget estimat al programului de contractare: conform standardelor de cost stabilite prin acte

normative;

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, in
baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor i fundatiilor roméine cu
personalitate juridici, care infiinteazi i administreazi unitati de asistenta sociald, cu completirile

ulterioare - nu este cazul
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CAPITOLUL I

PLANIFICAREA ACTIVITATILOR DE INFORMARE A PUBLICULUI CU
PRIVIRE LA SERVICIILE SOCIALE EXISTENTE LA NIVEL JUDETEAN IN
CONFORMITATE CU PREVEDERILE ART. 6 DIN HOTARAREA
GUVERNULUI NR. 797/2017, CU MODIFICARILE §I COMPLETARILE
ULTEIOARE

L Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina proprie de internet

si/sau se afiseazd la sediul Directiei Generale de Asisten{d Sociald si Protectia Copilului a Judetului

Suceava pe parcursul anului 2024:

a) Strategie de Dezvoltare a Serviciilor Sociale in Judetul Suceava pentru perioada 2022-2027
in domeniul protectiei i promovirii drepturilor copilului gi a persoanelor adulte cu dizabilitati;

b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finanfate din bugetul
consiliului judetean pentru anul 2024, se public pe pagina proprie de internet a directiei;

c) Activitatea proprie §i serviciile aflate in proprie administrare, precum si
formularele/modelele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate,
informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat, etc., in anul
2023, publicate pe pagina proprie de internet, se actualizeaza periodic.

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul judefului Suceava, acordate de
furnizori publici ori privati in anul 2024 (publicate pe pagina proprie de internet), precum si formularele/
modelele in format editabil. Programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatii privind costurile
serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc., in anul 2024, publicaté pe pagina proprie
de internet (se actualizeazi periodic);

e) Lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale
acordate de acestia in anul 2024- se actualizeaza trimestrial;

f) Serviciile sociale care functioneazi in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald gi
Protectia Copilului a Judetului Suceava: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si
personalul/tipul de serviciu, Inregistrate in anul anterior etc. (publicate pe pagina proprie de internet) - se

actualizeazi trimestrial/anual;
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g) Situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul judetului,

intocmite de catre Directia Generald de Asistentsi Sociala si Protectia Copilului a Judefului Suceava anual,

sunt publicate pe pagina de internet.

h) Mediatizarea procedurilor, referitoare la modul in care se fac reclamatiile privind incalcarea

drepturilor, astfel incdt si fie disponibile, accesibile §i si respecte confidentialitatea, in special pentru

persoanele cu dizabilititi institutionalizate, prin furnizarea de sprijin formal sau informal, precum

»sprijinul intre egali” (,,peertopeer”) sau de alt tip de sprijin.

2 Activititi de informare a publicului, altele decét activitatea de informare a beneficiarului in

cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizdrii evaludrii initiale, a

anchetelor sociale sau a activititii de consiliere in cadrul centrelor de zi, precum:

31 martie - Ziua internationala a persoanelor cu sindrom Down;

2 Aprilie - Ziua internationala de constientizare a autismului;

Campania *Porti deschise spre comunitate”;

1 iunie-Ziua internationald a copilului;

2 iunie- Ziua nationald a adopfiei;

5 lunie - Ziua Tmpotriva violentei asupra copilului;

luna august - actiunea intitulatd ” Luna Diasporei” — dedicat copiilor ai céror périnti sunt plecati la
munci in strdinitate, precum $i périntilor acestora;

septembrie - Campania ”Susfinem performanta”, proiect prin care se premiazé performanta copiilor
si tinerilor din sistemul de protectie;

1 — 10 octombrie - Ziua internationald a persoanelor varstnice;

18 octombrie - Ziua europeand impotriva traficului de persoane;

1-19 noiembrie -19 zile de activism impotriva violentei asupra copiilor i tinerilor;

20 noiembrie — Ziua international3 a drepturilor copilului;

25 noiembrie-Ziua Internationald pentru Eliminarea Violentei asupra Femeilor;

3 decembrie - Ziua internationald a persoanelor cu dizabilitati;

10 decembrie- Ziua Internationald a Drepturilor Omului

Directia Generala de Asistentd Sociala i Protectia Copilului a Judefului Suceava organizeazé anual
evenimentul: ”Deschide ochii, deschide inima®, un spectacol si o0 expozitie cu produse create de
persoane cu dizabilitdti, copii si adulti din sistemul de protectie, in colaborare cu Consiliul

Judetean Suceava;
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- cu ocazia zilelor de 1 si 8 Martie, a sirbitorilor Pascale i a sarbatorilor de Craciun, se organizeaza

diverse activititi si programe artistice specifice, expozitii de produse lucrate de asistatii centrelor,

organizarea de actiuni in comunitate.
3. Prin intermediul Telefonului copilului se primesc sesiziri cu privire la situatii de abuz, neglijare si
exploatare a copilului, se asigurd consiliere telefonica gi se intervine promt prin intermediul echipei mobile
in cazurile urgente, prin acordarea de sprijin real si imediat copiilor, oferind asistentd gratuita prin
intermediul liniei telefonice 119. Acest numir este promovat pe site-ul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului a Judetului Suceava

Telefonul copilului functioneazi in cadrul Centrului de primire a copilului in regim de urgentd
pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat/Telefonul copilului din cadrul Centrului de servicii

multifunctionale de tip rezidential Suceava si poate fi apelat 24 ore din 24.

4. Campanii de informare si sensibilizare a comunitdtii, organizate de serviciul public de
asistentd sociald sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local: emisiuni radio/TV, articole de
presi, materiale publicitare, organizarea de intélniri cu reprezentanti ai autoritatilor publice locale, institutii
publice/private, furnizori de servicii sociale, precum si organizarea de actiuni de informare si sensibilizare
a comunititii previzute la punctul 2 din capitolul IL.

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului a Judetului Suceava :

- actiunea “Caravana portilor deschise”, prin care se prezinid o zi de lucru obignuitd Tn cadrul
serviciilor sociale din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a Judetului
Suceava (servicii de tip rezidential, asisten{ maternald, echipele mobile, etc);
- echipele mobile din structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a
Judetului Suceava distribuie in comunitate pliante prin care sunt prezentate serviciile oferite de citre
acestea copiilor ai ciror parinti sunt plecati la munca in strdinatate si copiilor cu dizabilitati;
- serviciile sociale din structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a
Judetului Suceava sunt promovate si mediatizate in emisiuni radio/TV, articole de presa, comunicate de
presa sau note informative prin campanii de presd, prin organizarea de conferinte si intélniri, difuzarea de
materiale publicitare (brosuri, pliante, afise, postere, buletine informative).

° Organizarea de intdlniri tripartite (fizic sau online): Sfurnizorii de servicii sociale,
organizatii de voluntariat, asociatii ale persoanelor beneficiare etc.:

- organizarea unei campanii de informare §i congtientizare a autoritéile publice locale de la nivelul
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judeului Suceava privind necesitatea infiintarii/dezvoltirii de servicii sociale alternative la nivelul

comunitatiilor, ca element definitoriu a procesului de prevenire a (re)institutionalizdrii si stimulare a
reintegrérilor Tn familie;

- organizarea de intilniri de consultare cu institutiile partenere si ONG-uri partenere obiectivul fiind
acela de a oferi o deschidere mai larga initiativelor de voluntariat, de a intéri legéturile dintre specialistii
din sectorul public, scopul comun fiind acela de a acorda beneficiarilor din cadrul sistemului de protectie
sansa unei dezvoltiri armonioase, care sd conduci la integrarea profesionala si in societate a tinerilor, la
reducerea riscului de marginalizare sau excludere sociald a persoanelor cu dizabilitdfi, precum si la
constientizarea faptului ci acestea reprezinti o resursa insuficient pus in valoare in momentul de fatd si in
nici un caz o povari pentru societate;

- organizarea de intdlniri de consultare cu institutiile partenere din cadrul Protocolului incheiat cu
Inspectoratul Scolar Judetean Suceava, Directia de Sanétate Publicd Judeteand Suceava, Centrul Judetean
de Resurse si Asistentd Educationald Suceava §i Serviciul Judetean de Ambulantd Suceava, in vederea
asigurdrii unor servicii de calitate copiilor cu dizabilitati, precum si integrarii gcolare si sociale a acestora;

- organizarea de intdlniri intre specialigti din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului a Judefului Suceava si asistenti sociali/persoane cu atributii de asistentd sociald din
cadrul primériilor de pe raza judetului Suceava, in vederea informdrii privind noutdtile legislative apdrute
in domeniul asistentei sociale, implicarea in recuperarea si integrarea in comunitate a copiilor cu
dizabilitati, precum si in vederea discutirii problemelor intdmpinate la nivelul comunitatii si identificarea
de solutii;

- organizarea de intdlniri cu membrii Echipei Intersectoriale Locale Suceava in vederea discutirii
cazurilor de violeni domestici si exploatare asupra copilului prin munc3. Echipa Intersectoriald Locald
Suceava (EIL), este o echipi multidisciplinard si interinstitutionald, cu misiunea de a
identifica/referi/monitoriza cazurile de exploatare/risc de exploatare a copiilor si cazurile de violentd in
familie.

Echipa Intersectoriali Locala Suceava (EIL) este infiinfatd si functioneazi pe langd Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a Judefului Suceava §i are in componenfi
reprezentanti ai Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a Judetului Suceava,
Inspectoratului Judetean de Politie Suceava, Inspectoratului de Jandarmi Judetean “Bogdan Voda"
Suceava, Inspectoratului S$colar Judetean Suceava, Directiei de Sandtate Publicd Judeeand Suceava,

Inspectoratului Teritorial de Munca Suceava, Fundafia Salvai Copiii- Filiala Suceava;

28



CEEE

- organizarea de intdlniri semestriale intre angajatii Directiei Generale de Asistend Sociald si
Protectia Copilului a Judetului Suceava si asistentii sociali de la nivelul serviciilor publice de asistenti

sociali din jude;.

7. Mesaje de interes public transmise prin presa

Informarea permanentd a comunititii, prin emisiuni radio/T V, articole si comunicate de pres,
campanii de press, organizarea de conferinte si evenimente, difuzarea de materiale publicitare, avind ca
scop mediatizarea activitatii Dircctiei Generale de Asistentd Sociald i Protectia Copilului a Judetului
Suceava, precum si transmiterea de mesaje publice care si marcheze diferite evenimente: ziua
internationala a copilului, ziua internationala a persoanelor cu dizabilitéti, ziua internafionald a persoanelor
cu sindrom Down, ziva internationals de constientizare a autismului, ziua europeand Tmpotriva traficului
de persoane ziua fmpotriva violentei asupra copilului, ziua nationald a adoptiei, ziua internationals a
persoanelor varstnice, campania impotriva violentei asupra copiilor/tinerilor si a violentei in familie, ziua

internationald a drepturilor copilului, sirbatorile Pascale, sirbitorilor de Criciun.
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CAPITOLUL 111

PROGRAMUL DE FORMARE $I INDRUMARE METODOLOGICA A PERSONALULUI
CARE LUCREAZA IN DOMENIUL SERVICIILOR SOCIALE

Propuneri de activititi de formare profesionald continui in vederea cresterii performantei
personalului din structurile proprii/instruire ete.:

a) Cursuri de perfectionare:

Nr. | Catégoria de personal " Nr. de [ Buget estimat
Crt. persoane
I o - __propuse | 3
1 Personalul de specialitate (asistenti sociali, |'
psihologi, pedagogi de recuperare, educatori 80 ‘ 10000 lei
|
etc.) |
2 Ef:lrmieri, " muncitori cél_iﬁc_:a’gi (bucﬁt_aa B - .
R 100 7000 lei |
ingrijitori
: — S 1= . S .
3 Functionari publici '
’ P 15 18000 lei |
(propuneri prezentate in tabelul de mai jos) |
4 "_Personél contractual - T 35 10000 lei_ ) |
| j
Propuneri cursuri de perfectionare pentru funcfionari publici:
' Nr. | ) _ ) - ] Grup tinta (categorii ‘— Nr.
. Data Domeniul .
ert. de personal) ‘ cursuri

Sistemul de control intern/managerial in o .
L1 2024 Functionari publici | 2

entititile publice I

Comunicare, relatii publice, transparent3

2. ‘ 2024 | decizionald, informatii - date Functionari publici 1

‘ J publice/clasificate/cu caracter personal
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[ ] | Formare profesionald pe linie de Bre_venire si [
. 3. 2024 Functionari publici ‘ 1

| stingerea incendiilor
= L S —— | —
Managementul financiar i contabilitate | ;
4. | 2024 Functionari publici | 2
| bugetara ‘
e — — i} S S _
5. | 2024 | Curs utilizare SEAP Functionari publici | 1
|| Managemenwl serviciilor sociale si asistenta | 47 a
6. | 2024 . Functionari publici 1
- sociald
|
| 7. 12024 ‘_Mana_gementul resurselor umane Functionar@blici 2
|
s | 2024 | Procedura civila si contencios administrativ Functionari publici 1
=1 : ] B —
9. ’ 2024 | Audit intern i control managerial Functionari publici 1

| Calitatea serviciilor sociale si asistenta sociala o .
10. 2024 Functionari publici 2

Protectia si drepturile copilului ‘

11.] 2024 | Gestionarea fondurilor externe J Functionari Bubl_ic_i 1
- TOTAL: - I S T 2

b) Cursuri de calificare: -

¢) Sesiuni de instruire pentru:

¢.1. Personalul din centre, conform cerintelor standardelor de calitate: persoane cu functii de
specialitate si administrative angajate in centrele rezidentiale pentru copii si adulti vor participa la sesiuni
de instruire periodice, cu privire la legislatia specifics, la regulamentul de organizare i functionare, la
regulamentul intern, la responsabilitatile specifice fiecarei profesii, conform fisei de post.

Aceste sesiuni de instruire vor fi sustinute de citre specialigtii Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului a Judetului Suceava, care sunt formatori si au experienti in temele care vor
face obiectul instruirii.

¢.2. Asistentii maternali profesionigti vor participa la sesiuni de instruiri periodice privind
prelucrarea procedurilor operationale avizate in cadrul Comisiei de monitorizare constituiti la nivelul

institutiei.
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¢.3. Asistenti personali — nu este cazul;

c.4. Ingrijitori informali — nu este cazul;

¢.5. Voluntari: Directia Generald de Asistentsi Sociala si Protectia Copilului a Judetului Suceava are
incheiate doui contracte de colaborare, unul cu Asociatia ,,Radautiul Civic”, iar celdlalt cu Asociatia
Lindenfeld, prin intermediul cérora cele doui asociatii realizeazi recrutarea de voluntari in vederea
desfasurdrii activitatii de voluntariat in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia
Copilului a Judefului Suceava.

d) Organizarea de intilniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale
municipiilor, oraselor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociafii de dezvoltare
intercomunitari etc.

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului a Judetului Suceava va organiza in
cadrul Campaniei "Porti deschise” intlniri cu reprezentanti din cadrul autoritiitlor publice locale din
Judeful Suceava, specialistii din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a
Judetului Suceava si reprezentanti ai furnizorilor de servicii sociale din judetul Suceava.

in cadrul acestor intlniri vor fi discutate serviciile oferite la nivelul comunititii, modul de
organizare la nivel local, nevoile identificate §i planurile pentru identificarea de solutii.

e) Participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national

Pentru implementarea proiectelor finantate prin Programul de Interes National ,,infiintarea de
servicii sociale de tip centre de zi, centre respiro/centre de criza si locuinte protejate in vederea
dezinstitutionalizirii persoanelor cu dizabilititi aflate in institutii de tip vechi si pentru prevenirea
institutionalizirii persoanelor cu dizabilitdti din comunitate”, Directia Generali de Asistentd Sociald gi
Protectia Copilului a Judefului Suceava va participa cu echipele de proiect la sesiunile de instruire care se
vor organiza.

f) Alte oportunititi de formare:

Personalul specializat (cel care ocupd functiile de asistent social, psiholog, psihopedagog,
logoped, educator, instructor de educatie/ergoterapie si pedagog de recuperare) din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului a Judetului Suceava, cu responsabilitdti in domeniul
asistentei sociale (furnizori de servicii sociale), va beneficia de programe de formare/perfectionare in
cadrul Proiectului POCU/460/4/6/126924 “Dezvoltarea sistemului de asistentd sociald pentru combaterea

sérdciei §i a excluziunii sociale®.
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