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Centrul de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitiiti Pojorita — Falticeni, Centrul (
Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pojorata, cod serviciu social 8790 CR-D-]
este inflintat si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Judetului Suceava, cu sediul in Suceava, str. G. Enescu., nr.16, acreditat conform Certificatului de acredita
Seria AF nr. 001628 eliberat la data de 05.01.2015 si are sediul in comuna Pojorata, judeful Suceava, fa
personalitate juridica, fiind un centru rezidential destinat recuperarii/reabilitarti persoanelor adulte «
dizabilitati, care asigura pe pericada determinata/nedeterminata, in fuctiile de nevoile individuale a
beneficiarilor, in principal urmatoarele tipuri de servicii: gazduire, asistenta medicala, ingrijire, recuperar
reabilitare, reinsertie sociala, socializare si petrecere a timpului liber.

Centrul de Abilitare gi Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti Pojorata poate asigura servic
_ de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica pentru 39 de persoane cu diverse afectiuni, chiar $i neuropsihiatrice

MISIUNE CSS-CADBR Pojorata este centru de tip rezidential care are rolul de a asigura, prin serviciile
furnizate, aplicarea politicilor si strategiilor de asistenta speciald a persoanelor cu handicap, prin cresterca
sanselor recuperdrii §i integrérii acestora in familic ori in comunitate si de a acorda sprijin §i asisten{d
pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea persoanelor cu dizabilitati. CSS-CAbR Pojorata,
urmareste imbunatatirea starii de sanatate si a persoanelor adulte cu afectiunt neuropsihice precum si
furnizarea unor servicii de asistenta sociala si eficente

CSS-CADR Pojorata indeplineste urmatoarele atributii generale, in functie de specificul si de nevoile
fiecarei categorii de beneficiari, cu respectarea standardelor minime de calitate:

a) asigurd furnizarea serviciilor sociale cu titlu permanent ori temporar, cu gizduire;
b) asiguri intretinerea si folosirea eficientd a bazei materiale si a bunurilor din dotare;

¢) intocmesc programe proprii care si asigure cresgterea calitétii activitatii, potrivit politicilor si strategiilor
nationale si judetene ;

d) organizeaza activitafi de socializare in vederea relationdrii beneficiarilor cu mediul exterior;

¢) acordd sprijin si asistentd de specialitate In vederea prevenirii situatiilor care pun in pericol siguranta
beneficiarilor;

f) dezvoltd partencriate si colaboreazi cu organizatii, institutli si orice forme organizate ale societitii
civile, in conditiile legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale furnizate;

g) asiguri respectarea standardelor minime de cost si de calitate, in conformitate cu prevederile legale in
materie;

h) asigurd cazarea, alimentatia, cazarmamentul si conditiile igienico-sanitare corespunzatoare persoanelor
cu dizabilitdti, precum §i intretinerea si folosirea eficienti a bunurilor din dotare;
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i) asigura asistenfa medicala curenta si de specialitate, recuperare, ingrijire $i supraveghere permanenta a
persoanelor cu dizabilitati rezidente;

j) elaboreazé programe de recuperare, individuale §i de grup, adaptate afecfiunilor ficcirei persoane;

k) evalueaza din punct de vedere medico — psiho - social toti beneficiarii, intocmeste pentru fiecare
beneficiar, plan personalizat si zilnic fiecare cabinet in parte intocmeste Fisa beneficiarului;

.....

m) acorda sprijin, consiliere si informare atat familiilor, cét si beneficiarilor, privind problematica sociali
(probleme familiale, juridice, psihologice etc.);

n) faciliteazd cunoasterea si respectarea de citre beneficiari a drepturilor si obligatiilor ce le revin,
conform dezvoltarii §i gradului lor de intelegere;

0) asigura asistenta medicala curenta si de specialitate, recuperare, ingrijire si supraveghere in combaterea
pandemiei cu Covid-19

p) acordd sprijin in activitatea de asistentd si suport in luarea unei decizii

q) aplica anual chestionare de satisfactic pentru cunoasterea pérerii beneficiarilor despre activitati,
conditiile asigurate de centru

a intrefinerii (dovedite prin ancheta social,adeverinta ANAF), sunt dependenti de servicii sociale de bazi
1 necesitd servicii specializate de recuperare, au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-teritoriald a
judetului Suceava si indeplinesc criteriile de admitere specifice centrului.

Accesul unei persoane in CSS-CADbR Pojorata se face aviandu-se in vedere urmatoarele criterii sociale
si medicale: ~ criteril sociale:

a) necesitd Ingrijire medicald permanenti, care nu poate fi acordata la domiciliu;
b) nu se poate gospodirii singur, fiind dependent de serviciile sociale de baza,

c¢) nu are Intretindtori legali sau acegtia nu pot sa-i asigure protectia si ingrijirea datoritd starii de sanitate
sau situatiei economice si a sarcinilor de familie;

d) nu realizeazd venituri proprii sau acestea sunt insuficiente pentru asigurarea unui trai decent in
comunitate;

€) nu are locuinta;
f) persoana are domiciliul pe raza administrativ — teritoriala a jud. Suceava.

~ criterii medicale:
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- dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati
- dezvoltarea deprinderilor autogospodarire
- dezvoltarea deprinderilor de relationare personala
- dezvoltarea deprinderilor de a realiza tranzactii economice
- dezvoltare abilitatilor sociale
- interesul pentru activitati lucrative
Planul personalizat realizat cuprinde:

- activitafi derulate / servicii acordate pentru a acoperii nevoile / terapii recomandate; - programarea

~  activitatilor si serviciilor (zilnic/saptamanal/lunar). Pentru reprezentantii legali ai beneficiarilor care nu pot
fi prezenti in momentul evaluarii situatiei acestuia, respectiv intocmirii planului individual de interventie,
1i s-a solicitat acordul privind realizarea evaluarii/reevaluarii si intocmirii planului indivial de interventie
in lipsa. Pentru anumiti beneficiari ai centrului s-a intocmit in anul gi un program de integrare / reintegrare
sociald. Programul de integrare / reintegrare este structurat pe trei capitole: - integrare / reintegrare
familiala; - integrare / reintegrare in comunitate; - integrare / reintegrare pe piata muncii.

Monitorizarea activititii beneficiarilor se realizeazi zilnic, In baza fisei beneficiarului, realizatd de
fiecare specialist In parte.

Pentru respectarea vietii intime a beneficiarilor, personalul cabinetului medical si psihologul unitétii
asigurd consiliere.

Pand in prezent nu existd cupluri formate intre beneficiarii din centrul nostru. Pentru mentinerea unei
vieti active pentru beneficiarii unitatii a fost intocmit un program lunar de activitdti care se desfasoard
zilnic, fiind coordonat de specialigtii unitatii.

CSS-CAbR Pojorata incurajeazi beneficiarii, a caror stare de sandtate o permite, sa intreprinda activititi
in afara centrului, sd cunoasca si 53 utilizeze serviciile din comunitate. In functie de gravitatea afectiunilor
medicale beneficiarii se pot deplasa in comunitate insotifi, pentru realizarea de mici cumpdrituri.
Socializarea si petrecerea timpului liber s-a realizat anual prin excursii,serbarea zileleor de nagtere, iesiri
in comunitate, serbarea zilelor de Paste, Craciun, Anul Nou, si alte sarbatori religioase, precum si a zilei
de 1 martie, si, 3 decembrie — ziua internationala a persoanelor cu dizabilitafi.

Beneficiarii din cadrul centrului CSS-CADbBR Pojorata, sunt incurajati sa-gi exprime opinia asupra oricaror
aspecte care privesc activitatea centrului. Aspectele si situafiile care nemulfumesc beneficiarii sunt
cunoscute astfel incét sd poatd fi remediate in tip util. Orice beneficiar al centrului poate realiza sesiziiri /
reclamatii In nume propriu sau prin reprezentantul sau legal/reprezentantul conventional privind aspecte
legate de un membru ale echipei de personal, un alt beneficiar sau despre serviciile furnizate de CSS-
CADBR Pgjorata .
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Compartiment medical

Principalele deficiente cu care au fost diagnosticafi beneficiarii din cadrul centrului, au fost:
dizabilitate mintald, dizabilitate psihicd dizabilitate asociatd, dizabilitate vizuald, somatica, dizabilitate
fizicd i HIV/SIDA. Dintre beneficiarii internafi, au fost cazuri cu diabet zaharat, care au necesitat
supraveghere medicali intensa i specifica in ceea ce priveste medicatia si glicemia. In ceea ce priveste
regimul alimentar, in functie de afectiuni somatice au fost beneficiari curegim hiposodat, hepatic,
hipoglicemic §i gastric.

CSS-CAbR Pojorata are un medic generalist angajat cu jumdtate de normd, beneficiarii sunt
examinati din punct de vedere psihiatric de un medic specialist, §i sunt consultafi in functie de nevoi de
alti medici specialigti.

Activitatea medicala este asiguratd de citre asistenft medicali care lucreazi in schimburi fiind
coordonati permanet de catre medicul de familie si partial de cétre medicul psihiatru cu care colaborim.

Compartimentul medical a urmérit asigurarea serviciilor medicale in conformitate cu necesitatiile
si problematica fiecirui beneficiar.

In ceea ce priveste activitatea medicald cadrele medicale monitorizeaza permanent si ori de cate ori
este nevoie:

e Prescriptiile medicale si inregistrate in registru de prescriptii

e Evolutia beneficiarilor din punct de vedere somatic zilnic $i sdptdménal se noteazi in fisele de
monitorizare individuale

e Starea de sdnitatea tuturor beneficiarilor si notarea in fisa de monitorizare a strarii de sanitate
urmérindu-se obiectivele stabilite in planul personalizat

e Monitorizarea temperaturii de 3 ori pe zi §i notarea acesteia in registrul jurnal epidemiologic

» Monitorizarea functiilor vitale (TA, Puls,Respiratie, Saturatie) si notarea acestora in registru de
monitorizare (in contextul actual)

e Ipiena personala a fiecarui beneficiar §i se consemneaza intr-un rigistru zilnic

Cadrele medicale -

e fac parte din echipa multidisciplinara

s participd anual la evaluarea periodica a fiecdrui beneficiar;

e participi la elaborarea planului individual de interventie

¢ depisteazi cazurile noi de imbolnavire

¢ Anunti si pregétesc beneficiarul pentru consult de specialitate

e Responsabilul de farmacie face stocul de medicamente si materiale sanitare lunar, clibereaza
medicamente si materiale sanitare pe baza condicii de medicamente saptamanale, efectueaza
periodic inventarul stocului de medicamente si materiale sanitare

e Consemnarea in condica a tratamentului care a fost prescris pentru a fii scos de la fanmacie
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O parte din beneficiari au fost implicati in activitati gospodaresti simple, fie la nivelul dormitorului
(sortat haine, miturat, sters praful etc), fie la nivelul spatiilor comune, dar numérul lor nu este mare, O
singurd asistatd ajutd constant la debarasare in spatiul de servire a mesei.

La nivelul cabinetului de asistentd sociald

In luna ianuarie 2023 au fost 37 de beneficiari internati in CSS-CAbR Pojorata, 33 persoane cu
autonomie ridicatd, 4 beneficiari au autonomie personald limitatd necesitdnd sprijin §i supraveghere in
activitatile de autoingrijire $i gospodirire . La finalul anului 2023, in CSS-CADbR Pojorata erau asistati 41
beneficiari (37 in locatia din Pojorita si 4 in locatia de la Falticeni)

Din punct de vedere social situatia s-a prezentat astfel :
- 14 asistati au familie si 13 dintre acestia sunt vizitati i 6 sunt luati In invoire.
- 1 sunt cu reject familial ( au apartinatori dar acestia refuzi s mentina legétura cu acestia)
- 23 de beneficiari au pensie, iar 7 dintre ei nu plétesc cotizatia, fiind pe Oug 51/2017.

In momentul in care beneficiarii au fost vizitafi, s-a intocmit de catre asistentul medical/asistentul
social, un raport de intevedere ce confine un rezumat a discutiei purtate cu apartinatorul. Fiecare vizitd s-a
consemnat in registrul de vizite.

Din punct de vedere a stimulérii unei vieti active, s-au desfagurati o serie de activitafi:

.....

- activititi informative - asistentul social (persoana desemnati sid-i prea atributiile), a informat st
consiliat, impreuna cu psihologul, apartinatorii in ceea ce privesc nevoile individuale ale asistatilor
sau atunci cind centrul ia decizii in legaturd cu acestia. De asemenea beneficiarii sunt informati ori
de cate ori este necesara atit despre noutdtile aparute cit si despre institutii si rolul acestora in
comunitate.

- Activititi recreative - beneficiarii din centrul au beneficiat de excursii la manastiri in zona, cules
de plante, gritare in aer liber, muzici, dans,jocuri de rummy, table, tenis de masd, ludoterapie,
meloterapie, arrtterapie.

- - educatie sanitard - Temele de educatie sanitari ajuti beneficiarii centrului sa infeleagi
beneficiile alimentatiei sindtoase, caloriile consumate in functie de vérsta fiecdruia, importanta
igienei zilnice, dezinfectare, toxicitatea alcoolului, cofeinei respectiv tutunului pentru corpul
uman, etc.

- activititi spirituale - in decursul anului 2023

Beneficiarii centrului care au dorit si participe la slujbele religioase au fost insofiti de cétre

personalul angajat, iar cei care nu au rabdare si stea la slujba bisericeascd au urmiérit-o pe

videoproiector in sala de mese la radio, laptop.
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