
ROMA.NIA 
CONSILIUL JUDETEAN SUCEA VA 

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA. $1 
PROTECTIA COPILULUI A JUDETULUI SUCEA VA 

8-dul George Enescu, nr.16, cod 72023 I 
Suceava,ROMA.NIA 

Tel.: 0230-520.172, Fax: 0230-523 .337 
Nr. 35/09.01.2024 

e:-mail: off.ice@dncsY.ro 1 .f . 1 d r· R .d . 1 Lentrul ae ~se-rv1c11 Mu t1 unct1ona e e 1p ez1 ent1a 

Director exe 

Georgeta-Nadia C 

Director executiv adjunct, 

Margareta ISAILA · 

Raport de activitate 
ianuarie- decembrie 2023 

~M~ 

Ca urmare a adresei d-voastra, prin care ne solicitati elaborarea raportului 

de activitate pentru anul 2023, va comunicam urmatoarele: 

In cadrul Centrului de Servicii Multifunctionale de Tip Rezidential 

activeaza: 

- Centrul de Primire in Regim de Urgenta a Copilului Abuzat, Neglijat ~i 

Exploatat; 

- Telefonul Copilului, 119 ; 

- Echipe Mobile (Falticeni, Siret, Gura Humorului); 

- Modulul de Tip Familial ,,Micul Print", 

- Apartament Social 1, Suceava; 

- Camera de audiere minori victime a infractiunilor 

- Compartimentul pentru Sprijinirea Victimelor Infractiunilor. 

Centrul de Servicii Multifunctionale de Tip Rezidential are urmatoarele 

atributii: 

asigura cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul ~i conditiile igienico­

sanitare necesare protectiei speciale a copiilor care beneficiaza de acest tip de 

serv1cm; 
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asigura, dupa caz, supravegherea starii de sanatate, asistenta medicala, ingrijire si 

supraveghere permanenta a beneficiarilor; 

- asigura paza ~i securitatea beneficiarilor; 

- asigura beneficiarilor protectie ~i asistenta fo cunoa~terea ~i exercitarea drepturilor 

lor; 

asigura accesul beneficiarilor la educatie, informare, cultura; 

asigura educatia informala ~i nonformala a beneficiarilor, in vederea asimilarii 

cuno~tintelor ~i a deprinderilor necesare integrarii sociale; 

asigura socializarea beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea; 

asigura climatul favorabil dezvoltarii personalitatii copiilor; 

- urmare~te modalitatile concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie 

speciala, integrarea ~i evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului ~i formuleaza 

propuneri vizand completarea sau modificarea planului individualizat de protectie 

v sau imbunatatirea calitatii ingrijirii acordate; 

- asigura posibilitati de petrecere a timpului liber; 

asigura un sistem de primire, inregistrare ~i solutionare a sesizarilor ~1 

reclamatiilor cu privire la serviciile oferite sau pentru care se faciliteaza accesul ; 

- promoveaza ~i aplica masuri de protejare a copiilor impotriva oricarei forme de 

intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau 

degradant ; 
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informeaza 'in scris, factorii direct interesati, cu privire la incidentele deosebite 

survenite 'in legatura cu protectia copilului, 'in eel mai scurt timp de la producerea 

evenimentului; 

- asigura masuri de siguranta ~1 securitate legale ~1 necesare pentru as1gurarea 

protectiei copiilor, personalului ~i a vizitatorilor 'impotriva evenimentelor ~i 

accidentelor cu potential vatamator; 

- colaboreaza permanent cu profesioni~tii, autoritatile administratiei locale ~i alte 

servicii pentru copil ~i familie din comunitate ~i totodata promoveaza munca 'in 

echipa atat 'in interiorul, cat ~i 'in exteriorul sau; 

- exercita ~i alte atributii stabilite prin lege, conform dispozitiilor conducerii 

Directiei Generale. 

Telefonul Copilului 119, este destinat raportarii cazurilor de abuz, neglijare, 

exploatare si orice alta forma de violenta asupra copilului. Numarul unic 119 

functioneaza 'in regim de pennanenta si este asigurat de personalul de specialitate 

din cadrul Centrului de Servicii Multifunctionale de Tip Rezidential Suceava. 

Apelurile care necesita interventie imediata se efectueaza de catre personalul 

CPRU si a Echipelor Mobile (Falticeni, Siret, Gura Humorului) din cadrul 

Centrului de Servicii Multifunctionale de Tip Rezidential, Suceava. Apelantul este 

consiliat si 'indrumat 'in rezolvarea problemelor relatate. 

In cursul anului 2023 au fost un numar de 783 apeluri din care: 

• 20 apeluri au necesitat interventia imediata a echipei mobile; 
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• 50 apeluri au fost 

preluate in verificare, monitorizare, consiliere; 

• 15 apeluri au fost transferate catre alte directii din tara; 

• 20 apeluri au fost transferate catre alte servicii din cadrul DGASPC Suceava 

sau alte institutii (primarii, politie ); 

• 678 reprezinta apeluri gre~ite, false, nu a vorbit apelantul, sau a folosit un 

limbaj vulgar fara a sesiza o situatie de rise pentru un minor sau nu fac obiectul 

119. 

Compartimentul pentru spriiinirea victimelor infractiunilor: este o 

componenta functionala a C.S.M.T.R. Suceava, cu rolul de a asigura asistenta 

juridica, psihologica si sociala persoanelor victime ale infractiunilor si isi 

desfasoara activitatea in conformitate cu legislatia in vigoare (legea nr. 211 din 27 

mai 2004, actualizata prin O.U.G. nr. 24 din 10 aprilie 2019, Ordinul 173\ 2012 

actualizat in Ordinul nr. 123 din 14.02.2023, Hot. 88din31.01.2023). 

In anul 2023, de serviciile Compaitimentului pentru sprijinirea victimelor 

infractiunilor au beneficiat un numar de 29 victime, din care: 

• 5 victime a infractiunii de agresiune sexuale; 

• 8 victime a infractiunii de furt; 

• 6 victime a infractiunii trafic de persoane; 

• 2 victime a infractiunii de act sexual cu un minor; 

• 1 victima a infractiunii de lovire si alte violente; 

• 6 victime a infractiunii de viol; 
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infractiunii de abandon de familie. 

Orice persoana victima a unei infractiuni are dreptul de a fi recunoscuta ca 

atare din momentul identificarii, de a fi tratata cu respect, profesionalism, de a 

beneficia de protectie ~i sprijin individualizate, de a obtine compensatii financiare 

~i de a i se restabili drepturile. De acelea~i drepturi beneficiaza ~i membrii familiei 

-.,_,1 acesteia. 

Masurile de informare, spnJm ~i protectie, inclusiv evaluarea, acordate in 

conditiile prezentei legi nu sunt conditionate de introducerea unei plangeri in fata 

organelor de urmarire penala. 

Camera de audiere minori victime a infractiuni: a fost infiintata in luna 

mme 2023 in cadrul "Proiectului ReAct- Reforma ~i actiune pentru apararea 

drepturilor copiilor, victime ale traficului uman, in sistemul de justitie", derulat de 

Centrul de Advocacy ~i Drepturile Omului(CADO) in parteneriat cu Asociatia 

Institutul pentru Parteneriat Social Bucovina, fiind finantat prin programul Active 

Citizens Fund- Romania, finantat de Islanda, Liechtenstein ~i Norvegia prin 

Granturile SEE 2014-2021. 

Aceasta raspunde nevoilor de a crea un mediu adecvat ~i prietenos de audiere 

in sistemul de justitie, in cadrul caruia drepturile minorilor sa fie respectate, iar 

practica instututionala care supune victimele la un proces indelungat de 

victimizare sa fie stopata. 

Audierea copilului intr-o locatie conceputa ~i dotata corespunzator 

prezinta mai multe avantaje: in acest mediu copilul se simte confortabil ~i in 

5 



Nr. 35/09.01.2024 

ROMANIA 
CONSILIUL JUDETEAN SUCEA VA 

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI 
PROTECTIA COPILULUl A JUDETULUI SUCEA VA 

8-dul George Enescu, nr.16, cod 720231 
Suceava,ROMANJA 

Tel.: 0230-520.172, Fax: 0230-523.337 

e.-mail: pff.iceimdncs.v.ro 1 ·t t· 1 d r· R .d t· 1 centru ae ser111c11 Mu t1 unc 1ona e e 1p ez1 en ta 

siguranta, permite participarea mai multor persoane la audiere in camera tehnica, 

audierea poate fi inregistrata audio-video etc. 

In anul 2023, de serviciile CSMTR Suceava privind asisterea minorilor in 

calitate de victima\martori\suspecti\inculpati au beneficiat un numar de 235 minori. 

In Centrul de Primire in Regim de Urgenta a Copilului Abuzat, Neglijat 

~i Exploatat ( care are o capacitate de 15 locuri), au fost intemati in anul 2023 un 

numar de 114 copii, avand ca finalitate urmatoarele: 

- reintegrare in familie, 

- transfer alte judete, 

instituire masura de protectie: case de tip familial, plasament familial sau 

asistenta maternala, 

- monitorizare si consiliere psihosociala post-revenire in familie, 

Copiii in situatii de rise (abuzati, neglijati, supusi oricarei forme de violenta, 

gasiti sau parasiti in unitati sanitare cu varste cuprinse intre 7 si 18 ani sau care 

practica cersetoria admisi in CPRU au beneficiat: 

- de gazduire si ingrij ire fiind asigurate conditii de locuit de calitate, decente 

corespunzatoare nevoilor specifice de viata intr-un mediu de tip familial; 

- de educatie informala si non-formala; 

- consiliere psiho-sociala privind orice forma de abuz, neglijare, exploatare, 

discriminare sau tratament inuman, degradant suferit; 
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activitati de recreere s1 socializare, jocuri cu caracter educativ, lectura 

suplimentara, art-terapie; 

- asigurarea serviciilor medicale in regim de urgenta prin solicitarea serviciului 

112 si consult si investigatii de specialitate, dupa caz; 

- asistenta la solicitarea Politiei, Instantei de Judecata pentru minorii victime ale 

unei forme de abuz sau care au savarsit un act infractional. 

In aceste activitati au fost implicati: personalul centrului, copiii, partenerii, 

colaboratori si voluntari. 

In cadrul Modulului de Tip Familial ,,Mi cul Print" ( cu o capacitate de 12 

locuri) si Apartament Social l" ( cu o capacitate de 4 locuri) au fost realizate 

urmatoarele actiuni in decursul anului 2023: 

Actiunile specifice permanente realizate in cadrul acestor centre sunt: 1ngrijire, 

masa, activitati de recreere, socializare, consiliere, monitorizarea situatiei ~colare 

(mentinerea legaturii cu cadrele didactice, ~edinte cu parintii, includerea in 

programe de pregatire scolara etc.) ; 

Mentinerea legaturii cu familia ~i cu institutiile locale de la domiciliul 

copilului pentru evaluarea periodica a situatiei socio-familiale, activitati privind 

administrarea bunurilor personale ~i financiare; 

Intocmirea documentatiei necesare reevaluarii periodice a situatiei copiilor; 

Deplasari in teren la domiciliul parintilor, pentru evaluarea anuala a situatiei 

copiilor; 
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Colaborarea cu alte institutii: scoli, primariile de domiciliu ale parintilor, unitati 

medico-sanitare, politie, directiile de asistenta sociala din alte judete; 

Vizite la obiectivele turistice ~i culturale din judetului Suceava; 

Participarea la slujbe religioase; 

Participarea la actiuni organizate de Asociatia Lindenfeld care desfasoara 

activitati de voluntariat prin programul educational ,,AJUNGEM MARI": 

activitati de recreere ( ie~iri in weekend in aer liber); 

- 15.01.2023 marcarea zilei poetului national Mihai Eminescu m activitati de 

lecturare a operei sale; 

- 24.01.2023 sarbatorirea Micii Uniri prin participarea la evenimentele organizate 

in comunitate; 

- 01.02.2023 Ziua Internationala pentru nonviolenta in scoala, Educatie si sanatate; 

-08.02.2023 vizita la Biblioteca IC Sbiera pentru crearea unui permis de utilizatori 

cu scopul de a accesa cartile si materialele informative necesare pregatirii lor 

scolare, dar si pentru placerea lecturii- intocmire permise de utilizatori; 

-14.02.2022 Poveste Sf. Valentin, Grupuri de prieteni, relatii sanatoase; 

- 21.02.2023 Ziua Internationala a Limbii Materne; 

- 01.03.2023 Ziua Martisorului- traditii, mit si origini, Activitati practice; 

- 08.03.2023 Ziua Internationala a Femeii; se poarta discutii cu tema "Recunostinta 

fata de cei care ne poai1a de grij a " 

- 15.03.2023 Ziua Internationala pentru nonviolenta in scoala; Educatie si sanatate; 
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- 21.03.2023 Ziua Internationala a Persoanelor cu Sindromul Down, Spo1iul si 

Sanatatea 

- 22.03.2023 Ziua Mondiala a Apei- Vizionare filme despre Doctor Masaru Emoto; 

Prevenirea si combaterea traficului de persoane; 

01.01.2023- 31.03.2023 Sarbatorirea zilelor de nastere aferente copiilor\tinerilor 

nascuti in primul trimestru; 

- 02.04.2023 Tematica privind Ziua Internationala de Constientizare a Autismului, 

Conceptul de normalitate ; 

- 07.04.2023 Marcarea Zilei Mondiale a Sanatatii - activitati de informare ~i 

con~tientizare asupra preventiei bolilor prin sport, alimentatie sanatoasa, atitudine 

pozitiva, prevenirea ~i depistarea timpurie a unor afectiui prin controale regulate la 

medic, prezentarea bolilor cu transmitere sexuala ~i metode de preventie; 

-10.04.2023-17 .04.2023 pregatirea prin curateniea spatiului, formarea deprinderilor 

de autogospodarire, igienizare a spatiului ~i lucrurilor pesonale, insu~irea retetelor 

specifice Sarbatorilor Pascale; 

- 22.04.2023 Ziua Pamantului - activitati cu tema protejarea planetei ,reducerea 

poluarii, colaje pe aceasta tema; 

- 23.04.2023 Ziua Mondiala a cartii si a dreptului de autor, Ziua Bibliotecarului - -

activitati de lectura din cartile pentru copii din biblioteca, vizite la bibiloteca 

judeteana, discutii libere asupra constientizarii lecturii asupra dezvoltarii limbajului 

si a nivelului de intelegere a textului; 
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- 04.05.2023 Activit ti cu ocaz1a Zilei Internationale a Pompierilor- Ziua Sf. 

Florian; Exercitii de e acuare; 

- 09.05.2023 Ziua E ropei - Activitati de informare asupra oportunitatilor oferite 

de apartenenta tarii noastre la unuiunea Europeana, ta.rile membre, mod de 

organizare ~i conduce 1e, legislatie asupra muncii in U.E.; 

- 13.05.2023 Noapte Muzeelor- Vizite la muzee; 

- 01.06.2023 Ziua Intj rnationala a Copilului - picnic/socializare in ora~, activitati 

cu voluntari Asociatial~jungem Mari; 

- 02.06.2023 Ziua Nationala pentru Adoptie, Legatura cu Familia; 

-05.06.2023 Ziua Ilpotriva violentei asupra copilului, abuzul, exploatarea, 

1.. d' .. I . neg lJarea - 1scut11, cazur1; 

- 12.06.2023 Ziua Mof diala Impotriva exploatarii prin munca; 

-15.06.2023 Ziua Int rnationala a Familiei - Familia este locul unde toate ranile se 

vindeca; 

- 19.06.2023 Lansar a Camerei de audiere- a fost infiintata in luna iunie 2023 in 

cadrul "Proiectului ReAct- Reforma ~i actiune pentru apararea drepturilor copiilor, 

victime ale traficuluf uman, In sistemul de justiJie", derulat de Centrul de 

Advocacy ~i Dreptuele Omului(CADO) in parteneriat cu Asociatia Institutul 

pentru Parteneriat Sor ial Bucovina, fiind finantat prin programul Active Citizens 

Fund- Romania, fina tat de Islanda, Liechtenstein ~i Norvegia prin Granturile SEE 

2014-2021. 
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- Sarbatorirea individuala a zilelor de nastere aferente copiilor\tinerilor nascuti in a 

doilea trimestru; 

- 23.06.2023- 25.06.2023- au participat la evenimentele publice care au rnarcat 

Zilele Sucevei; 

-20.07.2023 Drepturile s1 obligatiilor beneficiarilor. Responsabilitatile vietii 

independente; 

- 29.07.2023 Relatii sanatoase, prieteni, familie. Recreere, socializare,implicarea in 

comunitate, exprimarea opiniei. 

- Lunile Mai, Iunie, Iulie Cunoa~terea institutiilor carora ne adresam pentru 

anumite servicii ~i maniera de accesare a servicilor. Pregatirea pentru examenele 

scolare importante Baclaureat si examen de capacitate, admitere la facultate. 

Infmmare despre posibilitatea de inscriere ca somer indemnizat a tinerilor 

absolventi si a posibilitatii de a urma un curs gratuit de calificare profesionala in 

cadrul AJOFM Suceava. 

- Lunile Iunie- August - Ateliere experentiale de lucru cu emotiile\tematicile: 

Lucrurile care ma deranjeaza, Povestea vietii mele, Asteptarile mele de la mine si 

de la ceilalti, reprezentare in desen. Se organizeaza activitati de informare ~i 

consiliere asupra prevenirii ostilitatii '.in randul beneficiarilor din sisternul de 
' 

protectie a copilului prin formarea de comportamente de prietenie ~i ajutor 

reciproc - jocuri de rol /exemple de prietenii frumoase dupa ie~irea din sistemul de 

protectie ; 
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- 01.08.2023 Importanta unei alimentatii sanatoase. Norme de igiena, controlul 

bolilor 

- 17.08.2023- 20.08.2023 - au participat la Festivalul Medieval; 

- 20.08.2023 Planul de urgenta. Modul de Incetare a serviciilor; 

- 0 parte din beneficiarii majori au fost angajati part-time pe timpul vacantei de 

vara; 

- Sedinte de informare, educare ~i con~tientizare cu privire la efectele consumului 

de tutun/alcool/droguri- activitati desfasurate periodic; 

- Formarea deprinderilor de autogospodarire, 1g1emzare a spatiului ~i lucrurilor 

pesonale, insu~irea retetelor de preparare a hranei- participarea la pregatirea 

alimentelor dupa reteta, pai1iciparea la igienizarea casei ~i a lucrurilor personale­

activitati desfasurate zilnic; 

- 05.09.2023 Ziua Educatiei - Campania Sustinem Performanta- proiect in care se 

premiaza performanta copiilor si tinerilor din sistemul de protectie - participarea la 

festivitatea de premiere a tinerilor \ copiilor cu performante sp011ive si scolare; 

- Ziua internationala a Pacii 21 septembrie-discutii asupra starii actuale de conflicte 

din lume ~i a imp011antei mentinerii pacii; 

- Ziua Mondiala a Curateniei 23 septembrie-activitati practice de igienizare a 

spatiului inconjurator,a curtii ~i a spatiului verde din zona. Discutii asupra 

importantei reducerii poluarii prin selectarea corecta a de~eurilor. Voluntari in 

Campania Let s Do it Romania; 
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- Consiliere psihologica fata 'in fa!a,de grup sau individual sau prin telefon sau 

alte modalitati de comunicare electronica( aplicatiile WhathApp , Mesanager ) ; 

- Ziua intemationala a animalelor - 4 octombrie-discutii asupra animalelor de 

companie preferate si beneficiile pe care acestea le au asupra starii de relaxare, 

masuri legislative si asociatii care se ocupa de protectia animalelor Casa lui 

Patrocle; 

- 18.10.2023 Ziua Europeana de lupta impotriva traficului de persoane; 

-25.10.2023 Ziua intemtionala pentru eliminarea violentei asupra femeilor -

discutii cu beneficiarii,prezentare de filme pe aceasta tema,exemple apropiate din 

familie sau gupul de prieteni; 

- 06.11.2023 Cyberbullying - Ce este si cum ii punem capat ? 

- 16.11.2023 Ziua Intemationala a Tolerantei- discutii; 

- 03 .12.2023 Ziua Internationala a Persoanelor cu Dizabilitati- discutii; 

- 05.12.2023 Ziua Intemationala a Voluntarilor- discutii; 

- 20.12. 2023 Ziua Internationala a Solidaritatii Umane- discutii; 

-23.12.2023-31.12.2023 pregatirea prin curateniea spatiului, formarea deprinderilor 

de autogospodarire, igienizare a spatiului ~i lucrurilor pesonale, insu~irea retetelor 

specifice Sarbatorilor de Iarna; 

- 24.12.2023 Asociatia Studentilor Basarabeni s1 Banca de Alimente au adus 

cadouri beneficiarilor; 
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- In 24.12.2022- toti beneficiarii au sarbatorit Nasterea Domnului Isus Hristos -au 
' ' 

impodobit bradul ~i au servit meniuri speciale de sarbatori 1n cadrul familial al 

centrului alaturi de colegi sau au efectuat vizite 'in familie; 

- In 31.12.2022- Anul Nou a fost 1ntampinat cu activitati festive ~i participarea la 

spectacolul de artificii din centru ora~ului si au servit masa alaturi de colegi si 

prieteni ; 

- La finele anului scolar 2023 toti elevii si studentii au fost integralisti terminand 

cu rezultate bune si foarte bune in anul scolar si universitar; 

- Acord de Pai1eneriat cu Biblioteca Bucovinei "1.G.Sbierea" Suceava in proiectul 

"Ajutor la teme"; 

- Protocol de colaborare cu Scoala Gimnaziala nr.1 Suceava - desfasurarea de 

activitati educative ; 

- Parteneriat de colaborare cu Colegiul Tehnic de Industrie Alimentara, Suceava -

activitati de voluntariat "Cetatean responsabil si implicat"; 

- Parteneriat de colaborare cu Colegiu Economic Dimitrie Cantemir Suceava -

activitati de voluntariat "Cetatean responsabil si implicat" ; 

- 19.06.2023 Lansarea Camerei de Audiere - a fost infiintata in luna iunie 2023 'in 

cadrul "Proiectului ReAct- Reforma ~i actiune pentru apararea drepturilor copiilor, 

victime ale traficului uman, 'in sistemul de justitie" ,derulat de Centrul de Advocacy 

~i Drepturile Omului(CADO) 'in pa11eneriat cu Asociatia Institutul pentru 

Parteneriat Social Bucovina, fiind finantat prin programul Active Citizens Fund-

14 
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Romania, finantat de Islanda, Liechtenstein ~i Norvegia prin Granturile SEE 2014-

2021 ; 

- Saptamana Nationala a Voluntariatului in colaborare cu Asociatia Institutul 

pentru Parteneriat Social Bucovina, Asociatia Eliberare - marcata prin actiunea de 

promovare a numarului unic 119 ; 

- S-au intocmit procedurile operationale care cuprind toata activitatea legala a 

Centrului de Servicii Multifunctionale de Tip Rezidential, Suceava; 

- S-au revizuit ROI, ROF si fisele de post din cadrul Centrului Servicii 

Multifunctionale de Tip Rezidential, Suceava. Personalul cunoaste si respecta ROI, 

ROF, codul etic si drepturile beneficiarilor, gradul de satisfactie al beneficiarilor; 

- Au fost intocmite\actualizate dosarele beneficiarilor din cadrul CSMTR Suceava; 

- S-a reviziut Registru de Riscuri al CSMTR Suceava; 

- S-a gestionat si dezvoltat baza materiala a CSMTR Suceava; 

- S-au intretinut si renovat locatiile, curtile se men tin curate ( curatarea copacilor, 

V intretinerea si tunsul ierbii, plantarea de flori; 

- S-au respectat standardele specifice in toata activitatea desfasurata m cadrul 

Centrului de Servicii Multifunctionale de Tip Rezidential; 

- S-a intocmit si proiectul bugetului propriu pe fiecare centru din cadrul Centrului 

de Servicii Multifunctionale de Tip Rezidential Suceava, care a fost transmis 

Serviciului Buget si Salarizare si Serviciului de Investitii si Achizitii Publice in 

termenul stabilit; 
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- S-a raspuns optim si corect tuturor solicitarilor serviciilor cu care colaboram din 

cadrul D.G.A.S.P.C. Suceava, cat si a documentelor cu rezolutie pentru Centrul de 

Servicii Multifunctionale de Tip Rezidential Suceava; 

- S-au finalizat demersurile necesate in vederea autorizarilor si avizelor de 

functionare a serviciilor, transmise pe fiecare centru, in colaborare cu 

.. _ reprezentantii D.G.A.S.P.C. Suceava; 

- S-au efectuat toate instructejele periodice PSI, protectia muncn, normele 

igienico-sanitare si aplicare de chestionare specifice tematicii; 

- S-au oferit servicii de evaluare si consiliere psihologica anuala si periodica pentru 

beneficiarii centrelor; 

- S-a mentinut legatura permanenta cu unitatile de invatamant in care sunt inscrisi 

copiii/tineri/ studenti (telefonic cu profesorul diriginte, prezenta la sedintele cu 

parintii, vizite la unitatea de invatamant); 

- Personalul a participat la cursuri de formare continua organizate de Asociatia 

Centrul de Advocacy ~i Drepturile Omului- CADO, Institutul Bucovina Suceava, 

Centrul European pentru Educatie ~i Cercetare Juridica- ECLER, Fundatia 

SENSIBLU, Asociatia pentru Victimele Infractiunilor Sexuale, ANITP Suceava, 

Consiliul Judetean Suceava, ; 

Toate acestea au avut ca obiective: asigurarea unui mediu familial adecvat, 

promovabilitatea ~colara, prevenirea abandonului ~colar, dezvoltarea deprinderilor 

de viata, dezvoltarea atitudinilor pro-sociale ~i o posibila reintegrare 'in familie. 
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Am participat la toate solicitarile de actiuni umanitare pentru cazurile atat din 

sistemul de protectie cat si din comunitate, prin strangere de fonduri, donatii, 

voluntariat, urmarind prevenirea separarii copiilor de familie. 

Echipele Mobile sunt compartimente specializate 'in cadrul CSMTR Suceava, 

care ofera servicii de consiliere psihosociala, ~edinte de kinetoterapie ~i logopedie, 

interventii, urmare a sesizarilor la nr. unic 119 (telefonul copilului) 'in ora~ele Gura 

Humorului, Siret, Falticeni ~i localitatile limitrofe, copiilor cu dizabilitati ~i celor 

cu parinti plecati la munca 'in strainatate, precum ~i copiilor preluati la 

recomandarea altor servicii din cadrul DGASPC Suceava. 

Activitatile se desrasoara la domiciliul beneficiarilor in urma unei cereri din 
, ' 

partea parintilor/reprezentantilor legali, dupa care urmeaza o evaluare a cazului 

respectiv de catre speciali~tii echipei ~i 'intocmirea unui plan de interventie 

specializat, 'in functie de nevoile specifice ale fiecarui copil. 

Pe baza Planului de interventie, se desfa~oara activitatile de recuperare ~1 

transfer competente, specialist-parinte/reprezentant legal. 

Pentru copiii cu parinti plecati la munca 'in strainatate, rama~i 'in gnJa 

rudelor/prietenilor,etc, se desfa~oara activitati de monitorizare - consiliere 

psihologica ~i sociala, 'in vederea depa~irii traumei care ar putea aparea datorita 

lipsei parintilor de acasa o perioada mai 'indelungata. 

Pe parcursul anului 2023, echipele au desfa~urat diverse activitati in vederea 

realizarii obiectivelor prevazute in Strategia Judeteana in domeniul protectiei 

copilului cu dizabilitati, dupa cum urmeaza : 
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- promovarea imaginii serviciilor oferite de catre echipa prin 1ntalniri la nivelul 

comunitatilor locale ~i ~colilor, cu elevi, profesori, primari, asistenti sociali, preoti, 

etc.; 

- acordarea de servicii de specialitate copiilor cu dizabilitati si copiilor ai caror 

parinti sunt plecati la munca 1n strainatate din comunitate, prin consiliere socio­

psihologica, terapie logopedica si kinetoterapeutica, asigurandu-se transferul de 

competente ~i de cuno~tinte specialist- familie, m ceea ce prive~te metodele 

eficiente de recuperare, terapie, reabilitare; 

- cre~terea accesului la informatii de specialitate a parintilor ce au in ingrijire copii cu deficiente 

moderate, severe, complexe $i, a celor care au tn ingrijire copii ai caror parinti sunt plecati la 

munca in strainatate, prin activitati practice cu parinti/reprezentanti legali $i copii. Au fost 

distribuite pliante $i materiale informative catre $Coli $i primarii, cu privire la problematica 

minorilor ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate; 

- sprijinirea integrarii sociale a copiilor cu dizabilitati u~oare, moderate ~i severe prin oferirea de 

infomatii necesare $i sprijinirea in vederea obtinerii orientarilor $Colare, actelor medicale sau de 

identitate si medierea conflictelor aparute in cadrul $Colilor; 

- dezvoltarea tolerantei si a solidaritatii prin procesul reabilitarii, bazate pe comunitate, prin 

actiuni de promovare a copiilor cu dizabilitati $ilsau copii ai caror parinti sunt plecati la munca in 

strainatate $i sunt lasati in grija rudelor sau a 

prietenilor, prin participarea la diverse evenimente organizate de autoritatile locale (primarie, 

scoala, biserica, alte institutii); 

- interventii, urmare a sesizarilor la nr. unic 11 9 (telefonul copilului) 1n ora$ele Gura Humorului, 

Siret, Falticeni $i localitatile limitrofe. 
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De asemenea s-a participat la audierea unor minori la politie, tribunal, am insotit executori 

judecatore;;ti, s-au preluat cazuri de la Serviciul juridic ;;i contencios, Compartiment delicventa 

juvenila, trafic de persoane, refugiati, repatriati. 

Activitati desfasutate in cursul anului 2023 

27-28 iunie 2023 - cursuri training intensiv - Identificarea potenfialelor cazuri de exploatare 

sociala ~i trafic de persoane - sustinut ;;i organizat de Centrul European pentru Educatie ~i 

Cercetare Juridica- ECLER, cu sprijinul Universitatii Romano-Americane, al Centrului pentru 

Drepturile Omului ~i Migratie - CDOM ~i al Retelei de ONG-uri Impotriva Traficului de 

Persoane RoTIP, in cadrul proiectului ProUCare2. 

• 04 iulie 2023 - cursuri organizate la sediul DGASPC de Fundatia TAR privind Violenta de 

gen 

• 03 august 2023, s-a organizat in parteneriat cu Primaria ora~ului Campulung Moldovenesc, 

actiunea " Copiii au nevoie sa zambeasca ! " 

S-a dezbatut problematica copiilor rama~i singuri acasa analiza scotand in evidenta 

impo1tanta interventiei comunitatilor locale in sensul prevenirii 

aparitiei unor situatii care ar putea pune in pericol cre~terea armonioasa a copilului, 

-infiintarii la nivel local de servicii menite sa vina in sprijinul acestor copii, monitorizarii 

acestora. 

Accente deosebite s-au pus pe dezvoltarea de parteneriate, atragerea de proiecte, angajare 

de personal calificat care sa sustina aceste interventii : asistent social, psiholog, logoped, medic, 

consilier ~colar, logoped, kinetoterapeut acolo unde este cazul etc. 

La eveniment au fost prezenti: 

1. Fundatia Umanitara II Salvati Copiii II Bucure~ti, Anca Stamin, 11 Protectia copiilor cu 

parintii plecati la munca in strainatate - aspecte legislative ~i bune practici de interventie 11 
• 

2. Fundatia umanitara II Te Aud Romania 11
, Daniela ~te:fanescu, psiholog, 11 Fericirea ca 

stare de spirit. Copiii au nevoie sa zambeasca ! 11 

19 



Nr. 35/09.01.2024 

ROMANIA 
CONSILIUL JUDETEAN SU CEA VA 

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA. SOCIALA. $1 
PROTECTIA COPILULUI A JUDETULUI SUCEA VA 

B-dul George Enescu, nr.16, cod 720231 
Suceava,ROMA.NIA 

Tel.: 0230-520.172, Fax: 0230-523.337 

&~. 
IUCEflVfl 

e.:-mail: pfilce@dncs.v.ro I ·t t· I d r· R .d t· I Lentru ae Serv1c11 Mu t1 unc 1ona e e 1p ez1 en 1a 

3. Asociatia II Eliberare II Suceava, Vlad Florin Tudosa, coordonator Centru Asociatia 

Eliberare Suceava, Liliana Orza, consultant, 11 Traficul de persoane - riscurile asociate traficului 

de persoane in mediul online 11 
• 

4. Asociatia Institutul pentru Parteneriat Social Bucovina, 11 Nevoia serviciilor sociale de 

sprijin in comunitate pentru copiii ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate. Dificultati 

privind incluziunea tinerilor NEET ( Not in Employment, Education or Training ) din mediul 

rural 11
, Vasile Gafiuc, pre~edinte, Daniela Nasui, coordonator campanii educationale . 

5. Asociatia Freamat de Speranta Cimpulung Moldovenesc, Anca Craciun, pre~edinte, 11 

Cum este afectata familia cu un copil cu nevoi speciale, la plecarea unuia dintre parinti pentru a 

satisface nevoile financiare 11 
• 

6. $coala gimnaziala Bogdan Yoda Campulung Moldovenesc, Adina Zota, consilier ~colar, 
11 Calatoria in lumea emotiilor 11 

• 

7. Politia municipiului Campulung Moldovenesc, Constantin Palaghioi, inspector, 11 Delicventa 

juvenila 11 
• 

8. Judecatoria Campulung Moldovenesc, Diana Bostaca, avocat, 11 Delegarea de autoritate 

parinteasca 11 
• 

9. DGASPC Suceava, Serviciul Evaluare complexa a copilului cu dizabilitati, Gabriela Nemti~or, 

psiholog, 11 Ameliorarea problemelor de dezvoltare in cazul copiilor cu parintii plecati la munca 

in strainatate 11 
• 

10. DGASPC Suceava, Serviciul Interventie in Regim de Urgenta in domeniul asistentei sociale, 

Maria Cujba, asistent social, 11 Legea 156/2023 privind separarea copilului de familie 11 
• 

11 . Cuvant - copii, parinti, reprezentanti legali : 

$tefan Mateiciuc, Anda Mihaela Catrinar , Daria Maria Catrinar, Teodor Melen, Matei 

Melen, Traianut Iroftei , Robert Iroftei , Madalina Florentina Iroftei 

- Iulia Nita, director, $coala gimnaziala Bogdan Yoda, Campulung Moldovenesc 

- Lacramioara Bacanu, director, $coala gimnaziala George Voevidca, Campulung Moldovenesc 
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- Alina Elena Cuciureanu, director , Colegiul Silvie Bucovina, Campulung Moldovenesc 

- Dorina Gabriela Carp, director, Colegiul National Drago~ Voda, Campulung Moldovenesc 

- Angelica Hulubeac, director, Liceul Tehnologic m. l, Campulung Moldovenesc 

- Constantin Lucian Paziuc, medic specialist, Spitalul de psihiatrie, Campulung Moldovenesc 

- Nicoleta Bogo~, pre~edinte, Asociatia Licuricii Fericiti, Campulung Moldovenesc 

Participanti ~i organizatori : 

Directia de Asistenta Sociala din cadrul Primariei municipiului Campulung Moldovenesc: 

- Erhan Rodica, secretar Primaria Campulung Moldovenesc 

- Erhan Vicol Maria Daniela, director DAS Campulung Moldovenesc 

- Iftime Georgeta , inspector DAS Campulung Moldovenesc 

DGASPC Suceava : 

- Rodica Ilisei, ~ef serviciu, Centrul de Servicii Multifunctionale de tip Rezidential Suceava 

- Brindu~a Sorina Bialy, coordonator personal de specialitate CSMTR Suceava, moderator ~i 
organizator eveniment 

- Prof. Inv. Sorin Maidan, sonorizare, material tehnic necesar pentru des:fa~urarea actiunii 

De asemenea s-a participat la audierea unor minori la politie, tribunal, 

am insotit executori judecatore~ti, s-au preluat cazuri de la Serviciul juridic ~1 contencios, 

Compartiment delicventa juvenila, trafic de persoane, refugiati, repatriati.(Echipa mobila Siret) 

Au avut loc actiuni socio-umanitare cu spijinul unor ONG-uri, copiilor defavorizati, 

beneficiari ai EM Gura Humorului din localitatile Vatra Moldovitei, Varna, M-rea Humorului ~i 

Campulung Moldovesc. 

Situatia beneficiarilor echipelor mobile, pe tot parcursul anului 2023 

La I ianuarie 2023 , 111 atentia Echipei Mobile Gura Humorului se aflau 111 evidenta un nr. de 24 

copii cu dizabilitati, 5 copii ai caror parinti sunt plecati la munca 111 strainatate, din care, 3 copii cu parinte 

unic sustinator (total 29 copii). 
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Pe parcursul anului 2023, situatia beneficiarilor Echipei Mobile Gura Humorului a evoluat dupa 

cum urrneaza: 

Total beneficiari - 74, din care: 

- 24 copii cu dizabilitati ( sindrom down, autism, handicap locomotor, 

boli genetice, OM, etc.) 

- 5 copii cu parinti plecati la munca 111 strainatate, din care 3 copii cu parinte unic sustinator 

- 3 minori fara contract prestari servicii 

- 42 minori reprezentati de noi la audieri 

CPP - copii cu parinti plecati Copii aflati 

la munca in strainatate in 
CDZ - copii cu dizabilitati monitorizare 

~i consiliere 
Luna - telefonul 

copilului 119 

Intra Ie~iri Total Intrari Ie~iri Total Total 

ri luna 
(cazuri (cazuri 

1nchise) 1nchise) 

Decembrie 2022 26 7 33 

lanuarie 2023 26 7 33 

Februarie 2023 26 7 33 

Martie 2023 1 25 7 32 

Aprilie 2023 25 7 32 

Mai 2023 25 7 32 

Junie 2023 25 2 5 30 

Julie 2023 25 5 30 

August 2023 25 5 30 

Septembrie 2023 25 5 30 
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Octombrie 2023 I 24 5 29 

Noiembrie 2023 24 5 29 

Decembrie 2023 24 5 29 

Total general 2 24 2 5 29 74 (3copii 
119 +42 
audieri + 29 
beneficiari) 

Echipa Mobila Siret 

Fluctuatia numarului de beneficiari 'in anul 2023 la Echipa Mobila Siret: 

CPP - copii cu parinti Copii anati in 

plecati la muncii in 
monitorizare 

CDZ - copii cu dizabilitati ~i consiliere -
strainatate telefonul 

Luna copilului 119 

Intrari Ie~iri Total Intrari Ie~iri Total Total 

(cazuri (cazuri 
luna 

lllchise) inchise) 

Decembrie 2022 - - 25 - - 8 33 

Ianuarie 2023 - 9 25 - 8 24 

Februarie 2023 - - 16 5 - 13 29 2 cazuri 

Martie 2023 - 1 16 - - 13 28 
telefonul 
copilului 

Aprilie 2023 1 - 16 - - 13 29 119 

Mai 2023 - - 16 - - 13 29 + 

lunie 2023 - - 16 5 - 18 34 10 audieri 

Iulie 2023 - - 16 - - 18 34 
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August 2023 -

Septembrie 2023 -

Octombrie 2023 -

Noiembrie 2023 -

Decembrie 2023 -

Total general 1 
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1 16 - - 18 33 

- 15 - - 18 33 

- 15 - 1 17 32 

- 15 - 2 15 30 

- 15 - - 15 30 

11 26 10 3 18 44 56 

De asemenea psihologul si kinetoterapeutul din cadrul echipei mobile Siret au asigurat 

permanenta in Vama Siret pentru minorii de cetatenie ucraineana, ne'insotiti sau care se aflau 111 situatie de 

rise imediat dupa patrunderea din Ucraina pe teritoriul statului roman prin punctului de trecere a 

frontierei Siret, identificarea ~i dispunerea fata de ace~tia a masurilor legate de plasament intr-o unitate 

specializata a DGASPC Suceava ( Universul Copiilor Radauti) sau dupa caz oferirea unor servicii de 

specialitate acelora~i categorii de minori de cetatenie ucraineana care se aflau pe teritoriul Romaniei doar 

intr-o situatie de tranzit, ace~tia calatorind spre una din tarile din vestul Europei. 

Echipa Mobila Falticeni 

In luna ianuarie 2023, in atentia Echipei Mobile Falticeni se aflau 'in evidenta un nr. de 48 de 

beneficiari, dintre care 46 copii cu dizabilitati ~i 2 copii ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate. 

Pe parcursul anului 2023, situatia beneficiarilor Echipei Mobile Falticeni a evoluat dupa cum urmeaza: 

CDZ - copii cu dizabilitati CPP - copii cu parinti plecati la Total Audieri/ 
munca in strainatate 

luna 
119 

Luna 
Intrari Ie~iri Total Intrari Ie~iri Total 

(cazuri (cazuri 
111chise) 'inchise) 

Decembrie 2022 43 2 45 
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Ianuarie 2023 3 - 46 - - 2 48 

Februarie - 3 43 - - 2 45 

Ma1tie 3 2 44 - - 2 46 

Aprilie - - 44 - - 2 46 63 

Mai - I 43 - - 2 45 

Iunie I - 44 - - 2 46 

lulie 2 - 46 - - 2 48 

August - - 46 - - 2 48 

Septembrie - - 46 - - 2 48 

Octombrie 2 - 48 - - 2 50 

Noiembrie 4 2 50 - - 2 52 

Decembrie 3 l 52 - - 2 54 

Total general 18 9 52 0 0 2 54 54+63 

11 7 

La data de IO ianuarie, situatia beneficiarilor Echipei Mobile Falticeni, este urmatoarea : 

Total beneficiari -117, din care: 

- 52 copii cu dizabilitati ( sindrom down, handicap neuro-locomotor, boli rare, autism) , 

- 2 copii cu parinti plecati la munca in strainatate, ambii cu unic sustinator, 

- 61 de minori reprenzentati de noi la audieri 

- 2 minori la cares-a intervenit in urma apelului la 11 9 

Conform procedurilor de lucru, o data pe an, fiecare specialist din cadrul fiecarei echipe 

reevalueaza fiecare beneficiar in parte. in urma acestor evaluari, echipa multidisciplinara decide 

continuarea sau inchiderea cazului. in momentul in care se decide continuarea recuperarii, 

confom1 procedurilor de lucru, se prelunge~te actul aditional prin incheierea unui nou contract 

valabil 12 !uni. 
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Obiectivele urmarite pentru fiecare beneficiar sunt stabilite de echipa pluridisciplinara in 

urma evaluarii ~i se regasesc in Planul de servicii personalizat(PIP) care este adaptat 

diagnosticului ~i potentialului ~i, care este reevaluat periodic. 

Atingerea obiectivelor este urmarita atat 1n activita1ile din cabinetele 

speciali~tilor, cat ~i la domiciliul beneficiarului; familia este considerata un 

partener 1n recuperare, ea este informata permanent in privinta modalitatilor de 

lucru ~i a rezultatelor obtinute. 
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