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Nr. 675 din 26.01.2024 

CASA OSKAR 

RAPORT PRIVIND VIZITA DE MONITORIZARE DESFAȘURATĂ LA CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE 

NEUROPSIHIATRICĂ SASCA MICĂ - CASA OSKAR 

Nr.crt MĂSURI RAPORT CONSILIUL DE 

MONITORIZARE 

REMEDIERI 

1.  Pe perioada vizitei a fost solicitat un Plan de 

urgență aprobat și avizat conform Planului de 

restructurare, dar personalul nu l-a pus la  

dispoziția echipei, motivând că nu dețin acest 

document. 

C.R.R.N. Sasca Mică deține Plan de restructurare, acesta înlocuiește, prin avizul 

nr. 27441/ANDPDCA/DDPD/MI/24.11.2021, licența de funcționare, iar în momentul 

depunerii Planului de restructurare la A.N.D.P.D.C.A. acesta nu era necesar, deoarece 

legislația nu solicita acest lucru.  

La data de 21.12.2023 D.G.A.S.P.C. Suceava a înaintat către Autoritatea 

Națională pentru Protecția Drepturile Persoanelor cu Dizabilități solicitarea avizării 

Planului de restructurare a C.R.R.N. Sasca Mică, Plan ce a fost avizat prin Avizul nr. 

34339/DDPD/SCDATVC/M.V./29.12.2023. 

În perioada 2023-2024 C.R.R.N. Sasca Mică funcționează în baza acestui Plan. 

2.  Contractele de colaborare puse la dispoziția  

echipei de vizitare, încheiate cu furnizorul de 

servicii sociale erau în afara termenului de 

desfășurare al contractului. 

 O parte din contractele de colaborare încheiate cu partenerii au termen de 

valabilitate 24 luni, urmând să fie reactualizate/semnate. 

De asemenea, avem în termen acord parteneriat cu Ocolul Silvic Moldovița, 

semnat în data de 21.03.2023 cu valabilitate până în data de 21.03.2025, parteneriat 

cu Ocolul Silvic Mălini, semnat în data 22.03.2023 cu valabilitate până în data de 
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22.03.2025, parteneriat cu Grădinița P.P. Licurici-Fălticeni semnat în data de 

24.11.2023 - 24.11.2024, parteneriat G.P.P. Pinocchio - Fălticeni pe perioada 

28.02.2023 - 28.02.2024, parteneriat B.R.K. Altotting – 18.10.2021 pe perioadă 

nedeterminată, Ocolul Silvic Pătrăuți 2021 - 2023, Primăria Municipiului Fălticeni 

2021 cu prelungire conform clauzei contractuale, C.R.R.N. Costâna 2021-2023, 

Școala Gimnazială Ion Irimescu – 2021 cu prelungire conform clauzei contractuale, 

Școala Generală Ioan Ciurea – 2021 cu prelungire conform clauzei contractuale, 

Școala Gimnazială Mihail Sadoveanu – 2021 cu prelungire conform clauzei 

contractuale, Școala Gimnazială AL.I. Cuza – 2021 cu prelungire conform clauzei 

contractuale, Colegiul Național Nicu Gane – 2021 cu prelungire conform clauzei 

contractuale. 

3.  Centrul de Recuperare și Reabilitare 

Neuropsihiatrică Sasca Mică are mai multe corpuri 

de clădiri și dispune de o suprafață de 3 hectare. 

Clădirile Centrului au diverse funcțiuni în două 

pavilioane au rezidență beneficiarii (Casa Oskar și 

Casa Erika), ateliere de terapie ocupațională, 

clădirea centralei, magazia, spălătoria şi uscătoria, 

atelierul de tâmplărie (...) 

Centrul de Recuperare și Reabilitare Neuropsihiatrică Sasca Mică are mai multe 

corpuri de clădiri dispuse pe o suprafață de 3 hectare. În afara clădirilor prezentate în 

raport, adăugăm clădirea cu destinația bucătăria - cantina Centrului, care deservește 

cei 278 de beneficiari (94 de beneficiari aflați în Casa Oskar la momentul 

controlului).  

De asemenea facem mențiunea că blocul alimentar și sălile de mese au fost 

renovate și igienizate, respectiv pavate cu gresie, mobilierul a fost restaurat, dotate cu 

marmite de inox, au fost înlocuite caloriferele și instalația electrică și 

sanitară,  tocătoarele de silicon, boilerul electric pentru asigurarea în permanență a 

apei curente calde, au fost confecționate dulapuri noi pentru vestiarele personalului 

care asigură hrana zilnică a beneficiarului. 
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4.  (....) iar la poarta instituției se află o clădire - 

expoziție a produselor realizate de beneficiari și a 

premiilor și medaliilor/cupelor obținute de aceștia 

la diferite competiții destinate persoanelor cu 

dizabilități. 

În ceea ce privește clădirea la care faceți referire, vă aducem la cunoștință faptul 

că aceasta este predată pe Proiectul „Sfânta Ecaterina” - PIN 8, unde se va înființa un 

Centru de zi în care își vor desfășura activitatea un număr de 30 de beneficiari din 

L.M.P.- urile ce vor fi înființate, beneficiarii fiind transferați din cadrul Centrului 

C.R.R.N. Sasca Mică. 

5.  Complexul se află amplasat pe strada  

Principală, în localitatea Sasca Mică, comuna 

Cornu Luncii, jud. Suceava, la 12 km de Municipiul 

Fălticeni și 35 km de Centrul orașului Suceava, 

poziționat lângă drumul european E85. În localitate 

se află mijloace de transport în comun care circulă 

din oră în oră.  

Vă aducem la cunoștință faptul că mijloacele de transport în comun circulă pe 

ruta Fălticeni – Păiseni prin localitatea  Sasca  Mică. Drumul Județean pe care se face 

accesul la C.R.R.N. Sasca Mică este DJ 209 H. 

Biserica se află în proximitatea Centrului, ”gard în gard” cu C.R.R.N. Sasca 

Mică. 

6.  Structura de personal, conform organigramei 

Centrului și statului de funcții, la Casa Oskar  

cuprinde: 

- 14 posturi de asistenți medicali 

- 38 posturi de infirmieri  

- 4 posturi de asistenții sociali 

- 2 posturi de psihologi 

- 3 posturi de educatori 

- 2 posturi de pedagogi de recuperare 

- 13,5 posturi de instructori de educație 

- un număr de 14 asistenți medicali din care: 6 asistenți medicali sunt repartizați 

la gardă și 8 asistenți medicali sunt repartizați la grupe. 

- un număr total de 38 de infirmieri din care: 26 infirmieri, 8 infirmieri cu 

atribuții de îngrijitori, 2 infirmieri cu atribuții de curățenie, un infirmier aflat în 

concediu medical la data controlului, un infirmier cu dosar de pensie pe rol. 

În cadrul compartimentului de terapie ocupațională din cadrul C.R.R.N. Sasca 

Mică, angajații acordă servicii de recuperare tuturor beneficiarilor (278) din ambele 

case. Toți beneficiarii sunt antrenați în activități comune, astfel se urmărește 

interacțiunea, socializarea și acceptarea celor din jur, dezvoltarea relațiilor de 

prietenie, colaborare, comunicare. 
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- un număr de 4 asistenții sociali, care au repartizați beneficiari atât din Casa 

Oskar cât și din Casa Erika; 

- un număr de 2 psihologi care au repartizați beneficiari din ambele case; 

- în cadrul atelierelor de recuperare, în C.R.R.N. Sasca Mică activează un număr 

de 3 educatori, 2 pedagogi de recuperare, 13,5 instructori de educație; 

Beneficiarii activează prin rotație în atelierele de la clădirea Potcoavă unde se 

regăsesc următoarele ateliere: 

1. Atelier de țesătorie 

2. Atelier de croitorie 

3. Atelier de artă populară 

4. Atelier de cizmărie 

5. Atelier de pictură/colorat 

6. Atelier de lumânări 

7. Atelier de ceramică 

8. Atelier de creație 

9. Atelier de fitoterapie 

10. Atelier de tâmplărie 

11. Atelier de împletit nuiele 

O parte din beneficiarii din Casa Oskar activează și în cadrul atelierelor din Casa 

Erika, după cum urmează: 

1. Atelier de creație –tablouri din semințe 

2. Atelier de stimulare motrică 
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3. Atelier de meloterapie 

4. Atelier de fizioterapie 

5. Atelier de stimulare polisenzorială 

6. Atelier de sacroterapie 

7. Atelier de stimulare cognitivă 

8. Atelier de ludoterapie 

9. Atelierul de broderie 

O parte din beneficiarii din Casa Erika activează și în cadrul atelierelor din Casa 

Oskar după cum urmează: 

1. Atelier de stimulare polisenzorială 

2. Atelier de pregătire pentru viață independentă 

În urma reevaluării periodice efectuată de către echipa multidisciplinară, 

activitățile din cadrul atelierelor se regăsesc în Planul Personalizat al fiecărui 

beneficiar, ținând cont de potențialul/abilitățile și preferințele individuale. 

7.  Următoarele  posturi  sunt vacante: 

- 1 post de psiholog 

- 1 post de educator   

- 1 post  de instructor  de educație. 

- 9 posturi de personal administrativ. 

 

 

La momentul controlului se aflau vacante 2 posturi de psiholog, 1 post educator, 

1 post instructor de educație, 1 post instructor ergoterapie. 

În ceea ce privește personalul administrativ/tehnic/PSI și SSM din cele 79 de 

posturi aflate în statul de funcții, 9 posturi erau vacante. 

Compartiment asistență medicală - din cele 130 de posturi erau vacante 8 + ½. 

Compartimentul de asistență medicală este format din: 

-  ½ post de medic 

 - 41 posturi de asistenți medicali 
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- ½ post de asistent medical BFT 

- 79 posturi de infirmieri 

Acestea fiind ocupate. 

8.  Curtea Centrului este  comună pentru cele 

două pavilioane. Curtea este generoasă, cu bănci,  

foișoare, arbori, alei betonate care facilitează  

accesul beneficiarilor, două solarii unde se cultivă  

legume, acestea având un aspect îngrijit. 

 

De asemenea, în anul 2022 s-a amenajat o plantație de pomi fructiferi (40 pomi 

fructiferi), coacăze, zmeură, căpșune. Facem precizarea că solariile au asigurat 

cultivarea legumelor și răsaduri de flori (butași de trandafiri), care au fost replantați 

în curtea Centrului, înfrumusețând parcul în anul 2023. 

În urma protocoalelor de colaborare cu Ocoalele Silvice acestea ne-au pus la 

dispoziție puieți de brad printr-o acțiune comună. 

9.  ART. 9 - Accesul în curtea Centrului este în   

general facil pentru beneficiarii utilizatori de fotoliu  

rulant deoarece căile de acces sunt toate asfaltate. 

Centrul dispune de o rampă la intrarea principală, 

care în prima zi de vizită era blocată cu o șipcă din  

lemn. A fost deschisă în aceea zi, dar în zilele 

următoare a fost blocată de către angajați, pentru  

acces folosindu-se o ușă laterală fără rampă pentru  

persoane cu dizabilități. 

Sesizarea făcută de către comisia de control a fost adusă la cunoștință atât 

beneficiarilor cât și angajaților, s-a interzis blocarea ușii care face accesul 

beneficiarilor imobilizați în fotoliu rulant. 

A fost montat covor antiderapant pentru a ușura accesul beneficiarilor, evitându-

se astfel posibilele alunecări. 

Problemă remediată. Vezi Foto nr. 1 

 

10.  ART. 9 - Grupurile sanitare / băile din 

pavilionul Oskar nu sunt accesibilizate și nu sunt 

conforme cu cerințele normativului NP 051-2012,  

acestea neavând dispozitive pentru susținerea 

Au fost montate mânere la fiecare ușă aflată la baie.  Vezi Foto nr. 2 (atât pe 

interior cât și pe exterior), precum și broască cu bilă care asigură intimitatea acestora. 

Vezi Foto nr. 3 

În ceea ce privesc deficiențele de la dușuri, capetele de duș au fost înlocuite. 
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beneficiarilor cu dizabilități locomotorii. Dușurile 

nu sunt nici ele accesibilizate corespunzător. 

 

Vezi Foto nr. 4, 5, 6, 7 

Pereții au fost reparați și igienizați corespunzător. Vezi Foto nr. 8, 9 

Au fost înlocuite sifoanele tip ventil, robineții și bateriile de chiuvetă. Vezi Foto 

nr. 10, 11 

De asemenea, pragurile de la dușuri au fost înlocuite cu rampe care asigură 

accesul facil cu scaunul rulant. Vezi Foto nr.11, 12 

11.  ART. 9 - Centrul nu este dotat cu sistem de  tip  

elevator, pentru facilitarea transportului pe 

verticală a celor 9 beneficiari cazați la etaj și care  

se deplasează cu ajutorul fotoliului rulant. 

În Casa Oskar se află 9 beneficiari imobilizați, aceștia se deplasează cu ajutorul 

fotoliului rulant, fiind cazați la parter de aproximativ 1 an. 

12.  ART. 9 - Au fost identificate praguri care   

împiedică persoanele care folosesc un fotoliu rulant  

să treacă cu ușurință dintr-o încăpere în alta. 

Această problemă a fost remediată prin montarea de rampe care facilitează 

trecerea cu ușurință dintr-o încăpere în alta, a beneficiarilor imobilizați, utilizatori de 

scaune rulante. 

13.  ART. 12 - Dosarul nu conține cererea  

beneficiarului pentru prelungirea Contractului  

pentru acordarea de servicii sociale. 

Situație remediată.  

Toate contractele pentru acordarea de servicii sociale conțin și cererea 

beneficiarului. 

14.  ART. 12 - Contractul pentru acordarea de 

servicii sociale semnat de către beneficiar / 

reprezentant legal cu furnizorul de servicii sociale 

nu avea continuitate. 

Situație remediată.   
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15.  ART. 12 - Decizia din partea C.E.P.A.H.  

pentru menținerea măsurii de protecție era emisa 

pentru o perioadă de 12 luni, dar durata  

Contractului pentru acordarea de servicii sociale 

era mai mică. 

Situație remediată prin emiterea deciziei de către C.E.P.A.H. cu continuitate la 

vechea decizie.  

16.  ART. 12 - Contractul pentru acordarea de 

servicii sociale nu era încheiat în termenul 

legislației în vigoare. 

 Situație remediată. 

D.G.A.S.P.C. Suceava a constituit o comisie de control formată din manageri de 

caz care au făcut recomandări privind încheierea contractelor pentru acordarea de 

servicii sociale, pentru măsura din articolul 12 din raportul Consiliului de 

Monitorizare. 

17.  ART. 12 - Multe dintre documentele puse la 

dispoziția echipei de vizitare nu aveau număr de 

înregistrare. 

Situațiile solicitate de către echipele de monitorizare se aflau centralizate la nivel 

de Centru, nu ca două entități separate (Casa Oskar/Casa Erika). Menționăm că orice 

document este semnat și înregistrat.  

Acestea erau în lucru în timpul controlului, la solicitarea echipelor de control, 

care erau separate, o echipă pe Casa Erika și o echipă pe Casa Oskar.   

18.  ART. 12 - Registrele de evidență, caietele de 

evidență a Centrului rezidențial nu conțineau număr 

de înregistrare, paginile nu erau numerotate,   

semnate și ștampilate de șeful de Centru. 

Situație remediată.  

D.G.A.S.P.C. Suceava a constituit o comisie de control formată din manageri de 

caz care au făcut recomandări privind încheierea contractelor pentru acordarea de 

servicii sociale, pentru măsura din articolul 12 din raportul Consiliului de 

Monitorizare. 

19.  ART. 13 - Considerând că majoritatea 

rezidenților au nevoi foarte ridicate de sprijin 

Cu privire la formarea corespunzătoare a personalului Centrului, în ceea ce 

privește asistența juridică, asistenții sociali comunică și solicită sprijin serviciului 



9 

 

privind înțelegerea informațiilor și comunicarea 

deciziilor, asigurarea accesului la justiție ar 

presupune oferirea unor garanții care să faciliteze 

acest acces în eventualitatea oricăror situații care 

ar presupune exercitarea acestui drept.  

Astfel de garanții privesc, de exemplu, 

formarea corespunzătoare a personalului Centrului 

pentru a putea recunoaşte si sesiza astfel de situaţii, 

a personalului din sistemul de justiţie (poliţişti, 

procurori, judecători), accesul la reprezentare 

legală accesibilă şi independentă, asigurarea 

adaptărilor procedurale pe parcursul actului de 

justiție. În lipsa acestor garanții și măsuri, astfel de 

situații pot rămâne sub raportate sau instrumentate 

necorespunzător, cu efect asupra limitării 

exercitării acestui drept. 

juridic din cadrul D.G.A.S.P.C. Suceava. 

Centrul, neavând personalitate juridică, are obligația de a sesiza serviciul juridic 

al D.G.A.S.P.C. Suceava ori de câte ori situația o impune. 

 

20.  ART. 14 - Centrul de Recuperare și Reabilitare 

Neuropsihiatrică Sasca Mică - Casa Oskar NU 

deține licență de funcționare. 

 

În perioada 2021-2023 Centrul de Recuperare și Reabilitare Neuropsihiatrică 

Sasca Mică funcționează în baza Planului de restructurare avizat de A.N.D.P.D.C.A. 

cu numărul 27441/ANDPDCA/DDPD/MI din data de 24.11.2021. 

La data de 21.12.2023 D.G.A.S.P.C. Suceava a înaintat către Autoritatea 

Națională pentru Protecția Drepturile Persoanelor cu Dizabilități solicitarea avizării 

Planului de restructurare a C.R.R.N. Sasca Mică, Plan ce a fost avizat prin Avizul nr. 
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34339/DDPD/SCDATVC/M.V./29.12.2023. 

În perioada 2023-2024 C.R.R.N. Sasca Mică funcționează în baza acestui Plan. 

21.  ART. 14 - Centrul nu dispune de camere video 

de supraveghere a spațiilor comune 

interioare/exterioare, având serviciu de pază la 

intrarea în Centru. 

 

Facem precizarea că deținem Raport de Evaluare și Tratare a Riscurilor, în care 

s-a făcut analiză la risc. 

În prezent, ne aflăm în stadiul de proiectare cu implementare, acesta fiind 

cuprins în bugetul propus pentru anul 2024 care, în prezent, se află spre aprobare. 

Facem mențiunea că acest Plan a fost arătat comisiei de monitorizare. 

22.  ART. 17 - La camera centralei cu combustibil 

fosil (motorină), anexă a Casei Erika, tavanul 

prezintă infiltrații majore, existând riscul de scurt 

circuit, implicit explozie, întrucât apă care se 

infiltrează.... 

        În ceea ce privește camera centralei unde există două motoare, ele funcționează 

cu combustibil C.L.U. nu cu motorină.  

Facem mențiunea că nu există risc de  scurt circuit, respectiv explozie, acestea fiind 

capsulate și rezistente la apă, conform anexei nr. 1. Se va interveni cu reparație totală 

a acoperișului atunci când condițiile meteorologice ne vor permite efectuarea 

lucrărilor. Clădirea administrativă are centrală proprie și funcționează cu combustibil 

motorină. 

23.  ART. 17 - Există 11 beneficiari care au nevoie 

de paturi speciale (cu laterale de protecție pliabile) 

pentru a nu se lovi în cădere; 

Fotoliile rulante învechite și uzate, existând  

riscul ca beneficiarul să se accidenteze. 

La parterul Casei Oskar există 8 beneficiari cazați în paturi speciale, cu 

imobilizare totală, care au fost accesibilizate în partea din față a patului, cu ajutorul 

unor balamale/zăvoare. Vezi Foto nr. 13, 14 

În ceea ce privește dispozitivele de deplasare au fost achiziționate prin C.A.S. în 

anul 2022 un număr de 9 fotolii rulante, având termen de folosință 5 ani.  

În momentul de față au fost achiziționate un număr de 9 fotolii rulante. Vezi 

Foto nr. 15, 16 
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24.   ART. 17 - În spatele Centrului se află o 

construcţie de tip turn cu înălțime foarte mare, cu 

scară metalică la care accesul nu este  restricționat, 

astfel existând riscul de accidentare al  

beneficiarilor. 

A fost montat grilaj cu capac în vederea prevenirii accidentării beneficiarului. 

Vezi Foto nr. 17 

25.  ART. 17 - În curtea Centrului se află un cămin 

de instalații neacoperit. 

Canalul a fost identificat și era acoperit. Vezi Foto nr. 18 

26.  ART. 17 - Potrivit personalului, situațiile de 

conflict sunt gestionate de către asistentul medical 

și infirmierii aflați ură. În cazul  are aceștia nu pot 

gestiona situația prin mediere, consiliere sau 

îndepărta agresorul, atunci se contactează serviciul 

unic de urgență 112, conform procedurii. În 

momentul vizitei, Centrul nu avea un medic 

psihiatru, astfel că nevoile individuale ale 

beneficiarului cu manifestări de auto-agresiune sau 

heteroagresiune nu pot fi preîntâmpinate sau 

gestionate la nivelul Centrului, fiind necesară 

apelarea serviciului de urgentă 112. Pentru 

evaluarea / reevaluarea beneficiarilor cu probleme 

psihiatrice este necesar transportul acestora la 

spitalul local, la o distantă de 15 km. 

În cazul apariției manifestărilor de autoagresiune sau heteroagresiune, echipa 

pluridisciplinară (formată din psiholog, asistent medical, asistent social) intervin 

individual prin discuții directe, consiliere, iar cazurile grave în care nu s-a putut 

interveni se apelează serviciul unic de urgență 112, conform procedurii. 

Totodată, precizăm că beneficiarii sunt înscriși la 3 medici psihiatri care îi 

evaluează periodic respectiv 1/3/6 luni și ori de câte ori se impune. 

Serviciul unic de urgență 112 se apelează în cazul episoadelor de agitație majoră 

când beneficiarul nu răspunde la planul terapeutic. 
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27.  ART. 19 - În prezent, la nivelul Centrului nu 

există alte demersuri privind dezinstituționalizarea 

rezidenților şi asigurarea unei vieţi independente în 

cadrul comunităţii.  

Acest proces trebuie să vizeze, conform 

prevederilor art. 12 al C.D.P.D., asigurarea 

dreptului tuturor persoanelor cu dizabilități care 

locuiesc. 

În prezent în centrele rezidențiale, indiferent  

de gradul și tipul de dizabilitate, de: 

(i)  a-i putea alege domiciliul în comunitate 

precum și persoanele cu care vor dori să locuiască  

fără a fi obligate să locuiască undeva anume;  

(ii) a avea acces la o paleta largă de servicii în 

comunitate, inclusiv asistenţă personală, pentru a 

putea locui independent și incluse în comunitate; 

(iii) a avea acces la orice servicii din 

comunitate destinate populației generale în măsură 

egală cu orice altă persoană. 

 

 

În cadrul C.R.R.N. Sasca Mică există un cabinet de pregătire pentru viață 

independentă care deservește atât Casa Erika cât și Casa Oskar, conform Planului 

Personalizat a fiecărui beneficiar. În acest cabinet își dezvoltă abilitățile după un 

program bine organizat, un număr de 48 de beneficiari, grup țintă pentru Locuințele 

Maxim Protejate. De asemenea, la data controlului a participat la aceste activități și o 

parte din grupul de beneficiari care în prezent sunt transferați la CAbR Gura 

Humorului, conform Planului de restructurare. Tot în cadrul cabinetului de viață 

independentă se face în permanență consiliere psihologică individuală și de grup, 

terapii de suport și susținere. Din punct de vedere social, primează reconectarea, 

îmbunătățirea și menținerea relației cu familia, informarea socială cu privire la 

drepturi și facilități sociale, activități privind implicarea beneficiarilor în viața socială 

și civică a comunității, prin vizite la domiciliu, note telefonice, adrese către primăriile 

de domiciliu ale beneficiarilor, învoiri în familie, excursii, concursuri atât sportive cât 

și culturale,  spectacole în cadrul Centrului pe diferite tematici (Sînziene/1 

Decembrie/Crăciunul/Paștele/Ziua Porților Deschise/25 ani D.G.A.S.P.C., Campania 

Deschide Ochii Deschide Inima, Festivalul Toamnei etc.). 

În cadrul campaniei „Porți deschise” au fost organizate întâlniri cu reprezentanții 

primăriilor care împreună cu invitații/aparținătorii beneficiarilor au avut posibilitatea 

să viziteze Centrul și să fie informați referitor la dezinstituționalizare. 

Mai multe informații se pot găsi pe pagina de socializare a D.G.A.S.P.C. 

Suceava https://www.facebook.com/ProtectiaCopiluluiSuceava C.R.R.N. Sasca Mică  

https://www.facebook.com/profile.php?id=100044574884559  

https://www.facebook.com/ProtectiaCopiluluiSuceava
https://www.facebook.com/profile.php?id=100044574884559
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28.  ART. 19 - Numărul de persoane cazate în 

camere este prea mare (camere cu 4-8 beneficiari), 

iar beneficiarii care folosesc dispozitive medicale 

nu au spațiu suficient pentru manevrarea acestora,  

neexistând spațiu cuprins între 6 mp pentru fiecare 

beneficiar, respectiv 8 mp pentru cel care utilizează 

fotoliu rulant. 

În urma transferului unui număr de 22 de beneficiari din Casa Oskar   la CAbR 

Gura Humorului precum și în urma reorganizării, au rămas doar 8 beneficiari într-o 

singură cameră, 4 camere a câte 6 beneficiari, 7 camere a câte 5 beneficiari și o 

cameră a câte 4 beneficiari. 

29.  ART. 20 - Centrul dispune de un microbuz 8+1 

locuri pentru deplasarea beneficiarilor atât în 

comunitate cât și pentru deplasările la spital. 

Centrul dispune de 2 microbuze,  8+1 locuri precum și de 16 +1 locuri, 

ambele folosite  pentru deplasarea beneficiarilor atât în comunitate cât și pentru 

deplasările la spital. Vezi Foto nr. 19 

30.  ART. 21 - În momentul vizitei am observat 

faptul că beneficiarii NU au acces la informații cu 

privire la datele de contact ale instituțiilor care Ie 

reprezintă interesele, cum ar fi D.G.A.S.P.C., 

Consiliul de Monitorizare, O.N.G.-uri, instituții care 

au ca şi activitate respectarea drepturilor 

persoanelor cu dizabilități.. 

Din pozele atașate de către dumneavoastră în raport este evidențiat faptul că 

beneficiarii au acces la numărul de urgență, respectiv telefon gratuit verde, telefon la 

care au posibilitatea să anunțe un caz de abuz - 112 , ulterior, au fost afișate: 

- număr de contact al D.G.A.S.P.C. Suceava, 

- număr de contact al Avocatului Poporului,  

- număr de contact ale diferitelor ONG-uri , număr de contact al Consiliului de 

Monitorizare,  

- număr de contact al ANDPDCA. 

De asemenea în controlul efectuat de către dumneavoastră, ați constatat că o 

parte din beneficiari dețin telefoane mobile personale astfel, au posibilitatea să-l 

folosească în cazul în care au o problemă de sesizat. Vezi Foto nr. 20 
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31.  ART. 19 - Din discuțiile cu personalul și șeful 

Centrului, Casa Oskar este propusă spre închidere, 

recomandare pe care o face şi echipa de 

monitorizare. În urma planului de restructurare, 20 

de beneficiari din Casa Oskar urmează să fie mutați 

în Casa Erika pe parcurs ce, din acest pavilion vor 

fi mutați beneficiarii către alte centre. 

Ca urmare a transferului unui număr de 22 de beneficiari din cadrul Casei Oskar 

la CAbR Gura Humorului, va urma o reorganizare a spațiilor din clădire. 

Casa Oskar se va închide conform Planului de restructurare. 

32.  ART. 21 - În Centru există cutia cu sesizări și 

reclamații, dar din declaraţiile personalului şi din 

constatarea echipei, aceasta este goală (a fost 

deschisă în prezența echipei de monitorizare). Unii 

beneficiari nu știu să scrie, iar cei care știu să scrie, 

atunci când doresc ceva preferă să transmită verbal 

personalului. 

Cutia de sesizări este deschisă periodic conform procedurii care v-a fost adusă la 

cunoștință în momentul controlului.  

33.  ART. 22 - Centrul ia măsuri să asigure 

confidențialitatea datelor cu caracter personal, 

medical și de reabilitare. Personalul semnează o 

declarație de confidențialitate privind datele 

beneficiarilor, conform procedurii de la nivelul 

D.G.A.S.P.C. și a legislației în vigoare. În Centru 

dosarele sociale sunt păstrate în dulapuri încuiate, 

în cabinetul asistentului medical /cabinetul medical. 

Dosarele sociale sunt păstrate în cele două cabinete de asistență socială, iar 

dosarele medicale se regăsesc în camera de gardă a Casei Oskar. 
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34.  ART. 22 - Numai  personalul  autorizat și  

echipa pluridisciplinară au acces la dosarele 

beneficiarilor. 

Nu numai personalul autorizat și echipa pluridisciplinară au acces la dosarul 

beneficiarilor. 

Dosarul personal al beneficiarului poate fi consultat ori de câte ori se solicită,  

atât de către beneficiar cât și de aparținător/cobeneficiar/reprezentant legal. 

35.  ART. 23 - C.R.R.N. Sasca Mică dispune de o 

cameră intimă care se află la mansarda din Casa 

Erika, personalul Centrului menționând că 

beneficiarii nu o folosesc și că nu sunt cereri din 

partea acestora, deși la nivelul Casei Oskar există 

un beneficiar care formează un cuplu  cu o 

beneficiară din Casa Erika. 

Camera intimă de la mansarda casei Erika a fost folosită ori de câte ori s-a dorit. 

Acest drept nu este îngrădit. 

În urma reorganizării, s-a stabilit o altă locație pentru camera intimă care să 

corespundă cerințelor precizate în raport. Vezi Foto nr. 21, 22, 23, 24, 25 

 

 

36.  ART. 23 - Camera intimă şi grupul sanitar din 

cadrul acesteia sunt în condiţii improprii. Angajații 

au spus că nu este folosită și că nu mai știu de când 

nu a mai fost solicitată cheia acestei camere. 

Mansarda de la Casa Erika unde se află situată și camera intimă care a făcut 

obiectul art. 23 din Raport va intra în conservare, accesul va fi restricționat total până 

la finalizarea lucrărilor de reamenajare/reabilitare (schimbare acoperiș și înlocuire  

instalație sanitară). 

Camera intimă funcționează în spațiul amenajat la parterul Casei Erika, față în 

față cu camera de gardă. 

Menționăm faptul că, camera intimă dispune de baie proprie dotată 

corespunzător standardelor. Vezi Foto nr. 21, 22, 23, 24, 25 

37.  ART. 24 - La data efectuării vizitei, niciun 

beneficiar nu urma o formă de învăţământ, 

programe educaționale sau calificare profesională. 

Din cadrul Casei Oskar 3 beneficiari au urmat și finalizat cursurile de ajutor de 

bucătar. 
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Din spusele personalului și din documentele 

aflate în unele dosare, mai mulți rezidenți au 

finalizat cursurile unei școli speciale sau normale, 

și știu să scrie și să citească. 

38.  Art. 25 - În Casa Oskar există 1 psiholog 

clinician angajat la nivelul Centrului care 

desfășoară servicii de consiliere, terapie de grup, 

discuții individuale, etc.  

În discuțiile cu psihologul Centrului, acesta a 

menționat că nu dispune de baterie de teste 

acreditat și folosesc instrumente proprii. 

În Casa Oskar există 2 psihologi clinicieni. 

Cu privire la bateriile de teste acreditate vă facem precizarea că managerii de caz 

dețin teste acreditate pe D.G.A.S.P.C. Suceava, iar aceștia vor pune la dispoziție 

psihologilor testele respective. 

 

39.  ART. 25 - La nivelul C.R.R.N. Sasca Mică nu  

s-au efectuat teste Babeș Papanicolau sau 

mamografii cu scopul prevenției apariției 

cancerului de col uterin și mamar. 

La nivelul C.R.R.N. Sasca Mică erau efectuate 2 teste Babeș Papanicolau, iar 

pentru mamografii nu au fost recomandări din partea medicilor specialiști. 

Având în vedere cele recomandate, în data de 15.01.2024, au fost informate un 

număr de 106 beneficiare, din ambele case. 

Un număr de 26 de beneficiare au refuzat efectuarea testului Babeș Papanicolau. 

Astfel, s-au luat declarații pe propria răspundere, semnate și înregistrate a acestora. 

De asemenea, am contactat Cabinetul de Planning Familial Fălticeni în vederea 

programării beneficiarilor care doresc efectuarea controlului.  

În data de 22.01.2024, dintr-un număr de 4 beneficiare prezentate la cabinet, 

doar unei beneficiare s-a reușit recoltarea testului. Acest lucru este consemnat în fișa 

medicală.  
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40.  ART. 26 - Cu privire la abilitarea și 

reabilitarea beneficiarilor, în cadrul Casei Oskar 

există o cameră de ludoterapie, iar în cadrul Casei 

Erika există un cabinet de fizioterapie, un cabinet 

psihologic, un cabinet de meloterapie, acestea 

deservind ambele pavilioane. 

Centrul dispune de o clădire în formă de 

potcoavă, unde se desfășoară diferite ateliere: 

țesătorie, cusătorie, pictură, cizmărie, croitorie, 

sculptură. 

În cadrul C.R.R.N. Sasca Mică există două pavilioane (Casa Oskar și Casa 

Erika).  

În cadrul Casei Oskar care face obiectul prezentului raport, activează două 

ateliere (atelier de stimulare polisenzorială și pregătire pentru viață independentă). 

În Casa Oskar se transmite programul radio cu circuit intern ,,Vocea inimilor 

noastre”, studioul fiind în Casa Erika, pe holuri sunt montate difuzoare.  

O parte din beneficiari își desfășoară activitatea de recuperare și în Casa Erika, 

în atelierele de meloterapie, atelierul de creație - semințe, atelierul de stimulare 

motrică, atelierul de dezvoltare cognitivă, sacroterapie și ludoterapie.  

De asemenea, beneficiarii merg și la atelierele din pavilionul ,,Potcoavă” 

frecventând atelierul de modelat lut, atelierul de pictură/colorat, atelierul de croitorie, 

atelierul de creație, atelierul de țesătorie și fitoterapie.  

Beneficiarii mai frecventează și atelierul de împletit nuiele și atelierul de 

tâmplărie. 
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41.  ART. 27 - La momentul vizitei nici un 

beneficiar nu era încadrat în câmpul muncii. 

În vederea încadrării în câmpul muncii a beneficiarilor din Casa Oskar care și-au 

manifestat interesul, am desfășurat activități de pregătire și informare în vederea 

susținerii interviului de angajare, discuții cu privire la comportamentul adecvat al 

acestora în cazul în care trec de un interviu de angajare. 

În urma discuțiilor purtate cu beneficiarii, serviciul de asistență socială din 

cadrul Centrului a comunicat telefonic dar și scris cu următorii angajatori: 

 Carrefour Fălticeni, adresa nr. 714/08.02.2022. 

 Lidl Fălticeni, adresa nr. 710/08.02.2022. 

 Kaufland Fălticeni, adresa nr. 712/08.02.2022. 

 Agenția Locală pentru Ocuparea Forței de Muncă Fălticeni, adresa nr. 

702/07.02.2022. 

 LOVERS - Confecționer, adresa nr. 708/08.02.2022. 

 DUP – spații verzi. 

 VICE RISTRO - RESTAURANT – discuții telefonice cu psihologul 

Centrului. 

Din numărul total de potențiali angajați, în număr de 12 beneficiari, doar 3 sunt 

cazați în Casa Oskar, restul fiind din Casa Erika. 

42.  ART. 28 - Pavilionul are un aspect neîngrijit, 

cu urme de degradare, cu pereți scorojiți, iar în 

interiorul Centrului echipa a găsit gândaci, covoare 

şi găleţi depozitate sub paturile beneficiarilor, 

pereți murdari și deteriorați, mucegai. 

S-a procedat la dezinfecție/dezinsecție, s-a intervenit la repararea mobilierului. 

A fost alocat un spațiu special pentru depozitarea găleților. 

S-au amenajat spații atât la parter cât și la etajul Casei Oskar pentru depozitarea 

pampers-ului care urmează să fie folosit de beneficiarii cu incontinență. 

Pereții au fost igienizați și reparați în locurile unde prezentau urme de 
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 deteriorare. Angajaților li s-a adus la cunoștință că este interzisă depozitarea 

obiectelor/materialelor de curățenie sub paturile beneficiarilor, s-a efectuat D.D.D. de 

3 ori. După aprobarea bugetului va fi încheiat un nou contract în ceea ce privește 

D.D.D. 

43.  ART. 28 - Camerele sunt foarte aglomerate: în 

camere sunt cazați între 4 și 8 beneficiari fără să 

existe spațiu intim suficient pentru aceștia, în unele 

camere existând și câte 3 paturi lipite. 

În urma transferului unui număr de 22 de beneficiari din  Casa Oskar  la CAbR 

Gura Humorului, precum și în urma reorganizării, au rămas doar 8 beneficiari într-o 

singură camera, 4 camere a câte 6 beneficiari, 7 camere a câte 5 beneficiari și o 

cameră a câte 4 beneficiari. În momentul actual nu mai există paturi lipite. Vezi Foto 

nr. 26, 27, 28, 29, 30 

44.  ART. 28 - Mobilierul Centrului este vechi, cu 

un grad ridicat de uzură, balamalele dulapurilor. 

Au fost reparate dulapurile cu balamalele defecte, scaunele rupte au fost 

înlocuite. Vezi Foto nr. 26, 27, 28, 29, 30 

45.  ART. 28 - Paturile sunt vechi, cu sertare rupte, 

saltele – huse şi lenjeria de pat prezenta murdărie 

vizibilă la momentul vizitei. 

O parte din paturi/saltele/huse au fost înlocuite ca urmare a transferului unui 

număr de 22 de beneficiari. S-au achiziționat un număr de 46 saltele  noi prevăzute cu 

huse, saltele deteriorate fiind înlocuite. Toate pernele și pilotele din cadrul Casei 

Oskar au fost înlocuite. Fiecare pat din cadrul Casei Oskar deține câte 3 lenjerii care 

se rulează ori de câte ori este nevoie. În prezent, s-a aprobat achiziționarea unui 

număr de 226 de lenjerii. Vezi Foto nr. 3 

 

46.  ART. 28 - Beneficiarii nu au dulapuri  

personale, hainele și încălțămintea fiind depozitată   

la comun; 

- nu toți beneficiarii aveau noptiere și veioze. 

Dulapurile s-au reparat iar cele distruse vor fi înlocuite prin achiziție după 

aprobarea bugetului. 



20 

 

47.  ART. 28 - Produsele de igiena  erau și acestea  

depozitate într-un loc comun, doar periuța de dinți  

fiind etichetată. 

Fiecare beneficiar deține câte un săculeț personal care conține produse de igienă 

personală, excepție făcând beneficiarii cu potențial redus, pentru a preveni orice 

pericol care să-i afecteze starea de sănătate. Vezi Foto nr. 32 

48.  ART. 28 - O parte din dormitoare au 

pavimentul din beton sau parchet, acoperite pe 

alocuri de covoare sau bucăți de materiale 

insalubre. 

În momentul controlului o parte din covoare, după cum se poate observă și în 

poza atașată în raport erau rulate/spălate, în Casa Oskar se desfășura programul de 

curățenie generală. Bucățile de material insalubre au fost îndepărtate și înlocuite. 

49.  ART. 28 - Unele saltele au fost acoperite de 

către angajați cu folie de plastic, personalul 

Centrului menționând că aleza nu este suficientă 

pentru a opri scurgerile de urină să ajungă în 

saltele. 

A fost îndepărtată folia de plastic de pe saltele. 

Fiecare saltea este prevăzută cu husă impermeabilă. 

A fost atrasă atenția angajaților cu privire la schimbarea mai des a pampers-ului 

pentru prevenirea scurgerilor de urină pe saltele. 

 

50.  ART. 28 - În majoritatea camerelor, sub paturi 

se aflau găleţi şi sticle de plastic goale. 

Gălețile au fost etichetate și depozitate în camera special amenajată pentru 

aceste obiecte. De asemenea, infirmierii au fost responsabilizați cu privire la 

efectuarea/verificarea curățeniei zilnice și ori de câte ori este nevoie. 

51.  ART. 28 - Pe dulapurile din dormitoare era 

acumulat foarte mult praf. 

Infirmierilor și îngrijitorilor de curățenie li s-a atras atenția cu privire la 

efectuarea curățeniei generale în conformitate cu procedura pe curățenie, conform 

procesului verbal de ședință din data de 15.01.2024 (Procedura operațională de 

curățenie și dezinfectarea spațiilor). 

52.  ART. 28 - La momentul efectuării vizitei în 

Centru, echipa consiliului de monitorizare a constat 

existenţa gândacilor. 

A fost efectuată dezinsecția în 3 etape. 
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53.  ART. 28 - Pardoseala Centrului din beton sau 

plăci ceramice era pe alocuri spartă. 

S-a intervenit în înlocuirea plăcilor de faianță spartă. Vezi Foto nr. 33, 34, 35, 

36, 37, 38 

54.  ART. 28 - Instalația electrică nu era în 

totalitate funcțională, unele camere fiind întunecate. 

Au fost înlocuite lămpile de iluminat defecte. Ușile de la intrarea dormitoarelor 

precum și o parte din calorifere au fost vopsite. Vezi Foto nr. 39 

55.  ART. 28 - Unul dintre beciurile Centrului, care 

se află sub bucătăria Centrului, este insalubru, 

prezintă igrasie și miros înțepător. 

Având în vedere că spațiul din subsolul aflat sub bucătăria Centrului nu este 

folosit, am luat decizia de a fi conservat și închis corespunzător. Vezi Foto nr. 40 

56.  ART. 28 - Grupurile sanitare nu sunt suficiente 

raportate la numărul de beneficiari, nu au spațiu de 

manevră suficient şi nu sunt adaptate persoanelor 

care utilizează fotoliul rulant, nu au elemente de 

suport sprijin sau covorașe antiderapante. 

Grupurile sanitare au fost igienizate, reparate în locurile deteriorate, văruite, s-au 

înlocuit capetele de duş, s-au vopsit caloriferele, lămpile de iluminat deteriorate au 

fost înlocuite, pragurile de lemn de la duș au fost înlocuite cu rampe. La baia de la 

parter unde se afla gresie spartă a fost înlocuită, au fost îndepărtate dulapurile aflate 

pe calea de acces către baie facilitând manevrarea fotoliilor rulante, cada a fost 

racordată la boiler, fiind montat și un duș.  

La fel s-a procedat și la baia de la etaj unde se află o cadă. Au fost înlocuite 

vasele wc și bazinele vechi cu unele noi. Vezi Foto nr. 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 

41, 42 

57.  ART. 28 - Unele băi (dușurile și căzile) și 

grupuri sanitare aveau rugină sau erau deteriorate, 

iar unele plăci ceramice erau desprinse. 

Au fost relipite plăcile desprinse, iar cele sparte au fost înlocuite. 

A fost îndepărtată rugina și revopsite. Vezi Foto nr. 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 

12, 38, 39, 41, 42 

58.  ART. 28 - În prima zi de monitorizare, în baia 

Centrului nu se aflau produse de igienă (săpun, 

hârtie igienică, prosop). Pe lângă cele două grupuri 

Capetele de duș au fost înlocuite cu altele noi. 

A fost îndepărtată rugina și revopsite. Vezi Foto nr. 12, 41, 42, 43 
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sanitare comune (de la parterul Centrului și etaj), 

mai există un grup sanitar spațios cu 2 căzi de baie, 

un lavoar şi un vas wc. Dușurile beneficiarilor sunt 

ruginite, iar instalația sanitară este veche și uzată. 

59.  ART. 28 - Tâmplăria era veche și din lemn Ușile din Casa Oskar au fost reparate și revopsite. Vezi Foto nr. 53 

 

60.  ART. 28 - În magazia Centrului se aflau perne 

și pilote care nu erau înfoliate/protejate. Angajații 

au menționat că acestea nu pot fi folosite deoarece 

sunt pătate din cauza faptului  că acoperişul 

magaziei este deteriorat, astfel fiind afectate. 

Pernele și pilotele au fost igienizate și date spre folosința beneficiarilor aflaţi în 

Casa Oskar. 

61.  ART. 28 - Infiltrații și tencuiala desprinsă, 

poză din raport 2/3 – Spălătoria unității  

La spălătoria Centrului au fost reparați pereții care prezentau infiltrații și 

tencuiala desprinsă, urmând ca în momentul în care vremea va fi favorabilă să se 

intervină prin izolarea pe exterior cu bitum și covor asfaltic, conform devizului de 

lucrări. Vezi Foto nr.  44, 45, 46, 47, 48 

62.  ART. 28 - Infiltrații din ape fluviale, poză din 

raport 4. 

 A fost îndepărtată copertina pentru a nu mai apărea infiltrații. Vezi Foto nr. 49 

63.  ART. 28 - Corp de iluminat defect, poza nr. 6 

din raport. 

A fost remediată. Vezi Foto nr. 47 

64.  ART. 28 - Plăci ceramice lipsă, panou de ușa 

fără mâner, plăci ceramice  desprinse, poza nr. 7, 8 

din raport. 

A fost remediată. Vezi Foto nr. 2, 3 
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65.  ART. 28 - Radiator termic ruginit, poza nr. 9 

din raport. 

A fost înlocuit. Vezi Foto nr. 39, 50 

66.  ART. 28 - Lavoar neigienizat și suport ruginit , 

poza nr. 10 din raport. 

A fost remediată. Vezi Foto nr. 10 

67.  ART. 28 - Rezervor wc defect, poza nr. 11 din 

raport. 

A fost înlocuit.  Vezi Foto nr. 12 

68.  ART. 28 - Întrerupător defect, poza nr. 12 din 

raport. 

A fost înlocuit. Vezi Foto nr. 51 

69.  ART. 28 - Conducta de instalații cu izolația 

desprinsă, poza nr. 13 din raport. 

A fost înlocuit.  Vezi Foto nr. 54 

70.  ART. 28 - Plăci ceramice desprinse, poza nr. 

13 din raport. 

S-au înlocuit plăcile ceramice sparte. Vezi Foto nr. 33, 34, 35, 36, 37, 38 

 

71.  ART. 28 - Subsol cu infiltrații și miros greu de 

suportat. 

Având în vedere faptul că acel spațiu nu se folosește, s-a procedat la închiderea 

acestuia. Vezi Foto nr. 40 

72.  ART. 28 - În curtea Centrului existau mai multe 

spații clădiri și spaţii de depozitare care erau 

destinate depozitării unui număr foarte mare de 

haine care nu mai pot fi utilizate de beneficiari, dar 

din discuțiile cu conducerea Centrului s-a constatat 

că aceştia nu au identificat o procedură potrivită 

pentru a le scoate din uz, a le dona etc. 

 

Singura posibilitate identificată a fost de a scoate și transfera către atelierele de 

creație, croitorie și ţesătorie pentru confecționarea țoalelor de codițe. Vezi Foto nr. 52 
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73.  ART. 28 - În celelalte magazii erau depozitate 

materiale de construcţii, sicrie realizate în atelierul 

Centrului, peleți pentru centrală, încălțăminte dar și 

haine nefolosite, care nu erau Casate, provenite din 

donații. 

Având în vedere cele relatate de dumneavoastră, precizăm faptul că există două 

magazii de donații. 

Într-o magazie există donații foarte vechi pe care le folosim în cadrul atelierului 

de creație la confecționarea țoalelor de codițe, iar în cealaltă magazie se află articole 

vestimentare din donații recente. Alături de celelalte magazii se mai regăsește o 

încăpere distinctă în care sunt depozitate sicrie, materiale de construcții și alte 

produse din categoria celor achiziționate din bugetul D.G.A.S.P.C. Suceava. 

Peleții pentru centrală sunt depozitați în altă magazie aflată la o distanță de 

aproximativ 300 m față de magaziile enumerate mai sus. 

74.  ART. 28 - Hrana este pregătită în bucătăria 

proprie a Centrului, iar vesela din care mănâncă 

beneficiarii este metalică. Meniul fiind stabilit de 

către personalul Centrului și beneficiari (asistent 

medical, bucătar, inspector de specialitate și 2 

beneficiari).  

Pe parcursul vizitei, echipa a identificat 

meniuri afișate care nu erau semnate de către 

comisia de meniuri. Meniul zilei era compus din 3 

mese pe zi şi gustări distribuite la intervale de timp 

echilibrate. Sala de mese este recent renovată, cu un 

aspect plăcut, curată, iluminată natural și artificial, 

fiecare beneficiar servind masă pe tavă. 

Precizăm că, la stabilirea meniului participă conform dispoziției nr.11093 din 

13.12.2022, bucătarul, asistentul medical cu studii în nutriție, inspectorul de 

specialitate, doi beneficiari și este avizat de șeful de Centru. Meniul se stabilește de 

către comisia enumerată, pe o perioadă de 10 zile. 

Referitor la meniul afișat care nu prezenta toate semnăturile comisiei care a 

stabilit meniul, precizăm că în ziua respectivă, datorită activităților desfășurate cu 

ocazia controlului au fost omise involuntar 2 semnături. 
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75.  ART. 28 - Reducerea redistribuirii 

beneficiarilor către alte servicii sociale rezidenţiale 

şi prioritizarea dezinstituţionalizării şi întregirii 

acestora în societate.  

 

Din punct de vedere social primează reconectarea, îmbunătățirea și menținerea 

relației cu familia, informare socială cu privire la drepturi și facilități sociale, 

activități privind implicarea beneficiarilor în viața socială și civică a comunității, 

încheierea parteneriatelor de colaborare cu diferite instituții (Poliția, Evidența 

Persoanelor, Casa de Pensii, Spitale, C.A.S., Primării).  

Vizite la domiciliu/note telefonice/adrese primării/învoiri în 

familie/excursii/concursuri atât sportive cât și culturale/spectacole în cadrul Centrului 

pe diferite tematici – (Sînziene/1 Decembrie/Crăciun/Paște/Ziua Porților Deschise 25 

Ani D.G.A.S.P.C./Campania Deschide Ochii Deschide Inima/Festivalul Toamnei).  

În cadrul campaniei „Porți deschise” au fost organizate întâlniri cu reprezentanții 

primăriilor care împreună cu invitații/aparținătorii beneficiarilor au avut posibilitatea 

să viziteze Centrul și să fie informați referitor la dezinstituționalizare. 

 

 

76.  ART. 28 - Formarea autorizată a personalului 

privind drepturile persoanelor cu dizabilităţi în 

acord cu C.D.P.D., furnizarea serviciilor centrate 

pe persoană, sprijin în luarea deciziilor, pentru a nu 

reproduce modul de furnizare a serviciilor 

caracteristic unei culturi instituţionale o dată cu 

tranziţia rezidenţilor la viaţa din comunitate.  

 

 

Beneficiarilor Centrului li se oferă sprijin în luarea deciziilor, iar serviciile 

acordate în cadrul Centrului sunt centrate pe persoană. 



77. ART 28 - Evaluarea centrata pe persoana a Se face evaluarea periodicii centratii pe benefic iar, unde se fine cont de nevoile 

rezidenf ilor care sa centreze nevoile ~-; preferin/ele fieciiruia, de dorinfele pe care ace~tia le au, in urma ciirora se stabilesc serviciile ~i 

!or .yi implicarea efectiva a reziden/ilor infurnizarea activitiifile adecvate de comun acord cu beneficiarul/reprezentantul legal. 

Ji evaluarea serviciilor pe care le primesc. 

Sef centru, 

CUSEAC Sonia 

/i--::-t.:s·. i?~~-··,, ~ - . ~ 
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