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Anexe ..... ............. ...... Serv,ciul ................ .. . 

n aza prevederilor art. 14 alin (5) din Legea nr. 812016 privind fnfiintarea 

mecanismelor previizute de Conventia privind drepturile persoanelor cu 

dizabi/i tati, cu modificarile ~i completarile ulterioare, va transmitem alaturat 
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perioada de 24.08.2023 - 25.08.2023 de la Servkiile Sociale Destinate Persoanelor 

cu Dizabilitati Casa de Tip Familial "DOMINO" ?i Casa de Tip Familial "DALIA", 

ora? Fiilticeni, judet Suceava, care cuprinde constatarile echipei de vizitare ~i 

recomandarile formulate de aceasta. 

Tn respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) ~i alin. (7) din Legea nr. 8/2016 

privind 1nfiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile 

persoanelor cu dizabilitati, cu modificarile ~i completarile ulterioare, institutia 

~ 1 1 • : z 2bll§&¢1& ac a cs:::s:::ca COll§ltldldi M 11181\lfohzare, m termen de 30 de 
zile, un raspuns motivat privind recomandarile ?i masurile dispuse. Raportul de vizita 

~i raspunsul motivat sunt publice ?i se afi?eaza pe pagina de internet a institutiei 

vizitate, pe cea a autoritatii publice 1n subordinea ~i coordonarea careia se afla 

aceasta, precum ?i pe cea a Consiliului de monitorizare, cu exceptia datelor 

personale. 

Raspunsul motivat poate fi trimis fie prin po~ta la adresa Consiliului de 

monitorizare, fie prin e-mail la adresa secretariat@consiliuldemonitorizare.ro. 

Cu deosebitii consideratie, 
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Dr. E manuel Gabriel BO 

RAPORT 

privincl vizita de mon itorizarc desfii~urata la Serviciile Socialc Destinate Persoanelor cu 

Dizabilitiifi Casa de Tip Familial "DOMI NO" ~i Casa de Tip Familial pentru Copilul cu 

Dizabilitati ,,DALIA", Ora~ Falticeni, Judet Suceava 

Suma r : 

Prezentul raport 111tocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate dcsfii~urata 

la Serviciile Sociale Destinate Persoanelor cu Dizabiliiii!i Casa de T ip Familial "DOMINO" 

~i Casa de Tip Familial pentru Copilul en Dizabilitati ,,DAL IA", Ora~ Falticcni, Judct 

Suceava, efectuatii in temeiul prevederilor a rt. 11 alin. (1) din Lcgea 8/2016 privind infiinfarca 

mecanismelor prevazute de Conventia privincl drepturile pcrsoanclor cu dizabilitiifi estc 

structurat 111 trei seqiuni, dupa cum urmeaza: 

I. Cadrul general ~i organizarca vizitei 

II. Constatarilc rezul tate din vizita efectuata 

III. Recomandiiri 
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J. Cadrnl general ~i organizarea vizitei 

Prin Ordinul nr. 224/1 1.08.2023, pre~edintele Consiliului de Monitorizare a dispus 

efectuarea unei vizile de 111onitorizare inopinate 'in perioada 24.08.2023 - 25.08.2023 la 

Serviciile Sociale Destinate Persoanelor cu Dizabilitati Casa de Tip Familial "DOMINO" 

~i Casa de Tip Familial pcntrn Copilul cu Dizabilitati ,,DALIA" , Ora~ Fiilticeni, Jude! 

Succava, denumite in continuare ,,CTF" ~i "Sel'Viciul". 

Din echipa de vizi tarc au facut parte Mica Clara, inspector de monitorizare in cadrul 

Consiliului de Monitorizarc, 'in calitate de coordonator al echipei, Torop Sorin Stelian ~i 

Mitricii Liliana, experii independenti , reprezentanti ai societatii civile. 

II. Constatarilc rezultate 111 urrna vizitei de monitorizare. 

I. Dcscrierea serviciului social 

Scrviciile Sociale Destinate Persoanclor cu Dizabilitati Casa de Tip Familial 

"DOMINO'' ~i Casa de Tip Familial pentru Copilul cu Dizabilitii!i ,,DALIA", Ora~ 

FlHticeni, Judet Suceava este infiintat ~i administrat de furnizorul de servicii sociale Directia 

Generala de Asistenta Sociala ~i Protecpa Copilului Suceava, conform prevederilor legale. 

Centrul de servicii 111u ltifunc\ionale pentru copilul af1at 'in dificultate Falticeni a fost 

infiinfat prin reorganizarea Direc~iei Generale de Asisten\a Sociala ~i Protec(ia Copilulu i a 

Judefulu i Suceava ~i cuprinde: apartamente, case de tip familial pentrn copi lul cu dizabilitati , 

Adapost de zi ~i de noapte pentru copiii strazii ,,Lizuca". 

Sediul de la care se organ izcaza furnizarea serviciilor: Aleea Caminului nr.2, 

municipiul Falticeni, j ud. Suceava, tel. 0230545955 

Misiunea generala a accstui serviciu consta in: furnizarea sau accesul copiilor pe o 

perioada determ inata la pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale, gazduire 111 

conditii optime, ingrijire conform normelor igienico-sanitare, acordarea de sprijin efectiv 

emotional. accesul _ la educatie nonformala ~i in fonnala, consiliere permanenta, formarea ~i 

dczvoltarca deprinderi lor de via\a, integrarea socio-profesionala, desfa§urarca 111 condi\ii 

optime 'in propria loca!ie a actiunilor !?i activitatilor, acces la viata cornunitarii. 

Serviciul define Regulamentul de Organizare !?i Funq ionare/proceduri opera(ionale ~i a 

fost anexat tabe lul cu informarea personalului cu privire la continutul ~i respcctarea acestora ~i 

cu semnaturile participantilor. 

Discufiil e au fost purlatc atat cu personalul centrului, cu director DGASPC Succava ~i 

cu o pa11e din reziden\i. 
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Furnizarea de servici i sociale in regim rezidential 1n cadrul CTF DALIA este asiguratii 

de ce 15 salariati, conform Organigramei ~i Statului de functii DGASPC Suceava, respectiv: 

Denumirea funefici Nr. posturi Ill statul de fnnctii Posturi vacantc 

$cf coordonator complex I 0 

Medic de specialitate () 0 

Asistent medical 3 0 
-

lnfirmicri cu calificari in domeniu 0 0 

Educator I 0 

Pedagog recuperare 2 0 

Supraveghetor noapte 2 0 

Psiholog 0,33 0 

Asistent social 0,33 0 

Inspector specialitate I 0 

Personal administrativ 
., 
.) 2 

Furnizarea de servici i sociale in regim rezidential 111 cadrul CTF DOMINO este 

asigurata de ce 8 salariati, conform Organigramei ~i Statului de fi.mqii DGASPC Suceava, 

respectiv: 

Dcnumirea fuucfici Nr. posturi 111 statul de functii Posturi vacante 

$ef coordonator complex I 0 

Medic de spccialitate 0 0 

Asistent medical 2 0 

lnfirmieri cu caliticari in domeniu 0 0 

Educator 3 I 

Psiholog 0,33 0 

Asistent social 0,33 0 

2. Bcncficiari 

Reziden\ii serviciilor sociale oferite sunt copii ~i tinerii cu dizabi litati ~i cerinte 

educative speciale aflati 'in s ituatii de dificu ltate, separati temporar sau definiti v de parinpi !or, 

care au domiciliul sau au fost gasiti/parasi\i pe raza aclministrativ-teritoriala a jude\ului 
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Suceava, 111 urma stabil irii masurii plasamentului 'in sistem rezidential, conform legisla\iei 'in 

vigoare. 

Ech ira de monitorizare a stat de vorba cu copii. iar din ri\spunsurile acestora a rcie~it faptul 

ca sunt mul\umil i de relaria cu personalul scrviciului, de cantitatea ~i calitatca alimentatiei ~i 

de atiiudinea personalului. 

Respectarca drepturilor prcvazute de Convcntia privind drepturilc pcrsoanelor cu 
dizabilitafi (dcnumiti'i in continuarc CDPD) 

a) Accesibilitate, mobilitate personala, libertatea cle expresie ~i opinic ~i acccsul la 
informatic (art. 9, 20, 21 din CDPD) 

Art. 9 Accesibilitatca 

Casa de Tip Familial DOMINO, este situata 'in ora~ul Falticeni, str. Ton Creanga nr. 54 

bis,jud. Suceava, iar Casa de Tip Familial pentru Copilul cu clizabi lita\i ,,DALIA" este situata 

tot 'in ora~ul Falticeni, str. Nada Flori !or nr. I, jud. Suceava. 

CTF DOM INO este compusa din parter ~i mansarda. Jntrarea 7n centru 1rn este 

accesibilizaH\ cu rampa de acces, iar 111 interior centru l nu esle accesibilizat cu bara pentru 

sprijin (,,mana curenta''). De asemenea, baile nu sum accesibilizate. 

CTFPCD ,,Dalia" este compusii din parter ~i etaj. Casa nu este accesibilizata cu rampe 

de acces, iar la interior nu exista accesibilizare pe holuri .,mana curenta" ~i nici 111 bai. 

Ambele servicii sunt amplasate 7n cadrul comunitatii, fapt cc permite accesul 

bcneficiarilor la toate resursele comunitatii: sanatate, educatie, cultura, petrecerea timpului 

liber ~i la cai circulate de mij loacele de transport 'in comun. Cenlrul nu are angajat un interpret 

autorizat al limbajului mimico-gestual. 

Ar t. 20 Mobili tatea personala 

CTF DOMINO gazduie~le 12 de persoane cu clizabil ita!i, dintre care 7ncadrate 'in gradul 

de handicap grav cu asistent personal - 6 de persoane, handicap grav - I persoanii, 7ncadrate 'in 
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gradul de handicap accentuat - 3 pcrsoanc ~i 1m:adraie 111 gradul de handicap mecl iu - 2 

persoanc. 

CTFPCD ,,Dal ia'' gazduie~te 5 de persoane cu dizabili tati, dintre care 'incaclrate 111 

gradul de handicap grav cu asistent personal - J persoana. 7ncadrate '.in gradul de handicap 

accentual - 2 persoane ~i 111cadrate 111 gradul de handicap mecliu - 2 persoane. 

Persoanelor cu dizabilitati Ii se facil iteaza accesul la mij loace, dispozitive de mobilitate. 

Dintre cele 17 persoane, doar o singura persoanf1. din cadrul e rr DOMINO folose~te scaunu l 

rulanl. Pentru dcplasari 111 cazul distan\elor scurte se merge pc _jos, iar pentru deplasari mai 

lungi se ut il izeazii ma~ina centrului. 

Art. 21 Libcrtatea de expresic si opinie si accesul la informatie 

Casutele de\in ~i pun la dispozi\ia copiilor ~i a membrilor din familie mareriale 

informative privind activitatil e derulate ~i serv icii le oferi te prin intermecliu l pliantelor elaborate 

de catre serviciul social. Benefi ciarii sunt informati cu privire la drepturile lor de catre 

personalul cenlrului, 'intr-un mod accesibil 'in(elegeri i lor. 

nevoie. 

Exista la intrare o cutie cu sesizari ~i rec lam a ti i care poate fi deschisa de care ori este 

La avizier estc afi~at Ghidul Bcneficiarului ~i Carta Drepturilor beneficiarilor. 

Meniul este afi~at la loc vizibil. 

La closarele medicalc/sociale exista fi~ele de consimtamant ale beneficiaru lui privind 

acordarea tratamentului. Periodic beneficiarii sunl informati cu privirc la drcplurile lor, 

existiind proceduri\ operationala cu privire la consemnarea opinii lor bencfici¥ ;1or $i rcgislru 

privind in fonnarea, instruirea ~i consilierea beneficiarilor. 

Yn vederea dezinstitutionalizari i, t inerii sun! informati cu privire la drepturile sociale 

dupa lmpli nirea varstei de 18 ani, existfind Rapoarte de consiliere ~·i injim11are a tcinarului care 

opteaza pentru incewrec, mosurii de profeC(ie. 
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b) Rccunoa~terc egala 111 fata legii ~i accesul la justifie (art. 12 ~i a rt. 13 CDPD) 

Art. 12 Recunoastere cgalii Ill fata legii si Art. 13 Acccsul la jus1itie 

Din cei 17 beneficiari, 14 urmeazii o forma de 1nvatamant ~i benefic iaza de alocatie de 

stat. Un beneficiar a absovit ~coala anul trecut. Doi beneficiari nu frecventau cursurile scolare 

din cauza afec(iunilor grave Nici un bcneficiar nu are pensie de urma~. Bencficiari i cu varsta 

,ntre l 4 ~i 18 ani, 1rn au acccs la aloca\ie./\ce~tia primesc acces la contul de alocatie dupii 

1mplinirea varstei de 18 ani. 

Nici unul dintre cele clouii servicii sociale nu are personalilate juriclica, prin urmare 

asistenµi de special itate este asigurata, cand este cazuL de serviciuljuridic din cadrul DGAPSC 

Suceava. Din cci 17 beneficiari, nici unul nu este pus sub interdictie . 

c) Dreptul la v iata, libertatea ~i sigurauta persoanei, nimeni 1111 poate fl supus torturii 
~i uiciunui fel de pcdeapsii sau de tratamen{ crud, iuuman ori degradant, uimeni 
nu poatc fi supus exploatarii, violentei ~i abuzului, protejarea int-egritatii 
persoanei {:trt. 10, 14, 15, 16, 17 din CDPD). 

d) 
Art 10 Dreptul de viata 

Beneficiarii au spatiile inlerioare curate. igenizate, cu luminii naturala ~i lumina 

artificia!a. Toti bcneficiarii au spatiul propriu, curat, bine 111grijit si decorat cu diverse obiecte, 

etc. Serviciile de asisten(a ~i "ingrijire pe care acqtia le primesc 111 cadrul casuielor sunt 

con forme, relatia dintre personal ~i beneftciari fi incl una bazata pe ,ncredere ~i cunoa~tcrc. 

Persoanelor cu dizabilitati din cadrul centrului Ii se asigura conftdential itatea infonnatiilor 

referitoare la datele personale, medicale ~i de reabilitare, existand proceduri in acest sens.Nu 

exista copii atlati 111 fazii tcrminala. 
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Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei 

Accesul in CTF DOMINO se face prin 2 porti de lemn, una destitata personalului ~i 

beneficiarilor ~i una autoturismelor. Cladirea centrnlui este dotata cu instala\ii si subsisteme de 

control-acces, alarmare ~i supraveghere video. De asemenea organigrama centrului nu prevede 

personal de paza. Supravegherea beneficiarilor se realizeaza cu personalul propriu, care 

lucreaza la ture de 12 ore, 24 din 24, 7 z ile din 7. La parter este amenajal un clormi tor, 7ntr-un 

spatiu uncle a fost un izolator, un hol cu rol de camera de zi, baie, bucatarie, camari\/spatiu de 

depozilare alimente ~i baie. La mansarda sunt alte trei donnitoare, baie ~i un spa\iu cleschis, 

uncle este amplasat un televizor ~i doua paturi, cu rol de socializare. 

Accesul 1n CTFPCD ,,DALIA " sc face printr-o poarti'i metalica. Cladirea centrului este 

dotala cu instalatii si subsisteme de control-acces, alannare ~i supravcghere video. De 

asemenea organigrama ccntru lui nu prevede personal de paza. Supravegherea beneficiarilor se 
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rea lizeaza cu personalul propriu, care lucreaza la ture de 12 ore, 24 din 24, 7 zile din 7. Casa 

este structurata pc doua niveluri: parter si elaj. La parter se afla bucataria, un dormitor, magazie 

~i o baie. La etaj sunt amenajatc doua dorm itoare ~i o baie. 

Ambele servicii sociale deJin Autoriza\ie Sanitara de Functionare ~i J\utorizatie Sanitar 

Veterinara. Exista un aviz de securitate la incendiu ~i stingatoare de incendiu (cu pulbere, 

prevazute cu manornetru, cu lermen valabi I de veri ficarc). 

Casutele detineau la data vizitei buletin de verificare a rezistenielor prizelor de pamant. 

lnciilzirea centrului se face prin intermediul a patru centrale pe gaze. 

In cadrul CTf Domino nu au fost semnalate tentative de fuga din centru. 

ln CTFPCD ,,DALIA" exista o beneticiari\ minora, 111 varsta de 17 ani, cu plecari 

voluntare din centru. Minora este '1nsarcinata. De fiecare data, cane! minora a parasit in mod 

voluntar centru s-a anuntat politia, precum 9i faptul ca aceasta este 1nsarci11ata. Cazul este 111 

a ten ti a organe lor de urmiirire penala. 

Centrul detine procedura privind solutionarea situatilor de paras ire a centrului rara 

permisiune/situati lor de absenteism ale copilului. Ccntrul nu practica contentionarea fizica sau 

chimica. 

O~AlllWf!Ar.!!,iAA lllhI[~VI INW.111111« = 1:111:::11 =z:::11 =: t ~ f.~ ! ' ::!' t~: : 
::_ \; :-=- t =:: i :. 1 . .. .. 

Art. 15 Nimeni 1rn poate ti supus tortnl'ii si niciunui fcl de pcdeapsa sau d e tratament 
crud, inuman ori degradant 

Conform procedurilor interne, care se aplica, ~i din declarati ile personalului reiese, ca 

in cazurile de agitafie, agresiune/autoagresiune, beneficiarul este scos din grupul de benefici ari 

si se comunica verbal cu acesta pentru a-i lini~ti, iadn caz de fortii majora se apeleaza Serviciul 

de Urgenta 11 2. 
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A1t . 16 Nimcni nu poatc fi su pus cxploatarii , violcntei s i a buzului 

Ech ipa de monitorizare nu a idenrificat elemente care ar putea indica faptul ca 

beneficiari i au fost exploatati sau au fost supu$i unor acte de violenta sau abuz. Exista procedra 

privind identificarea, semnalarea ~i so lu~ionarea cazurilor de abuz ~i neglijare $i modul de 

gcstionarc a acestor situati i. 

A rt. 17 Proteja rea integritatii pcrsonnei 

ln timpul vizitci, echipa de monitorizare a identificat mai multe elementc atiit la 

exterior, cat ~i la interior, care sa puna 111 pericol viata ~i integritatea beneficiarilor. 

In cadrul CTF DOMINO, accesul la mansarda se face pc o scarii metalica iar 13Effit:ft1 

protectia 1111potriva caderii, deli mitarea dintrc spatiul de socializare $i casa scarilor, se face prin 

parapeti din lemn, de mici dimensiuni. de circa Im, fapt ce 13eat-e pune 111 pcricol siguranta 

beneficiarilor, mai ales ca ace~tia sunt persoane 111cadrate tn grad de handicap. In curte exista 

dcpozitnte diverse obiecte precum ~i legumele fo losite la prepararca hranei. 

In cadrul serviciului ex istii o supra-aglomerare . Din cauza unui beneficiar cu autism 

infanil ~i cu agres ivitate fa\a de beneficiari ~i personal doi beneficiari din cadrul CTPPCD 

,,DALIA" au fost transfera\i, peste capacitatea acesteia (CTF DOMfNO avand capacitate de 

l O locuri, iar la momentul vizitei i'n ciisura se aflau 12 beneficiari). 

La extcriorul CTFPCD ,,DALIA" a fost iclentificata o cliidi re deza fectatti cu grad mare 

de uzura, element care poate pune i'n pericol securitarea beneficiari ior. La interior, 111 camera 

centra lci la CTFPCD ,,DALIA" exista depozitate mai multe materiale de construcpe. 

CTF DOMINO CTFPCD ,,DALIA'' 

d) Libertatca de m i~car e ~i cetatenia, via fa independcnta ~i integrare in com n nitatc, 
(al"t. 18, 19 din CDPD), ahili tarc ~i reabilita r e, participa rca la v iafa cul tura la, activitati 

recrcative, tim p li bcr ~i sport (ar t.26, 30 din CCPD) 

9 



Art. 18 Liberta lea de miscare si cetatenia 

La data vizitei de monitorizare to\i beneficiarii avea u emise actc de identitate valabi le 

(Certif-icat de na~tere, Carte de ident itate ~i Certificat de incadrare 1ntr-un grad de handicap). 

Art. 19 Viata inclcpenden ta si integrare 'in com unitate 

Din documentcle pusc la dispozi\ie, echipa de monitorizare a constatat ca beneficiarii 

au acces la servicii de suport necesare vietii ~i reintegrarii 111 comunitate. La nivelul ambelor 

centre, persoanelc cu dizabilitati au asigurata asisten\a personala necesara vieti i ~i integrarii 'in 

comunitate, prin intermediul echipei multidisciplinarfi forrnata din:manager caz, asistent social, 

asistent medica l, psiholog, pedagog. Echipa mulclisicipl inarii a centru lui este coordonata de un 

singur manager de caz, desemnat pentru to\i bcncficiarii din CTF Domino ~i de un alt mager 

desemnat pcntru to\i beneficiarii din CTFPCD ,,Dalia", tara 1nsa a fi nominalizati bcneticiarii. 

Beneficiarii sunt 'invoiti 'in ora~, prin intenncdiul bi letelor de voie, cu o durata de maxim 

douii ore ~i 111 familie, la sfar~it de saptamana sau pe perioada vacantclor. Toate acestea sunt 

'inregislrate 1n Registrul de vizite ~i ie~i ri ~i 'in P!anul de Interventie Specific Men\inerea 

legaturilor cu familia. 

Pregatirea pentru viaJa este consemnata 'in cadrul Planului de lnterventie Specifica 

Dezvoltarea deprinderilor de viata 

Art. 26 Abili tarc si reabilitare 

Beneticiari i participa zi lnic, fara constrangere, la activitati de ergotcrapie, terapie 

ocupationala (modelaj, decupaj, lucru manual, impletit, contectionare de obiecte decorative, 

etc.), educatie motrica, exerciti i fi zice. La CTF Domino exisla o bicicleta mecl icinala iar ca 

echipamenl asistive,--ittt7i exista un scaun special pentru copii cu dizabilitati. 

ln ultirnii doi ani de zile, personalul de speciaiitate al centrului nu a beneficiat de cursuri 

de formare profesionala, iar organigrama prezinta posturi vacante. 

Art. 30 Participarca la via ta culturala, activitiiti rccreative, timp libc1· si spoJ"t 

Cele douii servicii sunt dotate cu telcvizoare amplasate 'in camcrele de activitati, prccum 

;;i cu mese ~i scaune pentru curte, balansoar, leagane, bicicleta, _jucarii, etc. Cele doua au Plan 

de rccreere ~i socializare care se realizeaza trimestrial. Prin interemecliu l unor parteneriate, cu 

diverse asociati i ~i fundatii, cum ar fi : Grupul Local de Tineret ,,A ripi 111 Europa"Falticeni, 

Asociatia Cu ~i Pentru Tine, Clubul Copiilor Falticeni, Asocia(ia Bucura-te Omu lc, beneficiarii 
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celor doua servicii sociale dcsfa~oara aclivita\ i sportive, recreative ~i turistice. f-iecare 

beneficiar este sarbatorit de catre personalul centrului. In data de 7 iu lie, beneficiarii au 

par1icipat la o excursie organizata tn baza partenerialului cu 13iserica Adormirea Maicii 

Domnului, clcs!a~urata 'in local itatea Tarna Mare. 

CTF DOMINO CTFPCD ,,DALIA'' 

e) Dreptul la viata personala, rcs pcctul pentm camin ~i familic (art. 22, 23 din 
CDPD) 

Art. 22 Dreplul la viata personala 

Beneficiarilor le este asiguratii confidentialitatea datelor cu caracter personal, a 

actelor medicale ~i de reabilitare, conform procedurii prevazuta de legisla(ia 111 vigoare. 

Exista Procedura opera(ionala privind securitatea informatiilor ~i colectarca/prelucrarea 

datelor, incl us iv a celor cu caracter personal. 

A rt. 23 Respectul pcntru cami11 si familie 

Personalul centru lui faciliteaza beneficiarilor refacerea, mentinerea ~i consolidarea 

rclatiilor cu fami lia prin permiterea vizitari i bcneficiarilor de catre membri i fam i I iei, convorbiri 

telefonice, ,nvoirea 111 familie. La CTFPCD ,,Dalia" to!i cei cinci bcncticiari me11(i11 legatura 

cu familia, iar la CTF Domino doar 6 din cei 12. 
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f) Eclucatic (art. 24 CDPD) 

To~i cei ci11ci beneficiari ai CTFPCD ,,Dalia'· sunt ~colariza{i: 3 beneficiari -

111viitamant de masa, I beneficiar - 1nva\amat special ~i unui ~colarizat la domiciliu. 0 

bcneficiara a repetat clasa a V 111-a. 

La CTF Domino 4 au 111vii\amfint la domiciliu, 5 - 1nva(amant special ~i 3 - sunt 

absolven\i de IO clase (1nviitamant la domiciliu). 

Un benefi ciar a participat la olimpiada de religie, avand media de absolvirc 9,83. 

g) Sanatatc (art. 25 din CDPD) 

Toti beneficiarii din centru sunt inscri~i la acela~i medic de familie, din comunitate. 

Administrarea medicatiei se face de catre asistentu l medical de tu rii, in baza recomandarilor 

medicului ~i este speci ficata 1n fi~ele beneficiarilor. Ci.\suieie asigura asistenta medicala 

permanenta, prin intermediul asislentelor medicale . In cadrul CTFPCD ,,Dalia' · i'~i desfa~oara 

activitatea 3 asistente medicale, iar la CTF Domino 2 asistente medicale. 

Medicamentele sunl pastrate 111 dulap 111cuiat. l3eneftciarii au asigurate serviciile 

stomatologice prin intermediul CAS. Top cei 17 beneficiari au fost evalua[i din punct de vedere 

neuropsihiatric. 

0 minorii de la CTFPCD ,,DALIA'' este gravida, aceasta fiind luata 111 evidenta de catre 

medicul de famil ie. 

Dosarele medicale ale benliciarilor sunt complete ~i includ analizele anuale obl igalorii 

e lectuate la zi. 

Ex ista un gra fic zilnic privind cura~enia ~i dezinfcct.ia. 

Munca si incadrarea fo dimpul muncii (art.27 din CDPD) 

Niciuna dintre persoanele gi.\zduite 111 cele doua servici i sociale nu este angajata pe pia\a 

muncii ~i nici Ill prcgatire pentru aceasla. Niciunul dintre absolventi nu a beneficial de ajutorul 

de $Otnaj, imedial dupii absolvirea studiilor. 

h) Standarde de via ta si protectie sociala ad~:~~!mha~•f.2lf_:_{JmIIJ£1,n 

Cazarea beneficiarilor la CTF Domino se face 111 4 dormitoare, iar la CTFPCD ,,Dalia" 

1n 3 dormitoare. Acestea sunt igienizate ~i curate. In schimb, mobilierul este uzal. Beneftciarii 
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,~i personalizeaza camera potrivit propriilor dorinte. Beneficiarul care a participat la olimpiada 

de religie are camera plina de icoanc ~i biserici rniniaturiste. Casa asigurii confortul termic 

necesar, precum ~i lumina naturala ~i ventilatie 'in dormitoare. Incalzirca se face cu centralc pe 

gaze. cate una pentru fiecare casa. 

Bcneficiari i primesc hrana gatita 111 cadrul casute lor, buciitatiile sunt dotate 

corespunziitor. Prelevarea ~i pastrarea probelor se efecueazii pentru o perioada de 48 de ore. 

Existii grafi c de rnoni torizare a temperaturii pentru lilzi ~i fr igidere. Nu cxista fri gider penlru 

probe alimentare. La CT r- Domino legumele sun! depozitate 111 curte, 111 aer liber. 

Meniul este afi~at la loc vizibil. Acesta cstc stabilit de de catre personal ul de serviciu '.?i 

beneficiar. Meniul este vizat de catre ~eful centrului. 

Se asigura regimurile alimentare, care corespund din punct de vederc calitativ ~i caloric. 

Valoarea calorica a meniurilor este calculata de ciitre tehnicianul nutri tionist. 

Personalul care manipuleazii alimentele au analizele medicale efectuate periodic, iar 

ft~a de aptitudini eliberata de medicina muncii, nu are spccificat la mentiuni, urmatoarele : 

,,sanatos clinic pentru sectoru l alimentar" 

Beneficiari i au 1mbracaminte proprie, care sunt conforme genului ~i anotimpului . 

Ambele centre sunt racordate la sistemul de apa ~i canalizare ale ora~ului . Anual se 

realizeaza testarea bacteriologica a apei potabilc care deserve~te benefi ciarii. Toate spatiile sunt 

dotare corespunziitor ~i curate. 

Beneficiarilor le sunt asigurate obiectele necesare privind igiena personalii. 

CTF DOMINO CTFPCD ,,DALIA" 

3. Situatia dcceselor 

In ultimii doi ani m1 a fost 111registratc niciun deces. 
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HI. Recomamlari 

A vand 1n vedere celc constatate 7n urma vizitci pe care am efectuat-o la Serviciile 

Sociale Destinate Persoanelor cu Dizabilitiifi Casa de Tip Familial "DOMINO" ~i Casa 

de Tip Familial pcntru Copilul cu Dizabilitafi ,,DALIA", Ora~ Fiilticcni, Judet Suceava 

echipa de monitorizare formuleaza urmaloarele recomandari pentru respcctarea drepturilor 

persoanelor cu dizabilitati, astfel cum sunt prevazute de CDPD: 

Art. 9 CDPD Accesibilitate, mohilitate perso11alii, libertatea tie expresie .yi opi11ie !ji accesul la 
i!1for111a(ie. 

► Accesibil izarea centru lui cu ,,mana curenta'' (holuri, rampe acces). 

► Accesibilizare bai. 

Art. 14 CDPD Libertatea !ji sigura11fa persoanei 
► Efectuarea demersurilor necesare 111 vederea obtinerii Autorizatie de Securitate la 

lncendiu pentru ambele servicii. 

Art. 17 CDPD Protej area integritiifii persoauei 
► Relocarea unor bencficiari din cadrul CTF DOMINO 111 vederea respcctarii capacitatii 

serviciului social. 

► La CTF DOMINO. se impune reconftgurarea 111 regim de urgen(a, a delimitari i dintre 

spa\iul de socializare de la mansarda ~i casa scarilor, 111 vederea cre~terii gradului de 

securitatc al beneficiarilor ~i prevenirca accidentelor. 

► La CTfPCD ,,Dalia" - demolarca cladirii dezafectate ~i reamenajarea curtii. 

► El iherarea camerei centralei de la CTFPCD ,,Dalia" de materialele de constructie 

existente. 

Art. 19 CDPD Via/ii i11depe11de11tli $i i11tegrare fl1 co1111111itate 
► Emiterea de catre fu rnizorul de Servicii Socialc a dispozi\iilor de desemnare a 

Managerului de Caz, nominal, pentru fiecare beneficiar din cele doua serv ic ii sociale, 

111 vederea respectarii managementu lui de caz ~i ale prevederilor Im l , ale S.1.2 di n 

modulul II din Ordinu l MMJS nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de 

calitate pentru scrviciile sociale de tip reziclential destinate copii lor din sistcmul de 

protecpe speciala, care prevede ,, Ficcare benefkiar are desemnat manager de caz; 
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cop ia documentului de numire a managerului de caz este disponibila la dosarul 

beneficiarului''. 

Ari. 26 CDPD Ahilitare ~-; reabililare 
► Ocuparea posturilor vacante. 

► Organizarea de cursuri de formare profesionala pentru personalul de special itate din 

caclrul celor doua scrvicii sociale. 

Art. 25 CDPD St11u7tate 
► !Vlonitorizarea starii de sanatate a minorci gravide. 

A rt. 27 CDPD Munca $i f11cadmrea fn numcii 
► Sesiuni de instruire cu personalul de specialitate (asistcnt social/educator) privind 

serviciile oferite de AJOFM Suceava ~i procedura de acordarea a ajutorului de ~omaj. 

Art. 28 CDPD Standcmle de J1ia/t1 ~-; protecfie socialli adecvate 
► Dotarea serviciilor socialc cu frigidere pentru probe. 

► Dotarea aragazelor cu hote. 

In respectarea pevederilor art. 14 alin. (6) ~i alin. (7) din Legea nr 8/20216 privind 
fofiintarea mccanismelor prevazutc de Conventia privind drepturile persoanelor cu 
clizabilWiti, cu modificarile ~i complctarile ulterioare, institufia vizitatli are obligatia de a 
comunica Consiliului de Monitorizare, in termen de 30 de zile, un riispuns motivatde 
privind recomandiirile ~i masurilc dispuse. Raportul de viziiii, ~i raspuusul motivat sunt 
publice $i se afi~aza pe pagina de internet a institufiei vizitate, pc cea a autoritafii publice 
111 subordinea ~i coor<lonarca careia se afia aceasta, precnm ~i pe cea a Consiliului de 
Monitorizare, cu exceppa datelor personale. 

Prezentul raport are inserate fotografii din care rczulta ccle consemnate 'Ill aces ta. 

Restul plan~elor ~i a 1nregistrarilor nu se fac publice, acestea raman 'indosariatc la sediul 

Consiliului de Moni torizare spre consul tare ll1 c~·pue legii. 

Inspector de mon itorizare - Mica Clara 
I 

Expert independent - Torop Sorin S:'.tr~ / 

Expert independent- Mitri ca Lilian~f v 
SORIN-

15 STELIAN 
TOROP 

Semnat digital de 
SORIN-STELIAN 
TOROP 
Data: 2023.09.25 
23:17:08 +01 '00' 


