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Nr. 4947, 708.09.2026
FISA DE CONSEMNARE SI CENTRALIZARE A OPINIILOR COPIILOR

CONSULTAREA COPIILOR

Titlul consultarii: ,.Participarea copiilor la deciziile care 1i privesc si imbunatétirea serviciilor oferite
copiilor beneficiari ai sistemului de protectie speciald.”

Data: 31.08.2026

Locul: Sediul DGASPC Suceava

Numir participanti: 20 copii

Responsabil activitate: asistent social, Lacramioara Lupaiescu

1. SCOPUL CONSULTARII

Identificarea opiniilor, nevoilor, experientelor si propunerilor copiilor cu privire la
participarea acestora la deciziile care 1i privesc, la modul in care opiniile lor sunt ascultate si
valorificate, precum si la aspectele serviciilor si activitafilor destinate copiilor pe care acestia
considerd ca le-ar putea imbunatati.

2. MODALITATEA DE DESFASURARE

Consultarea s-a desfasurat sub forma unei discutii de grup, intr-un cadru adecvat exprimarii
libere a opiniilor, utilizdnd Intrebari deschise, discutii interactive si schimb de experientd intre
participanti.

Copiii au fost Incurajati sd isi exprime liber opiniile, experientele, nemultumirile si
propunerile, fiind incurajati sa isi sustind punctele de vedere prin argumente $i sa respecte opiniile
diferite ale celorlalti participanti.

Pe parcursul consultirii, copiii au discutat Intre ei si au facut schimb de experiente cu privire
la diferitele situatii de protectie speciala in care se afla.

3. INTREBARI UTILIZATE IN CONSULTARE

intrebarea 1: In ce situatii considerati ca este important ca adultii si va intrebe parerea?
Opiniile copiilor:

Copiii au considerat ca este important s fie consultati in special cu privire la:

B situatii care 1i privesc in mod direct si atunci cdnd opinia lor poate influenta situatia personala;
P-intrebati nainte de luarea unei decizii si si li se explice de ce este luatd aceasta;

P informafi cu privire la motivele pentru care se ia 0 anumita decizie;

P-locul in care locuiesc si persoanele cu care locuiesc;

P scoald, alegerea profilului sau a viitoarei profesii;

P activitatile educative si de timp liber;

P problemele personale si familiale;

P produsele de ingrijire personald/bani de buzunar, programul si regulile din locului in care se afla;
b relatiile cu familia 1 respectarea dorintei lor de a mentine sau nu a legéturilor cu persoanele
importante pentru ei;

P deciziile care le pot schimba viata sau situatia personala.
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Intrebarea 2: Ati simtit ci opinia voastri a fost ascultati si luata in considerare?
Opiniile copiilor:

Majoritatea copiilor au apreciat ¢ au avut situatii in care adultii i-au ascultat si au finut cont
de ceea ce au spus. Totodatd, unii copii au mentionat ci faptul eii sunt ascultati nu inseamni
intotdeauna ca opinia lor este si urmata.

Copiii au considerat important ca, atunci cdnd opinia lor nu poate fi urmata, adultul sa le
explice motivul.

O propunere exprimati a fost ca, dupd o consultare, copiii sd primeascd un raspuns de tipul:
.,Ne-ati spus ce credeti, am analizat si aceasta este decizia si motivul pentru care a fost luati.”

Intrebarea 3: Ce vii impiedica uneori si spuneti ceea ce ginditi?

Opiniile copiilor:

Copiii au mentionat urmatoarele dificultiti:

P teama cd opinia lor nu va fi luatd in serios sau nu va putea fi rezolvata;

P teama de a nu supdra adultii;

» rusinea sau emotiile;

P lipsa de incredere in anumite situatii;

» faptul cd uneori nu stiu cui si se adreseze;

» impresia cd anumite decizii sunt deja luate si ¢d opinia lor nu mai poate schimba nimic.
Copiii au apreciat ¢4 este mai usor s vorbeasca atunci cand adultul 1i ascultd fard sa 1i judece

si le explica lucrurile pe intelesul lor.

Intrebarea 4: Ce aspecte din viata de zi cu zi considerati ¢ii ar trebui imbunatitite?
Opiniile copiilor:

Copiii aflati in servicii rezidentiale au mentionat ca nu se simt consultati suficient in ceea ce
priveste produsele de ingrijire personald. Acegtia au declarat cd unele dintre produsele oferite nu
corespund nevoilor si preferintelor lor si au apreciat ¢ acestea sunt de o calitate pe care nu o considera
corespunzatoare.

Copiii au propus s poatd avea un rol mai mare in alegerea produselor de ingrijire si au
exprimat dorinta de a-si putea cumpara singuri produsele pe care le considerd potrivite sau, dupd caz,
ca valoarea destinatd acestor produse sa poatd fi transformata intr-o forma care sa le permita sa isi
aleagd singuri produsele.

Propunerea copiilor urmeaza a fi analizata in raport cu prevederile legale si administrative
aplicabile.

Intrebarea 5: Cum apreciati relatia dintre copii si persoanele care i ingrijesc?
Opiniile copiilor:

in cadrul discutiei, unii copii au exprimat nemultumiri cu privire la relatia cu persoanele care
ii ingrijesc.

Acestia au declarat ¢ uneori au sentimentul ca persoanele care 1i ingrijesc nu ii accepta ca pe
propriii copii.

In acelasi timp, un copil a exprimat o perspectiva diferitd, precizdnd ca existi si situatii in care
copiil nu acceptd persoanele care 1i ingrijesc.

Discutia a evidentiat astfel importanta acceptarii reciproce, a respectului, comunicarii si
construirii unei relatii bazate pe incredere intre copii si persoanele care ii Ingrijesc.
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Intrebarea 6: Daci ati putea schimba trei lucruri, ce ati schimba?
Opiniile copiilor:

Copiii au identificat urmétoarele aspecte:
1. Acceptarea reciproca dintre copii gi persoanele care i ingrijesc;
2. Ca adultii si asculte mai mult copiii si s acorde o importantd mai mare opiniilor acestora;
3. Imbunitatirea comunicarii cu managerul de caz, astfel incat copilul sd fie informat cu privire la
situatia sa si si primeasca explicafii privind masurile intreprinse.

fn cadrul discutiei, un copil a relatat o situatie In care a avut impresia cd managerul de caz
cunostea problema sa, insa nu au fost luate mésuri, iar copilului nu i s-a explicat suficient de ce situatia
nu a putut fi solutionata.

Din aceasti perspectivi, copiii au considerat important ca, atunci cind o problema nu poate fi
rezolvati, s li se explice motivele si si li se comunice ce masuri au fost sau pot fi intreprinse.

Intrebarea 7: Cum ati dori si fie viitoarele intilniri de consultare?
Opiniile copiilor:
Copiii au declarat ca isi doresc ca intalnirile de consultare si fie organizate mai des.
Acestia au propus ca activititile si fie mai atractive si s@ includa:
jocuri interactive;
activitati de grup;
activitdti practice;
mai multe tabere si activitati comune;
intalniri cu copii din alte zone;
intalniri cu copii aflati in forme diferite de protectie speciala.
Copiii au solicitat, de asemenea, simplificarea lucrurilor si a modului de desfasurare a
activititilor, astfel incAt acestea s fie mai ugor de inteles si mai apropiate de interesele lor.
Acestia au precizat ¢i nu doresc sa fie obligati sa participe si ca isi doresc ca participarea la
astfel de activititi sa fie una liberd si voluntara.

4. TEME PE CARE COPIII NU MAI DORESC SA LE ABORDEZE iN MOD REPETAT
Copiii au precizat ca nu doresc si fie chemati in mod repetat la activitati avind ca teme:
» bullying-ul;
P alcoolul si drogurile;
»traficul de persoane.
Acestia au explicat ci aceste teme sunt discutate frecvent atat la gcoald, cat si in cadrul altor
activitati la care au participat i considerd cd au fost abordate de prea multe ori.
Copiii au solicitat ca, in cadrul viitoarelor consultiri, sa fie abordate teme noi, relevante pentru
viata lor si pentru viitorul lor, tindndu-se cont de propunerile acestora.

5. PRINCIPALELE PROPUNERI FORMULATE DE COPII
In urma consultarii, copiii au formulat urméitoarele propuneri:
1. Sa fie consultati atunci cind se iau decizii care 1i privesc.
2. Opiniile lor si fie luate in considerare, nu doar solicitate.
3. Atunci cand opinia copilului nu poate fi urmati, acesta sa primeasca o explicatie privind motivul.
4. Sa primeasci feedback cu privire la problemele §i propunerile pe care le transmit.
5. Si fie ascultati mai mult de catre adulti.
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6. Si existe 0 comunicare mai buna intre copil §i managerul de caz.

7. Si existe acceptare reciproca intre copil si persoanele care 1i ngrijesc.

8. Copiii din centre sa fie consultati cu privire la produsele de ingrijire personald gi, in limitele
9. Si fie organizate mai frecvent intdlniri de consultare.

10. S4 fie organizate mai multe tabere si activitati comune.

12. Si poati participa la activitati impreund cu copii din alte zone si aflati in diferite forme de protectie
speciala.

13. Si fie respectatid dorinta copiilor de a participa voluntar la activitai.

14. Si fie simplificate activitatile si modul de transmitere a informatiilor.

15. S4 fie abordate teme noi, propuse de copii, si si fie evitatd repetarea excesivd a unor teme deja
discutate.

6. TEME PROPUSE DE COPII PENTRU CONSULTARI VIITOARE
Copiii au propus ca, in cadrul unor consultiri viitoare, si fie abordate urmétoarele teme:
P pregatirea pentru viata independenta;
P scoala si aspectele legate de educatie;
» banii de buzunar si produsele de ingrijire personala;
P relatia dintre copii i persoanele care 1i ingrijesc;
P comunicarea cu managerul de caz;
» relatia cu familia naturala si importanta pastrarii legaturilor familiale;
» posibilitatea de a cunoaste §i interactiona cu ali copii aflati in masuri de protectie speciala,
» teme privind viitorul si pregétirea pentru viata de adult.

7. SCHIMBUL DE EXPERIENTA DINTRE COPII

Pe parcursul consultarii, copiii au discutat infre ei si si-au prezentat experientele personale.
Acestia au avut posibilitatea sa afle informatii despre situatiile altor copii si despre diferitele forme
de protectie speciala.

Unii copii au declarat ca nu stiau cum este pentru un copil aflat in asistentd maternald, in timp
ce altii nu cunosteau suficient situatia copiilor aflafi in centre rezidentiale.

Schimbul de experienti a determinat copiii sa igi pund intrebdri, s3 compare situafii i sd Isi
exprime propriile opinii, sustindndu-le prin argumente.

8. DISCUTIA PRIVIND MENTINEREA LEGATURII CU FAMILIA NATURALA

In cadrul consultirii, unii copii au discutat si despre importanta pastrarii legaturii cu familia
naturala.

Au fost exprimate opinii diferite, atdt pro, cat si contra, copiii prezentdnd argumente In
sustinerea propriului punct de vedere.

Discutia a evidentiat faptul ci fiecare copil poate avea o experientd §i o perspectivd diferitd
asupra relatiei cu familia naturald si cd este important ca opinia fiecdrui copil sd fie ascultatd §i
analizata in functie de situatia sa individuala.



ROMANIA

CONSILIUL JUDETEAN SUCEAVA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA

COPILULUI A JUDETULUI SUCEAVA

B-dul George Enescu, nr.16, cod 720231 Suceava
Dg{_ﬂ-‘gc Tel.: 0230-520.172; 330-401.188 ; Fax: 0230-523.337
et e-mail: office@dpesv.ro
Compartiment management de caz pentru copilul aflat in dificultate

S

.

9. CONCLUZII

Consultarea a oferit celor 20 de copii participanti posibilitatea de a-si exprima liber opiniile,
experientele, nemultumirile si propunerile cu privire la participarea lor la deciziile care i privesc si
la aspectele vietii de zi cu zi pe care le considerd importante.

Din discutiile purtate a rezultat ¢, pentru copii, participarea reald inseamna nu doar sa fie
intrebati, ci si sa fie ascultati, si li se ia in considerare opinia si s primeasca explicatii si feedback cu
privire la deciziile luate.

Copiii au evidentiat necesitatea imbunititirii comunicdrii cu adulfii, inclusiv cu managerii de
caz, precum si importanta acceptérii reciproce dintre copii si persoanele care 1i ingrijese.

O preocupare concretd a copiilor din centre a fost reprezentatd de produsele de ingrijire
personald, acestia solicitdnd sa fie consultati cu privire la alegerea produselor i s aib4, in limitele
legale si administrative aplicabile, un rol mai mare in alegerea acestora.

Copiii si-au exprimat dorinta de a participa mai frecvent la intélniri de consultare, de a avea
parte de activitdti mai atractive i interactive, precum si de a se intélni cu alti copii aflati in diferite
forme de protectie speciala.

Un aspect important al consultdrii a fost schimbul de experientd dintre copii. Acestia au
discutat deschis, si-au prezentat experientele si au formulat argumente, inclusiv cu privire la diferitele
forme de protectie speciald si la importanta mentinerii legéturilor cu familia naturala.

Propunerile formulate de copii vor fi centralizate §i analizate in vederea identificarii si
implementirii masurilor care pot fi realizate la nivelul DGASPC Suceava, cu respectarea prevederilor
legale si a interesului superior al copilului.

intocmit,
Responsabil participarea copiilor
Asistent social, Lacramioara Lupgies

Verificat/Vizat,
Coordonator comparfiment, Doinita Leonte

O .
Aprobat, :
Director executiv, ¢ wpmoTECTA ‘
Dan lonut Adomnitei - AJUDE

Data: 08.09.2026
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Nr. din 08.09.2026

FEEDBACK
privind consultarea copiilor din data de 31.08.2026

Titlul consultirii: ,,Participarea copiilor la deciziile care 1i privese si imbunatitirea serviciilor oferite
copiilor beneficiari ai sistemului de protectie speciald.”
Data desfisuririi consultarii: 31.08.2026
Locul: Sediul DGASPC Suceava
Numiir participanti: 20 copii
Responsabil activitate: Asistent social Lacramioara Lupaiescu
1. Scopul feedbackului

Prezentul feedback are ca scop informarea copiilor participanti cu privire la principalele
opinii, propuneri si sugestii exprimate in cadrul consultirii din data de 31.08.2026, precum si lamodul
in care acestea urmeaza sa fie avute in vedere in cadrul activitatilor i demersurilor viitoare.
2. Modalitatea de transmitere a feedbackului

Feedbackul va fi transmis copiilor participanti intr-o forma accesibild si usor de inteles, prin
prezentarea principalelor concluzii rezultate in urma consultérii si prin informarea acestora cu privire
la masurile si actiunile care pot i intreprinse ca urmare a propunerilor formulate.

Copiii vor fi incurajati sd isi exprime in continuare opiniile si sd transmita observatii sau
propuneri cu privire la modul In care sunt organizate activitéfile i serviciile care ii privesc.
3. Principalele opinii si propuneri comunicate copiilor

fn cadrul consultirii, copiii au exprimat urmatoarele opinii si propuneri:
i fie consultati atunci cand sunt luate decizii care i privesc;
P opiniile lor si fie ascultate i luate in considerare, in mésura posibilului;
P atunci cand o propunere nu poate fi pusi in aplicare, s li se explice motivele;
» adultii s acorde mai multd atentie opiniilor si problemelor semnalate de copii;
P sd existe 0 comunicare mai buna Intre copii §i managerii de caz;
P si fie promovati acceptarea reciprocd intre copii si adultii care ii Ingrijesc;
P copiii si fie consultati cu privire la produsele de ingrijire personald gi, in méasura permisd de cadrul
legal si administrativ, sd poatd avea un rol mai activ in alegerea acestora,
» si fie organizate mai frecvent intélniri si consultari cu copiii;
- activititile s fie mai interactive i si includa jocuri si activitati atractive;
B sa fie organizate mai multe tabere si activitati comune;
P 53 aiba posibilitatea de a cunoaste copii din alte localitati si copii aflafi in diferite forme de protectie
speciald;
B si fie abordate teme utile pentru pregitirea pentru viata independenta;
» s fie discutate teme referitoare la scoald, viitor si gestionarea banilor de buzunar;
» si fie abordate aspecte privind relatia cu familia naturald, cu respectarea situatiei §i opiniei fiecirui
copil;
P 53 fie evitata repetarea excesivd a unor teme deja discutate frecvent, precum bullying-ul, consumul
de alcool si droguri sau traficul de persoane, si s fie introduse teme noi, relevante pentru nevoile
copiilor;
P participarea si exprimarea opiniilor copiilor sé se realizeze intr-un climat bazat pe respect, siguranta
sl Incredere.
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4. Ce se va avea in vedere in urma consultarii

Propunerile formulate de copii vor fi analizate gi valorificate, In masura posibilului si in
limitele competentelor institutionale si ale cadrului legal aplicabil.

In perioada urmitoare se va urmari:
» organizarea periodica a unor consultiri cu copiii;
» abordarea temelor propuse de acestia;
» incurajarea exprimirii libere a opmulor
» imbunatitirea comunicdrii dintre copii si adultii 1mp11cat1 in ingrijirea si protectia acestora;
» informarea copiilor cu privire la modul in care opiniile si propunerile lor au fost analizate si, dupd
caz, valorificate;
» monitorizarea misurilor stabilite in urma consultarii.
5. Concluzie

Consultarea din data de 31.08.2026 a oferit copiilor posibilitatea de a-si exprima liber opiniile,
preocupirile si propunerile cu privire la aspectele care ii privesc.

Feedbackul transmis are rolul de a demonstra copiilor ci opiniile lor sunt ascultate, analizate
si luate in considerare, precum si de a consolida participarea acestora la deciziile care i privesc.

Intocmit,
Responsabil cu participarea copiilor
Nume si prenume: Licramioara Lupaiescu .
Functia: asistent social \( P

- e
Verificat/Vizat,
Doinita Leonte

Functia: Coordonator compartiment

e

Aprobat,
DIRECTOR EXECUTIY{ f—::o

r‘ﬂf’u,uu,n
A JUDETULLY



