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       Consiliul Judetean Suceava

Direcţia Generala de Asistenta Sociala si 

Protectia  Copilului  a Judetului Suceava

 Complexul de Recuperare-Neuro-Psiho-Motorie

       ”Blijdorp – O Nouă Viaţă” Suceava 

           Str. Ion Irimescu , nr.9, Suceava

       Tel: 0230515911, fax:0230421890

Nr.  79      din   10.01.2020             



Către ,

 



Direcția Generală de Asistență Socială și 
Protecția Copilului  Suceava

· În atenția Dnei Director Executiv Georgeta Nadia Crețuleac

Raport de activitate -   Șef  centru  -   Centrul de Servicii Sociale pentru Adulţi  cu   






                        Handicap  Blijdorp Suceava


Scopul principal al postului constă în asigurarea conducerii, organizării și coordonării întregii activități din cadrul Complexului de Recuperare Neuro-Psiho-Motorie Blijdorp - O Nouă Viață Suceava,  Centrul de Servicii Sociale pentru Adulţi  cu Handicap : 
· Centrul de zi pentru adulţi cu handicap Blijdorp România  - capacitate  30 locuri, are drept misiune - prevenirea abandonului şi a instituţionalizării persoanelor adulte cu handicap, prin asigurarea, pe timpul zilei, a activităţilor de îngrijire, educaţie, abilitare-reabilitare, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viaţă independentă, orientare profesională, cât şi a unor activităţi de sprijin, consiliere, educare pentru părinţi sau reprezentanţii legali, precum şi pentru alte persoane care au în îngrijire adulți cu handicap, activităţi de informare la nivelul local, serviciile oferite corespund nevoilor individuale ale beneficiarului în contextul său socio-familial. 
· Centrul de recuperare Neuro – Motorie pentru persoane adulte cu handicap ( de tip ambulatoriu) - cu o capacitate de 40 locuri, are drept misiune -  oferirea de servicii de recuperare personalizată adulţilor  cu dizabilităţi mentale şi/sau asociate, care au încadrare în grad de handicap grav sau accentuat din : Centrul de zi pentru adulți cu handicap Blijdorp, Centrul  de Recuperare și Reabilitare pentru persoanele adulte cu dizabilități « O Noua Viata » Suceava  și din comunitate. 

Activităţile derulate la nivelul centrului sunt : kinetoterapie şi educaţie motorie, terapie ocupationala, ergoterapie, consilierea psihologică a beneficiarilor  şi a familiei . 
· Centrul de Recuperare şi Reabilitare pentru persoanele adulte cu dizabilităţi O Nouă Viaţă Suceava - cu o capacitate de 8 locuri, are drept misiune – asigurarea accesului adulților, pe o perioadă determinată, la găzduire, asistenţă medicală, îngrijire, recuperare, reabilitare, educaţie şi pregătire în vederea reintegrării sau integrării familiale şi integrării/includerii sociale, aplicarea politicilor şi strategiilor de asistenta specială a persoanelor cu handicap mental şi/sau fizic, pentru a răspunde nevoilor sociale, precum şi celor speciale, individuale, în vederea depăşirii situaţiilor de dificultate şi creşterii calităţii vieţii. 
· Centrul de Tip Respiro pentru adulţi -  cu o capacitate de 1 loc, are drept misiune -  sprijinirea familiilor cu unul sau mai mulți adulți cu dizabilități mentale și/sau asociate, prin asigurarea serviciilor de cazare și îngrijire într-un mediu specializat, pentru o perioadă limitată de timp. Centrul oferă posibilitatea părinților/ reprezentanților legali să beneficieze de independență și libertate de mișcare crescută în vederea rezolvării unor situații problematice.
Pe lângă atribuțiile generale menționate în fișa postului prin care se obligă să respecte cerințele acestora, sunt și atribuțiile specifice care fac  referire strict la activitatea unității pe care o conduce.
 Atribuţii specifice:

1. Asigură conducerea, organizarea şi coordonarea întregii activităţi din cadrul Complexului de Recuperare Neuro-Psiho-Motorie Blijdorp - O Nouă Viaţă Suceava – Centrul de Servicii Sociale pentru Adulţi cu Handicap. Această atribuţie este concretizată prin întâlnirile cu întreg personalul/diferite compartimente din structura serviciului. 
Şedinţele de lucru sunt derulate:

· ședinţele de lucru sunt derulate periodic
· în Centrul de Recuperare şi Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Handicap O Nouă Viaţă , întâlnire săptămânală cu personalul de serviciu în fiecare zi de marţi.

· in Centrele de zi Blijdorp, întâlnire săptămânală cu personalul de serviciu în fiecare zi de joi
· intâlnire lunară cu directorul executiv al Fundației O Nouă Viață Siret.

-  întâlniri săptămânale cu coordonatorul personalului de specialitate privind problemele apărute în cadrul activităţii de recuperare/reabilitare precum şi întâlniri săptămânale împreună cu şef centru copii pentru discutarea problemelor comune din cadrul Complexului,

· întâlniri periodice cu părinţii beneficiarilor din Centru de zi adulţi, precum şi întâlniri periodice cu părinţii tuturor beneficiarilor împreună cu şef centru copii şi coordonator personal de specialitate – conform Registrului de procese verbale.
· ori de câte ori este nevoie:

a. întâlniri cu personalul implicat în recuperare/reabilitare împreună cu coordonator personal de specialitate - conform Registrului de procese verbale.
b. întâlniri cu întreg personalul Centrului de zi şi Centrului de recuperare adulţi - conform Registrului de procese verbale.
c. întâlniri de evaluare şi informare a familiilor beneficiarilor dintr-o grupă/atelier împreună cu coordonator personal de specialitate, conform proceselor verbale.

d. situaţii problematice în cazuri individuale - conform Registrului de procese verbale.
e. întâlnire iniţială împreună cu echipa pluridisciplinară cu familiile beneficiarilor noi, în prima zi a adulţilor  la Centru ; conform Registrului de procese verbale.
f. întâlniri cu asistentele medicale din Centrul de Recuperare şi Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Handicap O Nouă Viaţă, conform Registrului de procese verbale.
g. întâlniri cu întreg personalul din Centrul de Recuperare şi Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Handicap O Nouă Viaţă - conform Registrului de procese verbale.
h. şedinţă în cazul transferului unui beneficiar de la Centru de copii la Centru de adulţi - conform Registrului de procese verbale.
i. întâlniri de lucru împreună cu şef serviciu copii şi coordonator personal de specialitate în vederea revizuirii ROF, ROI, cod de etică şi a elaborării/reviziei procedurilor operaţionale pentru toate componentele complexului .
j. întâlniri cu personalul administrativ – săptămânal ( miercuri)
k. întâlniri cu şoferii şi educatorii care însoţesc transportul beneficiarilor pentru organizarea turelor de transport.Prin participarea la aceste sedinţe, şeful serviciului se implică activ în analiza şi rezolvarea problemelor care apar pentru îmbunăţirea continuă a activităţii.

2. Coordonează utilizarea raţională şi eficientă a resurselor materiale şi financiare ale serviciului, asigură dezvoltarea şi modernizarea acestuia, prin verificarea documentelor specifice compartimentului financiar-contabil dar şi a documentelor utilizate la magazie.

3. Respectă metodologia de lucru cu persoane cu nevoi speciale şi standardele minime obligatorii în domeniu. Aplicarea standardelor minime obligatorii  in vigoare -verificată în cursul anului 2019 de către Inspecţia Sociala în cursul vizitelor de monitorizare. Feed-back-ul obţinut în urma aplicarii unui chestionar familiilor beneficiarilor, a impresiilor personalităţilor din ţară şi străinătate care ne-au vizitat Complexul, reprezintă o dovadă a respectării metodologiei de lucru cu adulți cu nevoi speciale.

4. Controlează şi răspunde de prezenţa angajaţilor la serviciu prin verificarea periodică a condicii de prezenţă şi prin monitorizarea pontajelor. Propune aprobarea concediilor de odihnă cu respectarea perioadei în care Centru de zi este închis, datorită vacanţelor beneficiarilor, precum şi cu respectarea graficului de lucru conform normelor ITM. Învoieşte angajaţii pe baza biletelor de voie, asigurându-se că absenţa lor nu periclitează desfăşurarea bunei activităţi cu beneficiarii. 

Evaluarea performantelor profesionale individuale ale angajaţilor in luna ianuarie.
5. Organizează activităţile de socializare în timpul vacanţelor şcolare (excursii, tabere) pentru beneficiarii Centrului de Recuperare şi Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Handicap O Nouă Viaţă Suceava,  precum şi pentru beneficarii din Centru de zi, împreună cu Asociaţia Părinţilor cu Copii cu Nevoi Speciale.
6.  Prin propunerile regăsite în planul anual de acţiune urmăreşte atât perfecţionarea 

personalului cât și asigurarea condiţiilor pentru recuperarea şi reabilitatrea beneficiarilor printr-un echilibru între activitatea din Centru şi activităţile de socializarea şi joc desfăşurate în alte locaţii.

7. S-au instituit masuri de control intern/managerial, aplicate pentru a gestiona riscurile
 identificate, a fost intocmit şi aprobat Registrul  Riscurilor, a fost completat cu Regulamentul UE 679/2016 şi revizuit conform Anexei Chestionarului de Autoevaluare nr.36310 din 10.12.2019, revizuirea riscurilor existente şi stabilirea măsurilor de gestionare a acestora.  

8.Monitorizează stabilirea meniului zilnic precum şi a stării de sănatate prin asistenții medicali, medic de familie, medici specialiști
9.În urma şedinţelor de instruire pe linie de SSM şi PSI se aduc la cunoştinţă angajaţilor obligaţiile acestora în vederea asigurării sănătăţii şi securităţii beneficiarilor pentru prevenirea incendiilor, altor calamităţi si accidentelor de muncă. 
10.Relaţionează cu partenerii belgieni, conform protocolului de colaborare incheiat cu
 Asociaţia Blijdorp Belgia, in calitate de membru in Consiliul de Administraţie al Asociaţiei Blijdorp România. 

11.Relaţionează cu coordonatorul Fundaţiei O Nouă Viaţă conform protocolului de colaborare încheiat cu Fundaţia (- împreună cu şef centru copii).

12.Întocmeşte şi/sau se asigură de buna întocmire a documentelor solicitate de DGASPC.

13. Promovarea imaginii complexului şi colaborarea cu alte instituţii:

 PROTOCOALE DE COLABORARE 

	NR.

CRT.
	Partile contractului 

Complexul de Recuperare Neuro-Psiho-Motorie Blijdorp-O Noua Viată
	Scopul  colaborării
	Nr. si data incheierii 
	         Termenul 

	1.
	Colegiul Naţional –Mihai Eminescu Suceava
	Program de Acţiune Comunitară
	10114/ 15.06.2004
	Permanent

	2
	Inspectoratul Şcolar al Judeţului Suceava
	Promovarea inv. Centrat pe copil in funcţie de dizabilităţi
	5733/ 26.03.2004
	Permanent

	3.
	Şcoala Creştină -Filadelfia
	Program de Acţiune Comunitară
	193 /09.06.2005
	Permanent

	4.
	Colegiul Naţional –Petru Rareş
	Program de Acţiune Comunitară
	189 C /05.01.2006
	Permanent

	5.
	Colegiul Naţional de Informatică

SPIRU  HARET     Suceava
	Program de Acţiune Comunitară
	24505/10.10.2006
	Permanent

	6.
	Şcoala cu clasele I-VIII  Ipoteşti 

Suceava
	Program de Acţiune Comunitară
	779/20.10.2009
	Permanent

	7.
	Şcoala cu clasele I-VIII   NR.1 
Suceava
	Program de Acţiune Comunitară
	61994 /17.12.2009
Proiect Educațional 

LECȚIA DE FAPTE BUNE
	Permanent

	8.
	Palatul Copiilor Suceava
	Program de Acţiune Comunitară
	17502 /10.05.2010
	Permanent

	9.
	Colegiul de Artă –Ciprian Porumbescu

Suceava
	Program de Acţiune Comunitară
Proiect –SĂ FIM BUNI..... DE CRĂCIUN
	11104/24.03. 2010
20 noie. – 19 dec.2019
	Permanent
20 noie. – 19 dec.2019

	10.
	Şcoala cu clasele I-VIII  Nr.8 

Suceava
	Program de Acţiune Comunitară
	7301 /24.02.2010
	Permanent

	11.
	Fundaţia  MY BROTHER S KEEPER 
	Acţiuni educaţionale, socializare
	126321 /04.12.2017; si 128892. 09.12.2019
	2 ani

	12.
	Protocol de Colaborare

Universitatea –Ştefan cel Mare 
	Practică studenţi 
	111863/ 08.10.2019
	1 an

	13.
	Școala Gimnazială Bosanci 
	Program de Acţiune Comunitară
	126796/28.11.2019
	1 an

	
	
	
	
	


- fiecare serviciu/centru intocmeste Rapoarte de activitate săptămânale – pe care le inaintează  la DGASPC .
14.Impreuna cu echipa pluridisciplinara, elaborează:
- programul de acomodare al beneficiarului in centru

- fișele de evaluare : socială, educațională, psihologică și medicală,

-plan individualizat de protecție a copilului, plan personalizat de servicii,

-fișe pentru educație

-fișă medicală

-fișă individuală de consiliere psihologică

-planul individualizat de integrare/reintegrare socială

-programul personalizat de consiliere psihologică

- programul educațional

- programele de intervenție pentru devoltarea deprinderilor și pregătirea beneficiarilor pentru viața independentă.

- programul lunar pentru recreere și socializare

- raport privind evoluția devoltării fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a beneficiarului

- programul  zilnic la grupe,  plan personalizat de intervenție, program pe cabinete (logopedie, kinetoterapie, cabinet psihologic), program transport,
- program pe ateliere :  activităţi desfăşurate in cadrul Atelierului –Educaţie pentru Viaţă –pe  nivel de dezvoltare:
 a) nivel scăzut propuşi – 2 beneficiari, implicaţi – 4 beneficiari
Exemple: Stimulare senzorială, invățarea schemei corporale, imbunătățirea motricității fine si grosiere, cunoașterea drepturilor copilului, a abuzului de orice fel, violenta domestică, semnificația zilelor importante pentru poporul roman, noțiuni de igienă personală.

- atelier de matematică, menținerea abilităților cognitive;

- dobândirea elementelor de logică simplă;

- cunoașterea și respectarea regulilor de comportament.

                 b) nivel mediu de dezvoltare propuşi -5 beneficiari, implicaţi – 6 beneficiari

                c)nivel bun  propuşi -5 , implicați -4 beneficiari
- Programul de hipoterapie – pentru beneficiarii autişti, in fiecare miercuri/joi in perioada martie 2019- noiembrie 2019.

       15.In vederea promovarii persoanei cu dizabilitati pe parcursul anului au fost organizate acțiuni:

- 21.03.2019  – Ziua Mondială a Sindromului Down a fost marcată printr-o acţiune de socializare a mai multor beneficiari cu acest diagnostic la Mc.Donald’s. Acţiunea a fost denumită ,, Acceptarea ca Normalitate’’.

- Şcoala Altfel – participarea voluntarilor prin Programul de Acțiune Comunitară  la diferite activități desfășurate in cadrul atelierelor, la activități de socializare și recreere.
02.04.2019 – Ziua Internaţională de Conştientizare a  Autismului a fost marcată printr-o acţiune comună a Centrelor de zi şi intitulată ,,Acceptă ca să fii Acceptat’’. Beneficiarii au realizat un colaj colectiv pe pânză în culorile alb-albastru, iar personalul a fost îmbrăcat în albastru. Acţiunea s-a finalizat cu afişarea unui banner parsonalizat.
-03.06.2019 – Beneficiarii Complexului Blijdorp au sărbătorit Ziua Internaţională a Copilului  printr-o acţiune complexă cu activităţi distractive intitulată ,,Bucuria Copiilor’’
-20 – 22.09 – O delegaţie formată din 3 beneficiari ai Centrelor de Zi Copii şi Adulţi şi unul din CRRNPM ,,O Nouă Viaţă’’, însoţiţi de Magda Galbău, kinetoterapeut şi Gabriel Moroşan, inspector de specialitate, a participat la Jocurile Special Olympics organizate la Deva. În urma participării beneficiarilor la probele de atletism şi fotbal, aceştia au obţinut 2 medalii de aur, una de argint şi 5 de bronz.
-04 – 10.11 – Tematica săptămânii a fost Campania ,,19 Zile de prevenire a abuzurilor şi violenţei asupra copiilor şi tinerilor’’.
 -08.11 – Au avut loc discuţii cu tematică ,,Copiii străzii, Malnutriţia copiilor şi
 Dependenţa şi abuzul de substanţe’’

- 09.11.- discuții cu tematică: Discriminarea bazată pe criterii de sănătate/handicap
- pe nivele de dezvoltare a beneficiarilor.

-25 -27.11 -   Magdalena-Manuela Pentiuc – şef centru, a participat la Cursul ,,Managementul Serviciilor Sociale’’, organizat de DGASPC Suceava.

-În cadrul parteneriatului încheiat între Complexul de Recuperare Neuro-Psoho-Motorie Blijdorp – O Nouă Viaţă şi Şcoala Gimnazială Bosanci, elevii unei clase a-Va, însoţiţi de d-na profesor Tamara Bujoreanu, au vizitat Centrele de Zi şi au donat fructe şi legume.

-03.12 – Ziua Internaţională a Persoanelor cu Dizabilităţi a fost marcată în cadrul Complexului de Recuperare Neuro-Psiho-Motorie ,,Blijdorp – O Nouă Viaţă’’ printr-un Carnaval cu tematica ,,Iarna’’. Acţiunea s-a finalizat cu o Tombolă, în urma căreia beneficiarii au primit jucării.
03.12 – În cadrul spectacolului ,,Deschide Ochii, Deschide Inima’’ organizat de DGASPC Suceava la Iulius Mall, cu ocazia Zilei Internaţionale a Persoanelor cu Dizabilităţi, d-naBrânduşa Nechita a organizat o  miniexpoziţie cu produse relizate în cadrul Atelierelor de Ergoterapie.

-06.12 – Moş Nicolae a fost sărbătorit printr-o acţiune de tip Porţi Deschise pentru părinţii beneficiarilor, intitulată ,,Carnavalul Iernii’’. Beneficiarii adulţi au prezentat două dansuri iar beneficiarii de la CTF Mihoveni au susţinut un program artistic de obiceiuri şi tradiţii specifice Sărbătorilor de Iarnă.
-06.12 – În cadrul parteneriatului încheiat între Complexul de Recuperare Neuro-Psiho-Motorie Blijdorp România – O Nouă Viaţă şi Colegiul de Arte ,,Ciprian Porumbescu’’ Suceava, s-a  derulat în două etape Proiectul ,,Să fim buni.....de Crăciun’’. Elevii clasei a-III-a A, însoţiţi de doamnele 
profesoare Arotăriţei Monica şi Melinte Cristina, au oferit daruri copiilor din Centrul de Zi, -18.12 un grup de elevi ai Colegiului de Arte ,,Ciprian Porumbescu’’ Suceava au colindat beneficiarii CTF ,,O Nouă Viaţă’’ și le-au oferit daruri.

Cu aleasă considerație,


                                                  Șef centru, 




    Pentiuc Magdalena-Manuela
