 (
ROMÂNIA
                   
CONSILIUL JUDEȚEAN SUCEAVA
DIRECŢIA GENERALA DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ ŞI
PROTECŢIA COPILULUI A JUDEŢULUI SUCEAVA
         
B-dul George Enescu, nr.16, cod 720231 Suceava
                 
Tel.: 0230-520.172,  Fax: 0230-523.337
                              
e-mail: office@dpcsv.ro
)






[bookmark: _GoBack] Centrul Social cu Destinație Mulifuncțională
 Gura Humorului
  NR...............DIN....................................


RAPORT DE ACTIVITATE PENTRU ANUL 2019

	       Centrul Social cu Destinație Multifuncțională Gura Humorului a fost înființat în anul 2012 ca urmare a implementării Proiectului Privind Incluziunea Socială, finanțat de  B.I.R.D și cofinanțat de Consiliul Județean Suceava, din necesitatea de a oferi  tinerilor care părăsesc sistemul de protecție a copilului după  împlinirea vârstei de 18 ani,(tineri care nu au familii, nu au locuință, nu dispun de mijloace financiare necesare închirierii unei locuințe, nu au loc de muncă), măsuri/servicii de prevenire a excluziunii sociale și de intervenție pentru protecția lor în scopul integrării  sociale și profesionale a acestora.
        Obiectivul general al Centrului Social este de prevenire a excluziunii sociale a tineriilor aflați în situație de risc după părăsirea sistemului de protecție a copilului prin asigurarea de găzduire pe o perioadă determinata de timp, de asistență și suport prin servicii de consiliere specializată  în vederea integrării socio-profesionale și traversarea perioadei de dezinstituționalizare.
	În calitate de coordonator  al Centrului Social cu Destinație Multifuncțională Gura Humorului,  în conformitate cu atribuțiile prevăzute în fișa postului,  în decursul anului 2018
	-  am  realizat    pentru cei 19 de beneficiari  din care 9 tineri admiși în centru în anul 2019,  activități de consiliere pe temele impuse de situația personală a fiecărui beneficiar, respectiv am desfășurat activități  de consiliere privind  relaționarea la locul de muncă cu colegii și înțelegerea relațiilor ierarhice, adaptarea la locul de muncă, necesitatea ocupării unui loc de muncă și menținerea acestuia, gestionarea veniturilor, precum și prevenirea situație de exploatare, consumul de alcool și violența, asumarea responsabilității privind viața în colectiv;  
- am realizat acțiuni educative privind autoîngrijirea, prepararea hranei, realizarea curățeniei și dezinfecției, autogospodărirea;
	- am realizat acțiuni educative pentru toți beneficiarii pe tema măsurilor care trebuie luate pentru protecția persoanei în caz de incendiu, cutremur, pe tema  respectării regulamentului intern, respectării relațiilor ierarhice ( în general cât și în cadrul centrului) și pentru stabilirea și respectarea normelor de conduită în centru;
	- am realizat  activități pentru îndrumarea beneficiarilor pentru obținerea veniturilor proprii dintr-un loc de muncă ocupat în condițiile legii, pentru a putea beneficia de asigurări de sănătate, de concedii de odihnă plătite precum și în vederea obținerii independenței financiare în scopul evitării situației de risc de marginalizare socială;
	- am realizat activități  de  îndrumare  privind finalizarea studiilor, formarea profesională ( accesarea de cursuri de formare și calificare);
	- am realizat activități  de  îndrumare  privind demersurile necesare întocmirii formelor legale de identitate ;
	Ori de câte ori a fost necesar am purtat discuții  generale cu beneficiarii despre : relațiile cu persoanele de sex opus, modul de a se hrăni corespunzător pentru evitarea epuizării fizice, dificultățile de adaptare la viața independentă, despre realizarea și menținerea curățeniei în spațiile de locuit, despre responsabilitățile cu privire la menținerea sănătății  personale, despre modul de organizare a planurilor de viitor pe termen scurt și lung, despre gestionarea  motivațiilor și aspirațiilor personale,  despre înțelegerea relațiilor ierarhice, despre riscurile inerente privind plecarea în stăinătate, viața printre stăini și compromisurile necesare supraviețuirii  în condiții nesigure.
	Activități administrative și de organizare  :  procesarea zilnică a corespondenței, înregistrarea în registrul de corespondență, repartizarea și arhivarea documentelor.  În cadrul activităților de colaborare , solicitare informații și date am întocmit adrese 	 către celelalte servicii ale D.G.A.S.P.C. Suceava și către alte instituții publice și private. Am  realizat planificarea activității personalului- întocmirea fișelor de post, planificarea concediilor de odihnă, am întocmit procedurile operaționale ale centrului,  regulamentul de organizare și funcționare a centrului, am întocmit evaluarea anuală a performanțelor profesionale individuale ale personalului.










CENTRUL MULTIFUNCȚIONAL DESTINAT VICTIMELOR VIOLENȚEI ÎN FAMILIE
GURA HUMORULUI



Centrul Multifuncțional Destinat Victimelor Violenței în Familie Gura Humorului a fost înființat în anul 2012 ca urmare a implementării Proiectului Privind Incluziunea Socială, finanțat de Banca Internațională pentru Reconstrucție și Dezvoltare B.I.R.D și cofinanțat de Consiliul Județean Suceava, din necesitatea de a oferi servicii specializate de asistență socială victimelor violenței în familie.
	Obiectivul general al Centrului Multifuncțional Destinat Victimelor Violenței în Familie este de a asigura găzduire pentru o perioadă de timp determinată, recuperare și îngrijire, consiliere juridică, consiliere psihologică și suport emoțional, consiliere psihosocială în vederea depășirii traumei și adaptării la o viață activă pentru realizarea inserției sociale, profesionale, familiale a victimei violenței în familie.

	În calitate de coordonator  al Centrului Multifuncțional Destinat Victimelor Violenței în Familie  Gura Humorului,  în conformitate cu atribuțiile prevăzute în fișa postului,  în decursul anului 2018 
	-  am desfășurat    pentru  cei 61 de beneficiari  din care 21 femei victime ale violenței în familie și cei 40 de copii ai lor activități de consiliere privind depășirea tensiunilor conflictuale, depășirea barierelor emoționale și a problemelor pe care acestea le generează;
	- am desfășurat activități prin care au fost stabilite obiectivele intervenției,  au fost identificați  factorii care trebuie modificați pentru atingerea obiectivelor, au fost stabilite procedurile de lucru  atât pentru mamele beneficiare, victime ale violenței în familie cât și pentru copiii cu care acestea au fost admise în centru.Victimele violenței în familie au beneficiat de ședințe de consiliere în vederea cunoașterii drepturilor de care pot beneficia și cum pot să își exercite drepturile,în vederea cunoașterii procedurilor juridice aplicabile; au beneficiat de ședințe de consiliere psihologică în vederea încurajării victimelor violenței în familie  să reflecteze și conștientizeze problemele cu care se confruntă, să înțeleagă cauza, originea acestor probleme, consiliere în vederea depășirii, rezolvării situației problematice pentru adaptarea la o viață activă, pentru realizarea inserției familial, sociale și profesionale.
	- am realizat acțiuni educative privind autoîngrijirea, prepararea hranei, realizarea curățeniei și dezinfecției, autogospodărirea;
	- am realizat ședințe pentru toți beneficiarii pe tema măsurilor care trebuie luate pentru protecția persoanei în caz de incendiu, cutremur, pe tema  respectării regulamentului intern, respectării relațiilor ierarhice ( în general cât și în cadrul centrului) și pentru stabilirea și respectarea normelor de conduită în centru;

Activități administrative și de organizare  :  procesarea zilnică a corespondenței, înregistrarea în registrul de corespondență, repartizarea și arhivarea documentelor ; în cadrul activităților de colaborare , solicitare informații și date am întocmit adrese 	 către celelalte servicii ale D.G.A.S.P.C. Suceava și către alte instituții publice și private; am  realizat planificarea activității personalului- întocmirea fișelor de post, planificarea concediilor de odihnă, am întocmit procedurile operaționale ale centrului,  regulamentul de organizare și funcționare a centrului, am întocmit evaluarea anuală a performanțelor profesionale individuale ale personalului.



                                                                                                Coordonator,
                                                                                          Andronic   Gabriela Florentina
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